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INTRODUCCION

El manual de herramientas consta tanto de
aspectos formales de formacién sobre la
produccion de Plantas Aromaticas vy
Medicinales (PAM) como de actividades no
formales sobre emprendimiento con PAM. El
objetivo del manual es aumentar el
emprendimiento agricola y dotar a los jovenes
de las aptitudes interpersonales y los
conocimientos necesarios del sector.

El numero de NINIS aumenta dia tras dia y
surgen problemas de desempleo. En la era
de la informacion y la comunicacion, las
competencias transversales/blandas
adquieren mas importancia, ya que no basta
con tener conocimientos en un solo campo,
ya que los sectores estan anidados unos
dentro de otros. En nuestro caso, llamar la
atencion de los jovenes desempleados y
mostrarles las oportunidades que ofrece el
sector agricola, como la produccion de
PAMs, soélo puede ser posible con la
presentacion del emprendimiento.

Los materiales existentes se refieren
unicamente al emprendimiento, careciendo
del aspecto especifico, por lo que su
impacto en el sector es limitado. Es
necesario crear una formacion especifica
que incluya aspectos del "emprendimiento
con PAMs" para aumentar este impacto.

Existe la creencia erronea de que el sector
agricola no es rentable. Para acabar con este
tipo de prejuicios, hay que desarrollar una
perspectiva empresarial y atraer la atencion
de los jovenes.

Cofunded by
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Para ello, hay que proporcionar a
los NINIS materiales de aprendizaje
eficaces y contar con la orientacién
de animadores juveniles. Por otra
parte, no es frecuente anadir a los
NINIS a esta ecuacidn y sacarles el
maximo partido. Existen varios
programas para NINIs que les
permiten adquirir competencias en
agricultura o emprendimienot; sin
embargo, la combinacion de
ambos no es habitual.

El posible  éxito de esta
combinacion allanara el camino
para enfoques mas innovadores.
Ademas, hasta ahora no se habian
realizado actividades no formales
sobre el "emprendimiento con
PAM". A través de este resultado se
produciran nuevas actividades no
formales innovadoras.

MAPA4N
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I- MODELCS DE EMPRESAS AGRARIAS Y EL

SECTCR DE LAS PAM

1. MODELOS DE EMPRESAS AGRARIAS

the: European Linion

Las empresas agrarias son aquellas que se dedican a diversas actividades
relacionadas con la agricultura y la produccion agraria. Estas empresas pueden
variar mucho en funcién de su alcance, escala y especializacién. A continuacion

se presentan algunos modelos habituales de empresas agricolas:

A. EXPLOTACIONES FAMILIARES

Las explotaciones familiares son
propiedad de una sola familia o de
un pequeno grupo de personas.
Suelen ser pequenas o medianas y
se basan en métodos agricolas
tradicionales. Las explotaciones
familiares son comunes en muchas
partes del mundo y desempenan un
papel importante en la producciéon
local y regional de alimentos.

MAPA4N

B. EXPLOTACIONES INTEGRADAS

Las explotaciones integradas
son empresas agricolas a gran
escala propiedad de empresas o
companias agroindustriales.
Utilizan tecnologias agricolas
modernas, economias de escala
y practicas de gestion eficientes.
A menudo se centran en
cultivos o ganado especificos y
pueden tener una orientacion
mas comercial.



D. AGRICULTURA POR CONTRATO

En la agricultura por contrato, los
agricultores suscriben acuerdos con

empresas agroindustriales o
procesadoras para producir un
cultivo o un ganado especificos con
arreglo a unas condiciones
predeterminadas. La empresa
proporciona los insumos necesarios,
apoyo técnico y asistencia comercial,
y los agricultores cultivan o crian el
ganado de acuerdo con los requisitos
de la empresa.
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C. EXPLOTACIONES COOPERATIVAS

Las explotaciones cooperativas son
empresas agricolas colectivas en las
que los agricultores ponen en comun
sus recursos y trabajan juntos para
maximizar la eficiencia y |la
rentabilidad. La agricultura
cooperativa permite a los pequenos
agricultores acceder a recursos
compartidos, como maquinaria,
compras al por mayor y servicios de
comercializacion, que no podrian
permitirse individualmente.

La  agricultura por
contrato suele implicar
un reparto de riesgos
entre los agricultores y
la agroindustria. Por
ejemplo, si la cosecha
fracasa debido

67%

EXPLOTACIONES
COOPERATIVAS

catastrofes naturales u

otras circunstancias
imprevistas,

949 agroindustria puede
asumir parte de las

pérdidas, en funcidon de

AGRICULTURA POR las
CONTRATO contrato.

La agroindustria suele establecer estandares de calidad especificos para los
productos. Esto garantiza que el producto final cumpla con las especificaciones
requeridas del mercado y pueda acceder a mercados premium..

MAPA4N
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E. EXPLOTACIONES ECOLOGICAS

La agricultura ecolégica es un tipo de
practica agricola centrada en |la
produccion de alimentos y otros
productos agricolas mediante métodos
naturales y sostenibles. Evita el uso de
productos guimicos sintéticos,
organismos modificados genéticamente
(OMG) e insumos artificiales. Los
agricultores ecologicos dan prioridad a
la salud del suelo, la biodiversidad y el
bienestar de los animales, con el
objetivo de trabajar en armonia con la
naturaleza al tiempo que promueven la
conservacion del medio ambiente y la
gestion sostenible de los recursos. La
agricultura ecoldgica esta certificada por
las autoridades competentes para
garantizar el cumplimiento de las
normas ecoldgicas, lo que proporciona a
los consumidores confianza en la
autenticidad y calidad de los productos
ecologicos. Ofrece beneficios para la
salud, reduce la exposicion a productos
quimicos, conserva los recursos
naturales y contribuye a la sostenibilidad
agricola a largo plazo.
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F. AGRICULTURA VERTICAL

La agricultura vertical es un modelo
innovador que consiste en cultivar en
bandejas apiladas o superficies
inclinadas verticalmente, a menudo
en entornos controlados como los
sistemas hidropénicos o aeroponicos
de interior. Este enfoque maximiza la
utilizacion del espacio y permite la
produccién durante todo el ano,
independientemente de las
condiciones meteoroldgicas
externas.

MAPA4N



Permacultura: La permacultura es una
filosofia y un sistema de diseno cuyo
objetivo es crear habitats humanos
sostenibles y autosuficientes imitando
las pautas y relaciones que se dan en
los ecosistemas naturales. Son las siglas
de "agricultura permanente" o "cultivo

permanente". Los principios de la
permacultura se centran en el uso
eficiente de los recursos, la

minimizacion de los residuos y el
fomento del equilibrio ecoldgico. Los
disenos permaculturales suelen incluir
elementos como el paisajismo
comestible, la jardineria ecolégica, la
captacion de agua, los sistemas de
energia renovable y la gestidon
integrada de residuos. Hace hincapié

en la importancia de observar vy
comprender los patrones de Ila
naturaleza para crear entornos

humanos resistentes y regenerativos. La
permacultura es aplicable a diversos

entornos, desde pequenos huertos
urbanos a grandes explotaciones
rurales, y fomenta el compromiso

comunitario y la cooperacion.
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G. AGROFORESTERIA Y PERMACULTURA

La agroforesteria integra arboles y
arbustos con cultivos y ganado,
creando sistemas agricolas sostenibles
y resistentes. La permacultura sigue
principios similares, haciendo hincapié
en el diseno sostenible y el equilibrio
ecoldgico, al tiempo que minimiza los
residuos y los insumos externos.

Agroforesteria: La agrosilvicultura es
un sistema sostenible de uso de la
tierra que combina la agricultura con
el cultivo de arboles y arbustos en el
mismo terreno. Implica la integracion
intencionada de arboles o plantas
lefiosas perennes con cultivos y/o
ganado, creando un ecosistema
diverso y productivo. Las practicas
agroforestales pueden adoptar
diversas formas, como el cultivo en
calles (plantar hileras de arboles a lo
largo de los campos de cultivo), el
silvopastoralismo (integrar los arboles
con el pastoreo del ganado) y la
agricultura forestal (cultivar bajo una
cubierta forestal). La agroforesteria
aporta multiples beneficios, como el
aumento de la biodiversidad, la
mejora de la salud del suelo, una
mayor resistencia al cambio climatico
y la diversificacion de las fuentes de
ingresos de los agricultores.

MAPA4N
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2. EL SECTOR DE LAS PAM:

PAM son las siglas de "Plantas Aromaticas y Medicinales ". El sector de las PAM
comprende el cultivo, la recoleccion, la transformacion y la comercializacion de
plantas con valor medicinal, aromatico o culinario. Estas plantas se utilizan a
menudo en la produccion de drogas medicinales, aceites esenciales,
cosméticos naturales y hierbas culinarias. El sector de las PAM ha adquirido una
importancia significativa debido al creciente interés mundial por los remedios
naturales y los productos para el bienestar. He aqui algunos aspectos clave del
sector de las PAM.

A. CULTIVO Y RECOLECCION: B. TRANSFORMACION Y PRODUCTOS DE
. . VALOR ANADIDO:

Los agricultores y cultivadores

cultivan las PAM en cultivos Las PAM naturales son plantas
convencionales o en  viveros que se utilizan en el tratamiento
especializados en plantas de diversas enfermedades o
medicinales. Las practicas de tienen propiedades que
recoleccion  deben  gestionarse favorecen la salud humana. El
cuidadosamente para garantizar la procesamiento de estas plantas
maxima calidad y potencia de las y la creacién de productos de

plantas.

valor anadido tienen como
objetivo extraer componentes
valiosos utilizados en las
industrias farmacéutica y
cosmética y maximizar los
beneficios de estas plantas para

VZ —\i/'(“ i | :_.-r ; :I,-- |
& la salud y la belleza.
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LA TRANSFORMACION Y LA CREACION DE PRODUCTOS DE VALOR

ANADIDO PUEDEN IMPLICAR LOS SIGUIENTES PASOS:

Cosecha y recoleccion silvestre: Las PAM
deben recolectarse en el momento
adecuado, cuando sus compuestos activos
estan en su punto 6ptimo. Unos métodos
de recoleccion adecuados garantizan la
calidad y el rendimiento.

Secado: Las plantas recolectadas se secan
para reducir su contenido de humedad. El
secado aumenta su vida util y evita que se
estropeen, lo que permite almacenarlas
durante mas tiempo.

Trituracion y Extraccion: Las plantas secas
pueden molerse para pulverizarlas o
utilizarse para extraer compuestos activos.
Estos pasos facilitan la extraccion de los
componentes activos presentes en las
plantas.

Separacion de Componentes: Los
componentes activos de las plantas se
separan y purifican mediante procesos
quimicos y fisicos. Este paso es crucial para
obtener productos finales eficaces y de alta
calidad.

Formulacion y Desarrollo del Producto: Los
componentes activos pueden utilizarse en
la formulacion de medicamentos,
productos cosmeéticos, complementos
alimenticios y otros articulos médicos. Las
combinaciones y dosis adecuadas son
esenciales para maximizar los beneficios de
las plantas.

Control de Calidad y Certificacion: Los
productos procesados se someten a
controles de calidad, y los procesos de
certificacion adecuados verifican que los
productos cumplen las normas de calidad.

Co-funded by
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C. REGLAMENTACION Y CONTROL DE CALIDAD:

El sector de los PAM esta sujeto a
una estricta reglamentacion para
garantizar la seguridad y eficacia de
los productos. Las medidas de
control de calidad son esenciales
para mantener Ila potencia y
autenticidad de los productos a base
de plantas.

La Reglamentacion y el Control de
Calidad del sector de las Plantas
Aromaticas y Maedicinales (PAM)
implican diversas medidas y normas
para garantizar la seguridad, eficacia
y calidad de los productos de las
PAM, asi como para gestionar su
utilizacion sostenible. Estos
reglamentos y mecanismos de
control se establecen para proteger a
los consumidores, promover el
comercio justo y salvaguardar el

medio ambiente.

MAPA4N



D. MARKETING Y EXPORTACION:
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La comercializacion y exportacion en el sector de las plantas medicinales y
aromaticas (PAM) puede ser una empresa prometedora, dada la creciente
demanda mundial de productos naturales y de origen vegetal. Las PAM se
utilizan desde hace siglos por sus propiedades terapéuticas y aromaticas, lo que
las convierte en valiosos productos basicos en diversas industrias, como la
farmacéutica, la cosmética, la alimentaria y la de bebidas.

Cumplimientoy
Reglamentaciones:

Hay que conocer la normativa
especifica y los requisitos de
importacion y exportacion de
PAM en los distintos paises. El

incumplimiento de estas
normativas puede provocar
retrasos o rechazos en las
aduanas.

Consideraciones culturales:
Hay que ser sensible a las
diferencias y preferencias
culturales, sobre todo cuando
se exporta a mercados
internacionales. Personalizar
los productos para adaptarlos a
los gustos y preferencias locales
puede aumentar su aceptacion.

Calidad y Certificacion: Aseglrate de que las
PAM tratadas son de alta calidad y cumplen
las normas internacionales. La obtencion de
certificaciones como Buenas Practicas
Agricolas y de Recoleccion (BPAR) Buenas
Practicas de Fabricacion (BPF) o certificaciones
ecoldgicas puede mejorar la comerciabilidad
de tus productos.

Estudios de Mercado: Realiza estudios de
mercado exhaustivos para identificar posibles
mercados y clientes objetivo. Implica analizar
la demanda, las tendencias actuales y la
competencia en distintas regiones para
determinar los mercados mas adecuados para
tus productos.

Canales de Distribucion: Establece canales de
distribucion solidos para llegar con eficacia a
sus mercados objetivo. Esto puede incluir
asociaciones con distribuidores locales,
mayoristas o minoristas, o incluso crear tu
propia red de distribucion.

Marca y Envasado: Crea una fuerte identidad
de marca para tus productos, resaltando su
singularidad y calidad. Un envase llamativo e
informativo puede desempenar un papel
crucial a la hora de atraer clientes, tanto en/los
mercados nacionales como internacionales.

-..EME
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Ferias y Exhibiciones: Participa en ferias y exposiciones internacionales
relevantes para mostrar tus productos, establecer contactos con compradores
potenciales y mantenerse al dia de las tendencias del sector.

Estrategias de entrada en el mercado: Decide la estrategia adecuada de
entrada en el mercado. Puede ser la exportacion directa, la asociacion con
distribuidores locales o la creacion de filiales en los mercados objetivo.

Comercio electronico y marketing en linea: Utiliza plataformas de comercio
electronico y marketing en linea para llegar a un publico mas amplio y
aumentar su visibilidad en el mercado.

Sostenibilidad y abastecimiento responsable: Promueve practicas sostenibles
en el cultivo y abastecimiento de PAM. Muchos consumidores son cada vez mas
conscientes de los aspectos medioambientales y éticos de los productos que
compran.

MAPA4N



Segmentacion de Mercado: Considera la
posibilidad de segmentar sus productos para
diferentes mercados. Por ejemplo, los aceites
esenciales y los productos de aromaterapia
pueden tener un publico objetivo diferente en
comparacion con los complementos
alimenticios o las infusiones.

Documentacion y logistica de exportacion:
Familiarizate con los requisitos de Ila
documentacion de exportacion y la logistica de
distribucion. Una gestion eficiente del papeleoy
del envio puede garantizar entregas puntuales y
la satisfaccion del cliente.

Recuerda que el éxito de Ia
comercializacion y la exportacion en el
sector de las PAM requiere una
combinacién de productos de calidad,
estrategias de marketing eficaces,
cumplimiento de Ila normativa vy
adaptabilidad a las distintas demandas
del mercado. Es fundamental
mantenerse informado sobre las
tendencias del sector y las preferencias
O de los consumidores para tomar
decisiones empresariales con
conocimiento de causa.

E. INVESTIGACION Y DESARROLLO:

La investigacion en curso sobre las propiedades
medicinales y aromaticas de las plantas impulsa la
innovacion en el sector de las PAM. Identificar
nuevas aplicaciones y posibles beneficios de estas
plantas para la salud es esencial para el
crecimiento de la industria.

La investigacion y el desarrollo (1+D) en el campo
de las PAM es crucial para liberar todo su
potencial y ampliar sus aplicaciones en medicina,
bienestar y diversas industrias. He aqui algunas
areas clave en las que la I+D desempena un papel
importante en este campo:

Co-funded by
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Analisis Fitoquimico: La
investigacion tiene como
objetivo identificar y aislar los
principios activos presentes en
las plantas aromaticas
medicinales. La comprension
de la composicion quimica
ayuda a determinar sus
propiedades terapéuticas vy
aplicaciones potenciales.

Estudios Farmacolégicos: La
I+D consiste en investigar las
actividades bioldégicas de los
extractos o compuestos
aislados de plantas aromaticas
medicinales. Estos estudios
ayudan a determinar su

eficacia, seguridad y posibles
con

interacciones otros

farmacos.

MAPA4N
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Propiedades Medicinales y Potencial Terapéutico: Los
cientificos llevan a cabo estudios para explorar las
propiedades medicinales de las PAM, buscando
tratamientos potenciales para diversas afecciones de
salud. Esto puede incluir bioactividades antimicrobianas,
antiinflamatorias, antioxidantes, analgésicas y otras.
Desarrollo de formulaciones: Los investigadores trabajan
en el desarrollo de formulaciones como cremas,
pomadas, jarabes o capsulas para mejorar la
administracion y biodisponibilidad de extractos o
compuestos a base de PAM.

Ensayos clinicos: Los ensayos clinicos, en los que
participan seres humanos, evaluan la seguridad y eficacia
de los tratamientos basados en PAM. Estos ensayos son
esenciales para validar las alegaciones terapéuticas y
obtener las aprobaciones reglamentarias.

Aplicaciones en la industria farmacéutica: Los esfuerzos
de 1+D exploran el potencial de las PAM para su uso en
productos farmacéuticos, lo que conduce al desarrollo de
nuevos medicamentos o terapias complementarias.

Cosmeticos y Productos de Higiene Estudios y programas de mejora
Personal: La investigacion estudia el genética: La investigacion genética
posible uso de extractos de PAM en ayuda a identificar y caracterizar los
cosméticos, productos para el cuidado  9enes responsables de la produccion de
de la piel y productos higiene personal compuestos activos en las PAM. A partir
por sus propiedades beneficiosas y de ahi, pueden iniciarse programas de
aromas atrayentes. mejora para desarrollar variedades

Aromaterapia y Bienestar: Los potentes y de alto rendimiento.
estudios exploran los efectos de los Adulteracion y control de calidad: La

. . investigacion se centra en el desarrollo
aceites esenciales de plantas

" . de métodos para detectar
aromaticas en el bienestar mental y .

] adulteraciones en productos a base de
emocional, lo que ha Illevado al

. PAM 'y garantizar su calidad vy
desarrollo de practicas de

) autenticidad.
aromaterapia.

. T . Bioinformatica y andlisis de datos: Se
Mejora de Técnicas de Cultivo: La I+D  tjjizan  herramientas informaticas y

pretende mejorar los métodos de  piginformaticas para analizar grandes
cultivo de las PAM, mejorando el  conjuntos de datos relacionados con las
rendimiento, la calidad y la PpAM, lo que ayuda a descubrir nuevos
sostenibilidad. compuestos y predecir sus propiedades.

MAPA4N ‘
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La colaboracion entre investigadores, botanicos, farmacélogos, quimicos y
agentes de la industria es vital para hacer avanzar la I+D en el campo de las
plantas aromaticas medicinales (PAM). Este enfoque interdisciplinar

conducira al

desarrollo de productos y terapias

innovadoras que

beneficiaran tanto a la salud humana como a diversas industrias.

F. SOSTENIBILIDAD Y CONSERVACION:

La sostenibilidad y la conservacion
desempenan un papel fundamental en
el campo de las PAM para garantizar su
disponibilidad a largo plazo, proteger la
biodiversidad y apoyar los medios de
subsistencia de las comunidades
implicadas en su cultivo y recoleccion
silvestre. He aqui algunos aspectos clave
relacionados con la sostenibilidad y la
conservacion en este campo.

Practicas de cultivo: Promover practicas
de cultivo sostenibles que minimicen el
impacto medioambiental. Esto incluye
el uso de métodos de agricultura
ecoldgica, rotacion de cultivos y gestion
integrada de plagas para reducir el uso
de insumos quimicos.

Recoleccién silvestre: Cuando las PAM
proceden del medio natural, hay que

aplicar practicas de recoleccion
sostenibles para evitar la
sobreexplotacion. Fomenta la

recoleccion silvestre responsable,
siguiendo directrices que garanticen la
regeneracion de las poblaciones de
plantas.

Conservacion de la biodiversidad: Es
necesario identificar y proteger las zonas
de gran biodiversidad, incluidas las
regiones donde se encuentran de forma
natural las PAM. Los esfuerzos de
conservacion deben dirigirse a preservar
los habitats y ecosistemas autoctonos
que sustentan estas plantas.

Abastecimiento ético y comercio justo:
Hay que promover el abastecimiento

ético de PAM garantizando una
compensacion justa a las comunidades
locales y a los pequenos agricultores.
Fomentar el uso de practicas de
comercio justo para apoyar medios de
vida sostenibles.

Cumplimiento de CITES: En el caso de
las especies de PAM incluidas en la
Convencion sobre el Comercio
Internacional de Especies Amenazadas
de Fauna y Flora Silvestres (CITES), es
necesario garantizar el cumplimiento de
la normativa para evitar el comercio
ilegal y proteger las especies
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Al dar prioridad a la sostenibilidad
y la conservaciéon en el ambito de
las plantas aromaticas medicinales
(PAM), podemos proteger el medio
ambiente, preservar la
biodiversidad y garantizar un
suministro sostenible de estos
valiosos recursos para las
generaciones futuras. Este enfoque
también contribuye al bienestar de
las comunidades locales y apoya el
crecimiento responsable de las
industrias que dependen de estas
especies vegetales.
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Sensibilizacion: Educar a las comunidades
locales, los agricultores y las partes
interesadas sobre la importancia de las
practicas sostenibles y el valor de conservar
las PAM.

Reforestacion y Restauracion de Habitats:
Apoyar los esfuerzos de reforestacion y
restauracion de habitats degradados para
crear entornos propicios para el
crecimiento de especies de PAM.

Bancos de Semillas y Conservacion de
Germoplasma: Establecer bancos de
semillas e instalaciones de conservacion de
germoplasma para conservar la diversidad
genética de las PAM para las generaciones
futuras.

Certificacion y Etiquetado: Fomentar el
uso de certificaciones de sostenibilidad y
etiquetas ecologicas para distinguir los
productos procedentes de  fuentes
sostenibles y gestionadas de forma
responsable.

Investigacion y Seguimiento: Invertir en
investigacion para controlar el estado y la
tendencia de las poblaciones de especies
de PAM. Esto ayuda a identificar cualquier
declive en las poblaciones y facilita las
acciones de conservacion oportunas.
Participacion de la comunidad: Implicar a
las comunidades locales en los esfuerzos
de conservacion, teniendo en cuenta sus
conocimientos y practicas tradicionales
relacionados con las PAM.

Colaboracion con la industria: Fomentar la
colaboracion entre industrias, gobiernos,
ONG y comunidades Ilocales para
desarrollar cadenas de suministro vy
practicas sostenibles.

Resiliencia al cambio climatico: Evaluar el
impacto del cambio climatico en las
poblaciones de PAM y aplicar medidas
para mejorar su resiliencia y adaptabilidad.
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2. PRCCEDIMIENTOCS DE TOMA DE DECISIONES

Bienvenido al mundo de los negocios agricolas y a las apasionantes
oportunidades que ofrece el sector de las Plantas Aromaticas y Medicinales
(PAM). En esta seccion del manual, profundizaremos en los diversos modelos de
empresa agraria y en los procedimientos de toma de decisiones que pueden
encender tu espiritu emprendedor. Si te apasiona la sostenibilidad, la
innovacion o contribuir a la salud y el bienestar de la sociedad, el sector de las
PAM ofrece un escenario dinamico para crecer.

COMPRENDER LOS MODELOS DE NEGOCIO AGRICULTURA ECOLOGICA:

AGRICOLAS: Centrada en la sostenibilidad y
Los modelos de negocio agricola la salud medioambiental, la
definen la estructura y las estrategias agricultura ecolégica minimiza
a través de las cuales Ilas el uso de productos quimicos
explotaciones agrarias y las sintéticos. Responde a |la
actividades conexas generan valor. creciente demanda de
En el sector de las PAM destacan productos naturales y sin
varios modelos de empresa: pesticidas. K

AGRICULTURA TRADICIONAL:

Este modelo consiste en cultivar y
cosechar PAM utilizando métodos
convencionales. Es la base de
muchos negocios, ya que
proporciona un escenario estable
para crecer.
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3. COMO CREAR UNA AGROEMPRESA DESDE CERO

INTRODUCCION

Crear una agroempresa desde cero puede ser una tarea gratificante y
satisfactoria, pero requiere una planificacion y ejecucion cuidadosas. Tanto si
suenas con cultivar, criar ganado o aventurarte en la elaboracién de productos
de valor anadido, contar con un plan de trabajo bien disenado es crucial para el
éxito. Este articulo te guiara a través de los pasos necesarios para crear un plan
de trabajo eficaz con el que poner en marcha tu empresa agraria y allanar el
camino hacia el crecimiento y la rentabilidad a largo plazo.

3.1. INVESTIGACION DE MERCADO Y
ESTUDIO DE VIABILIDAD

Antes de lanzarte a cualquier proyecto
agroindustrial, es esencial realizar una
investigacion de mercado exhaustiva
y un estudio de viabilidad. Identifica
clientes potenciales, competidores y
tendencias del mercado. Analiza la
dinamica de la oferta y la demanda
del producto o servicio elegido.
Determina si existe un mercado viable
para tu agroempresa en el lugar
elegido. Comprender estos aspectos
te ayudara a tomar decisiones con
conocimiento de causa y a desarrollar
una vision realista de su empresa.
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3.2. DEFINICION DE TUS OBJETIVOS
Y METAS EMPRESARIALES

Establece objetivos y metas
empresariales claros y mensurables.
Pueden ser objetivos de produccioén
especificos, metas de ingresos o
planes de expansion. Tener unos
objetivos bien definidos te ayudara
a mantenerte centrado y motivado
a medida que avanzas. Asegurate
de que tus objetivos son realistas y
alcanzables en funcidon de tus
recursos, capacidades y potencial
de mercado.
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3.3. SELECCIONAR EL MODELC DE AGROCEMPRESA ADECUADO

Q

Decide qué tipo de agroempresa se
ajusta a tus intereses, conocimientos y
recursos. Puedes elegir entre varios

modelos, como la agricultura, Ila
ganaderia, la acuicultura, la
agroindustria o incluso una

combinacion de todos ellos. Cada
modelo conlleva sus propios retos y
oportunidades, asi que evalua
cuidadosamente cual se adapta mejor a
tu visidon y tus objetivos.

Existen varios modelos de agronegocios
qgue los empresarios pueden considerar
en funcidén de sus recursos, objetivos e
intereses:

Agricultura ecolégica a pequeia escala:
Este modelo se centra en la produccién
de frutas, verduras o hierbas ecoldgicas
en superficies pequenas. Se hace
hincapié en la sostenibilidad, los
métodos de cultivo naturales y el
abastecimiento de mercados locales o
nichos de consumidores que dan
prioridad a los productos ecolégicos.

Produccion de cultivos especializados:
Este modelo implica centrarse en
cultivos especificos de alto valor, como
plantas medicinales, especias, frutas
exoticas u hortalizas exclusivas. La
produccion de cultivos especializados
puede generar mayores beneficios
debido a la naturaleza uUnica de su
demanda.

Ganaderia: La ganaderia incluye la cria
de animales para diversos fines, como la
produccién lechera, avicola o carnica.
Este modelo requiere una gestidon
cuidadosa de la salud, la nutricion y el
bienestar de los animales.
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Acuicultura: La acuicultura consiste en
producir peces, mariscos o plantas

acuaticas en entornos controlados.
Puede realizarse en estanques, tanques
o incluso en instalaciones marinas. La
acuicultura es un método importante y
sostenible para satisfacer la creciente
demanda de productos del mar.

Agroforesteria: La agrosilvicultura
combina la agricultura con el cultivo de
arboles. Permite la produccion de
cultivos junto a los arboles, lo que puede
aportar diversos beneficios, como
mejorar la salud del suelo, conservar el
agua y generar ingresos adicionales a
partir de la madera o de productos
forestales no madereros.

Agricultura vertical: La agricultura
vertical utiliza el espacio vertical para
cultivar en bandejas apiladas, a menudo
en entornos interiores controlados. Este
modelo maximiza la eficiencia del
espacio y permite la produccion
durante todo el ano en zonas urbanas.
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Hidroponia y aeroponia: Tanto Ia
hidroponia como la aeroponia son
técnicas de cultivo sin suelo. La
hidroponia consiste en cultivar plantas
en agua rica en nutrientes, mientras que
la aeroponia suspende las raices de las
plantas en el aire y las nutre con una fina
niebla de soluciones nutritivas. Estos
métodos ofrecen un control preciso de
la nutricion de las plantas y del uso del
agua.

Agricultura por contrato: La agricultura
por contrato implica acuerdos entre
agricultores y compradores,
normalmente procesadores, minoristas
o exportadores. Los agricultores cultivan
segun las especificaciones del
comprador, y éste se compromete a
adquirir los productos a precios
negociados previamente.

Agroturismo: El agroturismo combina la
agricultura con el turismo, ofreciendo a
los visitantes la oportunidad de
experimentar la vida en la granja,
participar en actividades agricolas y
comprar productos agricolas. Este
modelo diversifica las fuentes de
ingresos y fomenta el desarrollo rural.

Agricultura Sostenida por la
Comunidad (ASC): La ASC pone en
contacto directo a los consumidores con
los agricultores ofreciéndoles una parte
de la cosecha de la explotacién. Los
consumidores pagan por adelantado los
productos de una temporada, lo que
proporciona al agricultor un capital
inicial y garantiza que los consumidores
reciban regularmente productos frescos
cultivados localmente.
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3.4. PLANIFICACION FINANCIERA Y ELABORACION DE PRESUPUESTOS

La planificacion financiera es crucial en la agricultura para garantizar el éxitoy
la sostenibilidad de las explotaciones agricolas. La agricultura, como cualquier
otro negocio, implica diversos costes, riesgos y flujos de ingresos. Una
planificacion financiera eficaz ayuda a los agricultores a tomar decisiones con
conocimiento de causa, optimizar la asignacion de recursos y alcanzar sus
objetivos financieros. He aqui algunos aspectos clave de la planificacion
financiera en agricultura:
Gestion del flujo de caja: La gestion

Presupuesto: La elaboracion de un ' de |a tesoreria es fundamental,
presupuesto detallado es la base de | especialmente en la agricultura,

la planificacién financiera. Implica donde los ingresos pueden no

estimar los ingresos procedentes de
la venta de cosechas, ganado u otros
productos agricolas, y prever los
gastos en insumos como semillas,
fertilizantes, pesticidas, mano de
obra, equipos y mantenimiento. La
actualizacion periodica del
presupuesto en funcidon de los
resultados reales ayuda a identificar
las desviaciones y a realizar los
ajustes oportunos.
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distribuirse uniformemente a lo largo
del ano. Es esencial equilibrar los
gastos y los ingresos para garantizar
un flujo de caja adecuado para las
operaciones cotidianas, los
reembolsos de préstamos y otros
compromisos financieros.

Gestion de riesgos: La agricultura
esta expuesta a diversos riesgos,
como los fendmenos meteorolégicos,
las fluctuaciones del mercado y las
plagas. Los agricultores pueden
mitigar estos riesgos mediante
polizas de seguro, estrategias de
cobertura, diversificacion de cultivos
y adopcion de practicas agricolas
resistentes.



Planificacion de inversiones: Es esencial
identificar las oportunidades de crecimiento
y mejora. Las inversiones en las
explotaciones pueden incluir la compra de
nueva maquinaria, la mejora de las
infraestructuras o la adopcién de tecnologias
innovadoras. Evaluar el rendimiento de la
inversion y el periodo de amortizacion ayuda
a tomar decisiones de inversion acertadas.

Gestion de la deuda: Muchos agricultores
recurren a préstamos para las inversiones
iniciales o el capital circulante. La gestion
adecuada de la deuda, incluidos los
calendarios de amortizacioén y los tipos de
interés, es crucial para evitar tensiones
financieras y mantener una buena situacién
crediticia.

Planificacion fiscal: Comprender las
implicaciones fiscales de las diferentes
actividades agricolas y utilizar los incentivos
fiscales disponibles puede tener un impacto
significativo en los resultados de una
explotacion. Trabajar con un asesor fiscal
familiarizado con la agricultura puede
ayudar a optimizar las estrategias de
planificacion fiscal.

Mantenimiento de registros: Llevar un
registro preciso y exhaustivo es esencial para
una planificacion financiera eficaz. El
seguimiento de los ingresos, los gastos, el
inventario y la depreciacion de los activos
proporciona datos valiosos para el analisis y
la toma de decisiones.

Evaluacién comparativa: La comparaciéon de
los resultados financieros de la explotacion
con los puntos de referencia del sector o con
operaciones similares ayuda a identificar las
areas de mejora y las mejores practicas.
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Sostenibilidad e impacto ambiental:
La planificacion financiera moderna
en la agricultura también incorpora
consideraciones de sostenibilidad y
medio ambiente. La aplicacion de
practicas respetuosas con el medio
ambiente puede suponer un ahorro
de costes y crear oportunidades para
participar en programas de
etiquetado ecoldgico.

Planes de contingencia: Contar con
planes de contingencia para
imprevistos como catastrofes
naturales o caidas del mercado es
crucial. Esto puede implicar disponer
de fondos de emergencia o
identificar fuentes de ingresos
alternativas.

La planificacion financiera
en la agricultura es un
proceso continuo que

'

requiere adaptabilidad vy
capacidad de respuesta a
las cambiantes condiciones
del mercado y a los factores
externos. Al dar prioridad a
la planificacion financiera,

los agricultores pueden
lograr una mayor
estabilidad financiera,

optimizar la utilizacion de
los recursos y tomar
decisiones informadas para
asegurar el futuro de sus
empresas agricolas.



Adquisicion de terrenos e infraestructuras
Una vez que tengas listo su plan financiero,
adquieras los terrenos y la infraestructura
necesaria para su agroempresa, asegurate de
gue la ubicacidn es adecuada para la
actividad elegida, teniendo en cuenta
factores como la calidad del suelo, la
disponibilidad de agua, las condiciones
climaticas y la proximidad a los mercados.
Dependiendo de tu modelo de negocio,
puede que necesites invertir en invernaderos,
cobertizos, instalaciones de almacenamiento
o unidades de procesamiento.

Establecimiento del proceso de produccion
Disena un proceso de produccidn bien
estructurado que optimice la utilizaciéon de
los recursos y la eficiencia. Selecciona
variedades de cultivo o razas de ganado
apropiados que se adapten bien a las
condiciones locales. Aplica practicas
agricolas sostenibles para minimizar el
impacto medioambiental y garantizar la
viabilidad a largo plazo de su agroempresa.

Gestion de adquisiciones y de la cadena de
suministro

En el mundo de la agricultura en constante
evolucién, la gestion sin fisuras de las
actividades de la cadena de adquisiciones y
suministros se ha convertido en un factor
critico para el éxito y la sostenibilidad de las
empresas agricolas. Desde la obtencion de
insumos de calidad hasta la entrega de
productos frescos en el mercado, una cadena
de suministro eficiente y bien orquestada
garantiza la fluidez de las operaciones, la
optimizacién de los recursos y la satisfaccion
de las demandas de los consumidores.
Exploremos los aspectos esenciales y las
ventajas de una gestion eficaz de las
compras y la cadena de suministro en la
agricultura.
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Abastecimiento de insumos - La base
de la excelencia agricola:

Para los agricultores es fundamental
obtener insumos agricolas fiables y de
alta calidad. Las adquisiciones
comienzan con la compra de semillas,
fertilizantes, pesticidas y maquinaria a
proveedores reputados. El
establecimiento de asociaciones
sélidas y la negociacion de condiciones
favorables no sélo garantizan el acceso
oportuno a los recursos esenciales, sino
que también contribuyen a la
rentabilidad.

Optimizacién de Ila
existencias -
eficiencia y costes:
La gestion del inventario es un
delicado acto de equilibrio en Ila
agricultura. Mantener un nivel 6ptimo
de insumos y recursos evita el
despilfarro y la falta de existencias,
permitiendo ciclos de produccion
fluidos e ininterrumpidos. Una gestion
eficaz del inventario repercute
directamente en el capital circulante,
garantizando que los recursos se
utilicen de forma eficiente.

gestion de
Equilibrio  entre

Logistica y transporte eficientes: del
campo al mercado: La cadena de
suministro agricola se extiende mas
alla de las puertas de las granja. El
transporte de los productos desde las
explotaciones hasta las instalaciones
de procesamiento, los mercados o los
destinos de exportacidon requiere una
planificacion y una logistica
cuidadosas. La eleccion adecuada de
los métodos de transporte, incluidos
los vehiculos refrigerados para
productos perecederos, garantiza la
calidad y frescura del producto, incluso
en largas distancias.




Control de calidad - Cumplir las
normas y las expectativas de los
consumidores: El control de calidad es
de suma importancia en la agricultura,
ya que garantiza que los productos
finales cumplan las normas del sectory
las expectativas de los consumidores.
Las rigurosas inspecciones, pruebas y
certificaciones en las distintas fases de
la cadena de suministro garantizan a
los compradores la autenticidad del
producto y el cumplimiento de la
normativa.

Trazabilidad de la “granja a la mesa™:
fomentar la confianza del consumidor:
En una época de gran preocupacion
por la seguridad alimentaria, Ila
trazabilidad se ha convertido en una
valiosa herramienta. La implantacion
de sistemas de trazabilidad permite a
las empresas agricolas ofrecer
transparencia y responsabilidad
mediante el seguimiento del recorrido
de sus productos desde la explotacion
agricola hasta la mesa, infundiendo
confianza al consumidor en el proceso.

Estudio de mercado y prevision de la
demanda: alinear produccion y
consumo: Comprender la demanda del
mercado y las tendencias de los
consumidores permite a las empresas
agricolas adaptar su produccion a las
preferencias de los clientes. Una
prevision precisa de la demanda
minimiza los riesgos de
sobreproduccién e infraproduccion,
optimizando la asignacion de recursos.

"
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Colaboracion y asociaciones: sinergias
para el éxito: La colaboraciéon con los
actores de la cadena de suministro,
como procesadores, distribuidores vy
minoristas, mejora la eficiencia
operativa y el alcance del mercado. Las
asociaciones pueden conducir a la
creacion conjunta de marcas,
promocion y recursos compartidos,
fomentando el crecimiento y los
beneficios mutuos.

Abastecimiento sostenible y ético -
Cultivar con responsabilidad: Adoptar
practicas de abastecimiento
sostenibles y éticas no sélo refuerza la
reputacion de una empresa, sino que
también satisface la creciente
demanda de los consumidores de
productos producidos de forma ética.
Las practicas agricolas responsables
contribuyen a preservar los recursos
naturales y fomentan la viabilidad a
largo plazo.

Datos y tecnologia: liberar el poder de
la informacion: La integracion de la
analitica de datos y la tecnologia
proporciona a la agroindustria
informacion de valor incalculable.
Aprovechar los datos ayuda a optimizar
el rendimiento de Ila cadena de
suministro, identificar ineficiencias y
tomar decisiones basadas en datos
para mejorar la productividad.

Gestion de riesgos - Mitigacion de
incertidumbres: Las interrupciones de
la cadena de suministro pueden
deberse a un sinfin de factores, como
fendmenos climaticos, fluctuaciones
del mercado o cambios geopoliticos.
Mediante la aplicaciéon de estrategias
de gestion de riesgos y planes de
contingencia, las empresas agricolas
pueden sortear las incertidumbres y
mantener la resiliencia operativa.




Estrategia de marketing y ventas

Desarrolla una sélida estrategia de
marketing y ventas para promocionar
tus productos agricolas. Utiliza canales
de marketing tradicionales y digitales
para llegar a clientes potenciales.
Establece contactos con minoristas,
mayoristas y distribuidores para
ampliar tu alcance en el mercado.
Considera la posibilidad de construir tu
identidad de marca en torno a
practicas sostenibles y de calidad.

Cumplimiento y Reglamentacion
Comprende y cumple todas Ilas
normativas locales y nacionales
relacionadas con la agricultura y la
agroindustria. Obtén las licencias,
permisos y certificaciones necesarios
para operar legalmente. El
cumplimiento de estas normas
protegera a tu empresa de posibles
problemas legales y fomentara Ila
confianza entre los clientes.

Seguimiento y evaluacién

Supervisa peridodicamente el progreso
de tu agroempresa con respecto a tus
objetivos predeterminados. Analiza
indicadores de rendimiento como el
rendimiento de la produccion, las
cifras de ventas y la rentabilidad.
Utiliza estos datos para tomar
decisiones informadas, adaptar tus
estrategias y mejorar continuamente
tus operaciones.
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4. MARKETING Y NEGOCIACIONES

En el competitivo mercado global de hoy en dia, el marketing y las
negociaciones eficaces desempenan un papel fundamental en el éxito de las
empresas agricolas. El sector agrario no es inmune a la dinamica del mercado,
las preferencias de los consumidores y las tendencias cambiantes. Para
prosperar en este entorno, los agricultores y las agroempresas deben adoptar
enfoques estratégicos de marketing y habilidades de negociacion que les
ayuden a conectar con los clientes, crear valor y conseguir acuerdos rentables.
Este articulo analiza la importancia del marketing y las negociaciones en la
agricultura y ofrece valiosas ideas para que los agricultores alcancen el éxito.

4.1. COMPRENDER EL PAPEL DEL
MARKETING EN LA AGRICULTURA

El marketing desempefia un papel | Conectar a los agricultores con los
fundamental en la industria agricola, | consumidores: La comercializacion
sirviendo de catalizador para el | tende un puente entre agricultores y

— - consumidores, permitiendo que los
crecimiento, la rentabilidad y el e ceifeeks Tegren 8 T
desarrollo sostenible. A medida que | ysyarios finales de forma eficiente. Al
aumenta la demanda de alimentos y | promocionar y distribuir los productos
productos agricolas, las estrategias de | con eficacia, la comercializacion
marketing eficaces se convierten en | 9arantiza que los agricultores puedan
esenciales para que las empresas conectar con una base de clientes

N amplia y diversa, mejorando el acceso al
agricolas prosperen en un mercado mercado y las oportunidades de venta.
competitivo y dinamico. Exploremos

los aspectos clave y la importancia del

marketing en la agricultura. '},9%%
e
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Promocion del producto y
visibilidad: Un marketing eficaz da a
conocer los productos agricolas y
destaca sus caracteristicas y
beneficios uUnicos. A través de la
publicidad, las redes sociales y otros
canales de comercializacion, los
agricultores pueden mostrar la
calidad, la sostenibilidad y los
beneficios para la salud de sus
productos, obteniendo asi una
ventaja competitiva en el mercado.

Valor anadido y marca: La
comercializacion facilita la adicion
de valor transformando los
productos agricolas brutos en
productos de marca y procesados.
Esto aumenta el valor percibido de
los productos y permite a los
agricultores obtener precios
superiores, lo que se traduce en una
mayor rentabilidad.

Investigacion de mercado y
conocimiento del consumidor: Las
actividades de comercializacion
implican una investigacion continua
del mercado para conocer las
preferencias, tendencias y
demandas de los consumidores.
Este conocimiento ayuda a los
agricultores a adaptar su produccioén
a las necesidades de los
consumidores, mejorando la oferta
de productos y su aceptacion en el
mercado.
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Diversificacion y nichos de mercado: La
comercializaciéon abre las puertas a la
diversificacion y la exploracién de nichos
de mercado. Los agricultores pueden
identificar y atender segmentos de
mercado  especializados, como los
productos ecolégicos, de comercio justo o
de origen local, lo que les permite obtener
mayores margenes de beneficio y reducir
la sensibilidad a los precios.

Promocion de practicas sostenibles: Los
consumidores concienciados buscan cada
vez mas practicas agricolas sostenibles. El
marketing puede informar a los
consumidores sobre las iniciativas
ecoldgicas de los agricultores, como la
agricultura ecoldgica, los esfuerzos de
conservaciony la reduccion de la huella de
carbono, promoviendo el concepto de
consumo sostenible.

Fomentar la confianza y la lealtad de los
consumidores: El marketing transparente
y auténtico fomenta la confianza y la
lealtad de los consumidores. Al compartir
informacion sobre procesos de
produccion, certificaciones y normas de
calidad, los agricultores pueden cultivar
relaciones duraderas con clientes que
valoran la transparencia y las practicas
éticas.
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Fomentar la innovacién y la adopcion de tecnologia: El marketing puede destacar las
ventajas de adoptar tecnologias y practicas innovadoras en la agricultura. Al adoptar
herramientas modernas, los agricultores pueden aumentar la productividad, optimizar
el uso de los recursos y mejorar la eficiencia general.

Desarrollo del mercado y oportunidades de exportacion: Una comercializacion eficaz
amplia el alcance del mercado mas alla de las fronteras locales, creando
oportunidades para la exportacion. El acceso a los mercados internacionales permite a
los agricultores diversificar sus fuentes de ingresos y contribuir al crecimiento
econémico.

Defensa de las politicas agricolas: Los esfuerzos de comercializacién también pueden
extenderse a la defensa y la concienciacion sobre las politicas y nhormativas agricolas.
Los agricultores, colectivamente a través de asociaciones y cooperativas, pueden influir
en los responsables politicos y abogar por politicas que apoyen la agricultura
sostenible y aborden los retos del sector.

En conclusion, el marketing en la agricultura es
una fuerza motriz que capacita a los agricultores,
mejora la comerciabilidad y promueve practicas
sostenibles. Adoptando estrategias de marketing
innovadoras, los agricultores pueden conectar con
los consumidores, promocionar sus productos y
responder eficazmente a las demandas del
mercado. La comercializaciéon no sélo mejora las
perspectivas financieras de las empresas agricolas,
sino que también fomenta una mayor apreciacion
de la importancia de la agricultura para alimentar
al mundo. A medida que la industria agricola sigue
evolucionando, adoptar el marketing como
herramienta estratégica es vital para que los
agricultores cultiven el crecimiento, fomenten/la
sostenibilidad y contribuyan al ecosistema
alimentario mundial.
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4.2. LA IMPORTANCIA DE LAS
NEGOCIACICNES EN LAS
TRANSACCIONES AGRICOLAS

Las negociaciones son parte integrante de
la industria agraria, ya que se producen en
diversos contextos, como la compraventa
de productos, la firma de contratos con
proveedores o distribuidores y la formacion
de asociaciones. Una negociacion eficaz
puede beneficiar a los agricultores de las
siguientes maneras:

Optimizacion de precios - Una negociacion
habil puede conducir a mejores precios
para los productos agricolas, aumentando
la rentabilidad de los agricultores.
Acuerdos contractuales - La negociaciéon
de contratos con compradores,
proveedores y socios garantiza que todas
las partes implicadas comprendan sus
funciones, responsabilidades y
expectativas.

Mitigacion de riesgos - La negociaciéon de
condiciones favorables puede ayudar a los
agricultores a reducir los riesgos asociados
a las fluctuaciones de los precios, las
condiciones meteoroldgicas y las
incertidumbres del mercado.

Relaciones sostenibles - Las experiencias
positivas de negociacion pueden fomentar
las relaciones a largo plazo con
compradores y proveedores, dando lugar a
oportunidades de negocio constantes.
Creacion de valor - Las negociaciones

eficaces pueden generar oportunidades de
valor anadido, como empresas conjuntas,
acceso a

colaboraciones o nuevos

mercados.
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4.3. CONSEJOS PARA UNA )
COMERCIALIZACION Y NEGOCIACION
EFICACES EN LA AGRICULTURA

Conoce tu mercado: Realiza estudios de
mercado exhaustivos para conocer las
preferencias de los consumidores, las
tendencias y la oferta de |la
competencia. Adapta tus estrategias de
marketing a las necesidades vy
preferencias especificas de tu publico
objetivo.

Céntrate en la calidad y Ia
sostenibilidad: Haz hincapié en la
calidad de sus productos agricolas y
destaca las practicas agricolas
sostenibles para atraer a los
consumidores preocupados por el
medio ambiente.

Construye una marca sélida: Crea una
identidad de marca distintiva que refleje
los valores y la ética de tu explotacion o
empresa agricola. Una marca fuerte
puede infundir confianza y fidelidad en

los consumidores. %
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Desarrolla habilidades de negociacion: Invierte en el desarrollo de tus
habilidades de negociacion a través de talleres, cursos o consultas con expertos.
Practica la escucha activa, la empatia y la flexibilidad durante las negociaciones
para encontrar resultados mutuamente beneficiosos.

Establece objetivos claros: Antes de iniciar cualquier negociacion, define tus
objetivos y los resultados deseados. Esta claridad guiara tu enfoque y aumentara

tus posibilidades de lograr resultados favorables.

Estés abierto a la colaboracién: Explora las oportunidades de colaboraciéon con
otras partes interesadas de la cadena de valor agricola. La colaboracién puede
dar lugar a un reparto de recursos y a un mayor acceso al mercado.

4.4. LA SINERGIA ENTRE EL MARKETING Y LAS NEGOCIACIONES

En el ambito de la agricultura, la sinergia del
marketing y las negociaciones ha surgido
como un catalizador vital para el crecimiento y
la prosperidad. Estas dos disciplinas
interconectadas trabajan mano a mano para
navegar por las complejidades de la industria
agricola, desde la promocion de productos y
servicios hasta el establecimiento de
relaciones de colaboracion con las partes
interesadas. Exploremos cédmo la convergencia
del marketing y las negociaciones cultiva el
éxito y el desarrollo sostenible en Ila
agricultura.

En el centro de la eficacia del marketing y las
negociaciones en la agricultura se encuentra el
arte de establecer relaciones sodlidas y
fomentar la confianza. Mediante esfuerzos
estratégicos de marketing, los agricultores
pueden crear una percepcion positiva de sus
productos, lo que aumenta el interés de
posibles compradores y socios. En las
negociaciones, la confianza y la relaciéon con
las partes interesadas son esenciales para
llegar a acuerdos mutuamente beneficiosos y
garantizar asociaciones a largo plazo.

El marketing la agricultura
desempena un papel fundamental
en la comprension de las
necesidades y preferencias de los
consumidores. Mediante la
investigacion y el analisis del
mercado, los agricultores pueden
identificar las tendencias
emergentes, las demandas /de/los
clientes y la dinamica cambiante
del mercado. Armados ccon esta
valiosa informacion, pueden
adaptar sus productos y servicios
para satisfacer las expectativas de
los consumidores y pasicionarse
ventajosamente en el mercado.
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e Una comunicacion de marketing eficaz permite a los agricultores destacar las
propuestas de valor Unicas de sus productos agricolas. Al mostrar factores como la
sostenibilidad, la calidad y las practicas éticas, pueden diferenciarse de sus
competidores y crear una identidad de marca convincente. Durante las
negociaciones, estas propuestas de valor se convierten en elementos clave para
conseguir condiciones favorables y convencer a compradores y socios de las ventajas
de sus ofertas.

e La sinergia entre el marketing y las negociaciones en la agricultura se extiende
también al aprovechamiento de las oportunidades de crecimiento. El éxito de las
campanas de marketing genera interés y atrae a clientes potenciales, lo que sienta
las bases para las negociaciones. Los negociadores cualificados pueden aprovechar
estas oportunidades para conseguir acuerdos de distribucidn, contratos o
asociaciones que impulsen la expansiéon del negocio y la generacion de ingresos.

e Las negociaciones son esenciales en diversos aspectos de la agricultura, desde la
obtencion de insumos hasta la consecucion de acuerdos de venta y distribucion.
Una negociacidon habil permite a los agricultores obtener precios competitivos para
los insumos agricolas, garantizar condiciones justas con los distribuidores y navegar
por complejos acuerdos contractuales. Las negociaciones eficaces también
desempenan un papel fundamental en el acceso a los mercados de exportacion,
mejorando el alcance mundial de los productos agricolas.

e En un panorama agricola en rapida evolucién, la agilidad y la adaptabilidad son
cruciales. La sinergia entre la comercializacion y las negociaciones permite a los
agricultores responder de forma proactiva a las cambiantes condiciones del
mercado, a las nuevas tendencias y a los cambios normativos. Esta adaptabilidad les
permite adelantarse a los acontecimientos y aprovechar nuevas oportunidades de
crecimiento e innovacion.

e En ultima instancia, la sinergia del marketing y las negociaciones en la agricultura
forma una estrategia cohesiva para el desarrollo sostenible. Mediante el
establecimiento de relaciones sdélidas, la comprension de las necesidades de los
consumidores, la presentacion de propuestas de valor, el aprovechamiento de las
oportunidades y la agilidad, los agricultores pueden cultivar el éxito y la resistencia
en un sector en constante cambio.

&
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5.EXPORTACION E IMPORTACION

La exportacion y la importacion en la agricultura desempenan un papel crucial
para satisfacer las diversas demandas de una poblacion mundial en
crecimiento y garantizar la seguridad alimentaria. Estos procesos implican el
comercio de productos agricolas y materias primas entre paises, cada uno de
los cuales capitaliza sus ventajas y recursos uUnicos para beneficiarse de los
mercados internacionales.

5.1. EXPORTACION AGRICOLA Aprovechar las ventajas comparativas:
La exportacion de productos agricolas

La exportacion agricola desempena un permite a los paises aprovechar sus
papel fundamental en el desarrollo recursos naturales Unicos, su clima y su

experiencia en determinados cultivos o
en la produccién ganadera. Las naciones
pueden especializarse en la produccion
de productos agricolas en los que tienen

econdmico y la sostenibilidad de
muchos paises. Aprovechando el
poder del comercio internacional, los

productores agricolas pueden ampliar una ventaja comparativa, lo que
su alcance en el mercado, aprovechar conduce a una mayor eficiencia y
las ventajas comparativas y generar competitividad en el mercado mundial.

ingresos sustanciales. Este intercambio
de productos agricolas a través de las
fronteras no soélo beneficia a las

Diversificacion de las fuentes de
ingresos: Para las economias agricolas,
la diversificacion de las fuentes de

naciones exportadoras, sino que ingresos es crucial para la estabilidad y
también contribuye a la seguridad el crecimiento. Al acceder a los
alimentaria mundial y fomenta Ila mercados internacionales, los
interdependencia entre las naciones. productores agricolas pueden reducir su

dependencia de las fluctuaciones de la
demanda interna y la volatilidad de los
precios. La diversificacion ayuda a
amortiguar las recesiones econdémicas
sostenibles. locales y mejora la resistencia general.

MAPA4N

Profundicemos en la importancia de la
exportacion agricola y en coémo
fomenta el crecimiento y el desarrollo




Contribucion al crecimiento econémico:
Las exportaciones agricolas tienen un
impacto significativo en la economia de
los paises exportadores. El aumento de las
exportaciones conduce a la creacion de
empleo a lo largo de la cadena de valor
agricola, incluyendo la agricultura, la
transformacion, el envasado y la logistica.
Este crecimiento del empleo eleva a las
comunidades rurales e impulsa el
desarrollo econémico.

Mejora de la seguridad alimentaria: El
comercio agricola mundial facilita el flujo
de productos alimentarios entre regiones
excedentarias y deficitarias. Los paises
exportadores con excedentes de
produccion pueden suministrar alimentos
a regiones que sufren escasez,
contribuyendo asi a la seguridad
alimentaria mundial y mitigando el
impacto de las crisis alimentarias.

Transferencia tecnolégica y de
conocimientos: La participaciéon en el
comercio internacional expone a los
productores agricolas a las nuevas
tecnologias, practicas y conocimientos de
los paises importadores. Este intercambio
de informacion fomenta la innovacion y
las mejoras en la producciéon agricola,
beneficiando tanto a las naciones
exportadoras como a las importadoras.

Creacién de asociaciones
internacionales: La exportaciéon agricola
crea oportunidades para forjar alianzas
diplomaticas y econdmicas. Los paises
exportadores establecen relaciones con
las naciones importadoras, lo que da lugar
a colaboraciones en investigacion,
proyectos de desarrollo e inversiones
agricolas compartidas.
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Fomento de practicas
sostenibles: La exportacion
agricola fomenta la adopcion de
practicas sostenibles. Los
mercados internacionales suelen
exigir productos elaborados con
métodos respetuosos con el
medio ambiente y socialmente
responsables. Las naciones
exportadoras se esfuerzan por
cumplir estas normas, lo que se
traduce en una mejora de la
gestion medioambiental y de las
practicas éticas de produccion.

Superar la estacionalidad del
mercado: Para los paises con una
produccién agricola estacional,
los mercados de exportacion
ofrecen la ventaja de
oportunidades de venta durante
todo el ano. Al alinear los ciclos de
produccion con las diferentes
temporadas de cosecha en las
distintas regiones, los productores
agricolas pueden mantener flujos
de ingresos estables durante todo
el ano.




5.2. IMPORTACION AGRICOLA

La importacion de productos agricolas
desempena un papel crucial a la hora de
satisfacer las demandas de los paises que
se enfrentan a retos en la produccion
nacional, garantizar la seguridad
alimentaria y promover el crecimiento
econdmico. Para las naciones con
recursos agricolas limitados, condiciones
climaticas adversas o variaciones
estacionales de la producciéon, Ila
importacion de productos agricolas se
convierte en esencial para proporcionar
un suministro estable de alimentos y
satisfacer las necesidades de sus
poblaciones. Exploremos la importancia
de la importacion de productos agricolas
y como fomenta la interdependencia
entre las naciones al tiempo que
garantiza la seguridad alimentaria.

Satisfacer la demanda de alimentos: La
importacion de productos agricolas
permite a los paises colmar la brecha
entre la produccion y la demanda
nacional de alimentos. A medida que
crece la poblacion y aumenta la
urbanizacién, la demanda de productos
agricolas suele superar la capacidad de
produccion local. La importaciéon de
productos basicos clave ayuda a prevenir
la escasez de alimentos y garantiza un
suministro constante de productos
esenciales.

Aumento de la diversidad alimentaria:
La importacidon de productos agricolas
aumenta la variedad de alimentos
disponibles en el mercado. Al acceder a
una gama diversa de productos de
diferentes paises, las naciones
importadoras pueden ofrecer una
selecciéon mas amplia de alimentos a sus
consumidores, contribuyendo a dietas y
experiencias culinarias mas saludables.
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Complementar la produccién
estacional: Para los paises con una
produccion agricola estacional, la
importacion de ciertos productos
fuera de temporada es esencial para
mantener un suministro estable de
alimentos. La importacion permite a
los consumidores acceder a productos
que pueden no estar disponibles
localmente en determinadas épocas
del ano.

Hacer frente a las limitaciones de
recursos: Los paises con escasez de
tierras cultivables, recursos hidricos o
limitaciones climaticas suelen
depender de las importaciones
agricolas para satisfacer sus
necesidades alimentarias. La
importacion de productos basicos
esenciales permite a estos paises
utilizar sus recursos de manera
eficiente y dar prioridad a otras
actividades econdémicas.
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e Apoyo al crecimiento econémico: La importaciéon de productos agricolas estimula el
comercio internacional y fomenta el crecimiento econémico. Las nhaciones
exportadoras se benefician de una mayor demanda de sus productos agricolas,
mientras que los paises importadores acceden a bienes de calidad a precios
competitivos, apoyando tanto la economia local como la mundial.

e Diversificacion de las fuentes de suministro: Depender exclusivamente de la
produccion nacional puede ser arriesgado, sobre todo cuando hay que hacer frente
a perturbaciones inesperadas, como fendmenos meteorolégicos adversos o brotes
de plagas. La diversificacion de las fuentes de suministro mediante la importacion
de productos agricolas reduce la vulnerabilidad ante tales perturbaciones y refuerza
la seguridad alimentaria.

e Fomento de la interdependencia y la diplomacia: La importacion de productos
agricolas fomenta la interdependencia entre las naciones. Al depender unos de otros
para el intercambio de productos agricolas, los paises establecen lazos econédmicos y
diplomaticos, fomentando la colaboracién y las relaciones pacificas.

* Acceso a productos especializados: Algunos paises se especializan en la produccion
de productos agricolas especificos debido a sus condiciones geograficas o climaticas
Unicas. La importacion de estos productos especializados permite a otras naciones
acceder a productos de alta calidad cuya produccioén local puede resultar inviable.

o Satisfacer las preferencias de los consumidores: La importacion de productos
agricolas permite a los paises satisfacer las preferencias de los consumidores por
productos especificos que pueden tener un significado cultural o regional. Esta
respuesta a las demandas de los consumidores aumenta su satisfaccion y refuerza la
competitividad del mercado.

e Apoyo a los esfuerzos de ayuda de emergencia: La importacion de productos
agricolas resulta especialmente vital en tiempos de crisis, como catastrofes naturales
o0 emergencias humanitarias. La importacion de alimentos esenciales ayuda a cubrir
las necesidades alimentarias urgentes y contribuye a los esfuerzos de ayuda de
emergencia.
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5.3. OPORTUNIDADES Y RETOS

La exportacion y la importacion de
productos agricolas presentan una
plétora de oportunidades y retos para los
paises que participan en el comercio
internacional. Estas dos facetas del
comercio agricola desempenan un papel
fundamental a la hora de satisfacer la
demanda mundial de alimentos,
fomentar el crecimiento econdémico y
promover la interdependencia entre las
naciones. Sin embargo, también
requieren una cuidadosa consideracion,
planificacion estratégica y gestion de
riesgos para garantizar el desarrollo
sostenible y la seguridad alimentaria.
Oportunidades de la exportaciéon
agricola:

Acceso a los mercados internacionales:
La exportacion de productos agricolas
abre las puertas a una amplia gama de
mercados internacionales, lo que permite
a los agricultores y productores llegar a
una base de clientes mas amplia y
aprovechar la demanda mundial de sus
productos.

Crecimiento econémico e ingresos
extranjeros: El éxito de las exportaciones
agricolas genera ingresos en el extranjero
y favorece el crecimiento econémico. El
aumento de las exportaciones conduce a
la creaciéon de empleo, el aumento de la
inversion y un impacto positivo en la
economia en general.

Especializacion y ventaja competitiva:
La exportacion de productos agricolas a
menudo permite a los paises
especializarse en cultivos o ganado que
producen de manera eficiente,
aprovechando su ventaja competitiva en
el mercado mundial.
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Intercambio tecnolégico e innovacién:
La participacion en el comercio
internacional expone a los productores
agricolas a nuevas tecnologias, practicas
innovadoras e investigacion de otros
paises, fomentando el intercambio
tecnoldgico e impulsando la innovacion.

Diversificacion de las fuentes de
ingresos: La exportacion agricola ayuda
a diversificar las fuentes de ingresos de
los paises que dependen en gran
medida de la agricultura, reduciendo la
vulnerabilidad econdmica a las
fluctuaciones de los mercados locales.

Retos de la exportacién agricola:

Acceso al mercado y  Dbarreras
comerciales: El acceso a los mercados
internacionales puede verse
obstaculizado por barreras comerciales,
aranceles y normativas estrictas, lo que
dificulta la participacion de los
pequenos agricultores en el comercio
mundial.
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Volatilidad y fluctuaciones de precios: La
exportacion agricola es susceptible a la
volatilidad de los precios, influida por
factores como los fendmenos climaticos,
las tensiones geopoliticas y los cambios en
las preferencias de los consumidores.

Transporte y logistica: Un transporte y
una logistica eficientes son cruciales para
la entrega puntual y el mantenimiento de
la calidad del producto durante Ila
exportacion, pero una infraestructura
inadecuada puede plantear problemas.

Tipos de cambio: Las fluctuaciones de los
tipos de cambio pueden repercutir en la
rentabilidad de las  exportaciones
agricolas, afectando a los ingresos y a la
competitividad en los mercados
mundiales.

Cumplimiento de las nhormas de calidad y
seguridad: Cumplir las normas
internacionales de calidad y seguridad es
esencial para la exportacidon, pero
garantizar su cumplimiento puede exigir
muchos recursos a los pequenos

productores.
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Oportunidades de la importacion de
productos agricolas:

Seguridad alimentaria y eleccion del
consumidor: La importacién de
productos agricolas contribuye a
garantizar la seguridad alimentaria al
complementar la produccién nacional
en épocas de escasez o fuera de
temporada, ofreciendo a los
consumidores una amplia gama de
opciones alimentarias.

Acceso a productos especializados: La
importacion de productos agricolas
especializados de paises con
conocimientos y recursos Unicos permite
a las naciones acceder a bienes no
viables para la produccién nacional.

Cooperacion econémica y diplomacia:
La importacion de productos agricolas
fomenta la cooperacion econémica y los
lazos diplomaticos, fortaleciendo las

relaciones G internacionales y
promoviehdo lapaz.
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Diversificacion de la oferta
alimentaria: La importacion de
productos agricolas diversifica el
suministro de alimentos, reduciendo
la dependencia de una gama
limitada de articulos producidos
localmente.

Socorro de emergencia y ayuda
humanitaria: La importacion de
productos agricolas puede ser vital
durante los esfuerzos de ayuda de
emergencia, proporcionando
alimentos esenciales durante
desastres naturales o crisis
humanitarias.

Desafios de la importacion de
productos agricolas:

Seguridad alimentaria y garantia de
calidad: Garantizar la seguridad y la
calidad de los productos agricolas
importados es crucial para proteger a
los consumidores y salvaguardar la
salud publica.

Dependencia y vulnerabilidad: La
dependencia excesiva de la
importacion de productos agricolas
puede hacer que los paises sean
vulnerables a las interrupciones del
suministro, los conflictos geopoliticos
y las fluctuaciones de los precios en
el mercado mundial.

Competencia con los productores
nacionales: La importacion de ciertos
productos puede repercutir
negativamente en los agricultores
nacionales, creando competencia y
afectando a las economias agricolas
locales.

Desequilibrios comerciales: Los
desequilibrios en el comercio
agricola pueden conducir a
beneficios desiguales y pueden
requerir una gestion cuidadosa para
mantener relaciones equitativas.
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Cumplimiento de Ila normativa y
certificacion: Cumplir la normativa
internacional y obtener certificaciones
para las importaciones agricolas puede
resultar complicado, especialmente para
los pequenos productores.
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6.ACCESC A FONDOS NACICNALES E INTERNACIONALES

Cuando se trata de cultivar jovenes empresarios y jovenes desempleados en el
campo del cultivo de plantas medicinales y aromaticas, es primordial conseguir
apoyo financiero. En esta seccion, ofreceremos una orientacion exhaustiva sobre
el acceso a fondos nacionales e internacionales para proyectos relacionados con
el cultivo de plantas medicinales y aromaticas, capacitando a los jovenes para
iniciar empresas de éxito en este ambito.

6.1. ACCESO A FONDOS NACIONALES 6.2. ACCESO A FONDOS

INTERNACIONALES
» Fondos agricolas patrocinados por
el gobierno: Explicaciones e Fondos de la Unién Europea (UE):
detalladas sobre subvenciones y Informacién sobre los distintos
programas de crédito patrocinados fondos y programas de subvencion

que ofrece la UE para proyectos

por el Estado y disenados i .
ifi t .. agricolas y de desarrollo sostenible,
especificamente para jovenes incluidos los procesos y requisitos

empresarios que operan dentro del de sollcitud.
sector agricola.
e Apoyo de inversores
° Incentivos de Ios gobiernos internaCionales: Estrategias Yy
locales: Incentivos y ayudas modelos — deexpedientes de
. . solicitud sobre como atraer el
especiales ofrecidos por las

] apoyo de inversores
autoridades locales o las internacionales y del sector privado

instituciones agrarias Para para proyectos agricolas.
impulsar proyectos agricolas.
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Proceso de solicitud:

Elaboracion de wuna solicitud
eficaz: Una guia sobre la creacion
de wuna solicitud que muestre
eficazmente el proyecto, haciendo
hincapié en su potencial y su
impacto social.

Pasos del proceso de solicitud:
Pasos detallados del proceso de
solicitud de fondos nacionales e
internacionales, incluidos los
criterios de evaluacion y seleccion
de proyectos.

Co-funded by
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Red de tutoria y apoyo:

Mentores y consultores
experimentados: Servicios ofrecidos
por mentores y consultores
experimentados en el campo del
cultivo de plantas aromaticas y
medicinales, junto con directrices
para participar en programas de
mentoria.

Inspiracion de proyectos de éxito:
Lecciones aprendidas de anteriores
proyectos exitosos de cultivo de
plantas aromaticas y medicinales,
ejemplos de la vida real e historias
de éxito que ilustran coémo se
financiaron estos proyectos.
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7. AMPLIACION DE LA EMPRESA

La ampliacién de una agroindustria es un paso ambicioso y crucial para lograr el
crecimiento, ampliar el alcance del mercado y aumentar la rentabilidad. Sin
embargo, requiere una cuidadosa planificacion, asignacion de recursos y
ejecucion estratégica.

Andlisis de mercado e identificaciéon
de oportunidades: Realiza un anélisis
exhaustivo del mercado para
identificar posibles oportunidades de
crecimiento y mercados sin explotar.
Comprende las necesidades,
tendencias y preferencias de los
consumidores para adaptar tus
productos o servicios y satisfacer
eficazmente las demandas del
mercado.

Inversion en tecnologia e
innovacion: Aprovechar la
tecnologia y la innovacion para
optimizar los procesos agricolas,
mejorar la productividad vy
aumentar la calidad de los
productos. Invierte en equipos
agricolas modernos,
automatizacion, analisis de datos
e investigacion agricola para
seguir siendo competitivo.

Fortalecimiento de la cadena de
suministro: Construir una cadena de
suministro soélida y eficiente para
garantizar un flujo constante de
insumos, materias primas y productos
acabados. Fortalece las asociaciones
con proveedores, distribuidores y

Aumentar la capacidad de
produccion: Aumentar la
capacidad de produccion para
satisfacer la creciente demanda.
Esto puede implicar ampliar las
instalaciones existentes, invertir

e . en nuevas unidades de
proveedores logisticos para agilizar las .. .
. . produccién o formar asociaciones
operaciones y reducir los cuellos de ..
estratégicas con otros

botella. .
agricultores o productores.

MAPA4N
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o Estrategia de marca y marketing: Desarrolla una identidad de marca y una
estrategia de marketing solidas para diferenciar tu agroindustria en el
mercado. Invierte en publicidad, redes sociales y otras actividades
promocionales para aumentar la visibilidad de la marca y atraer a nuevos
clientes.

* Acceso a la financiacion: Consigue la financiacion adecuada para apoyar el
proceso de ampliacion. Explora opciones como préstamos bancarios, capital
riesgo, subvenciones publicas o inversores privados para financiar iniciativas
de expansion.

* Control y normas de calidad: Mantener estrictas medidas de control de
calidad para garantizar una calidad constante del producto. El cumplimiento
de las normas y certificaciones del sector aumentara la confianza de los
clientes y la credibilidad en el mercado.

» Adquisicion de talento y formacion: Contratar personal cualificado para
gestionar el aumento de la carga de trabajo y mantener altos niveles
operativos. Proporcionar programas de formacion y desarrollo para dotar a
los empleados de las habilidades necesarias para el negocio en crecimiento.

» Practicas sostenibles y responsables: Integra practicas sostenibles y
responsables en tus operaciones agroindustriales. Esto incluye técnicas de
cultivo respetuosas con el medio ambiente, aprovisionamiento ético e
iniciativas de responsabilidad social para llegar a los consumidores
concienciados.

» Gestion de riesgos: Identificar y mitigar los riesgos potenciales asociados a la
ampliacion. Realiza una evaluacion exhaustiva de los riesgos y desarrolla
planes de contingencia para hacer frente a los retos que puedan surgir
durante el proceso de expansion.

* Seguimiento y evaluacién: Implantar un sélido sistema de seguimiento y
evaluacion para controlar el progreso de los esfuerzos de ampliacion. Revisa
periéddicamente los parametros de rendimiento y realiza los ajustes
necesarios para garantizar el éxito.

* Creacion de redes y colaboracion: Participar en actos del sector,
conferencias y oportunidades de creacidén de redes para entablar relaciones
con otras partes interesadas del sector agricola. Colaborar con instituciones
de investigacion, gobiernos y organizaciones para acceder a recursos y
conocimientos valiosos.

MAPA4N



El crecimiento de una agroempresa
es un proceso complejo y dinamico
gue requiere un enfoque holistico y
una vision clara del crecimiento.
Evaluando cuidadosamente las
oportunidades de mercado,
optimizando las operaciones y
adoptando la innovacion, las
agroempresas pueden lograr una
expansion sostenible, contribuir a la
seguridad alimentaria y tener un
impacto significativo en el sector
agricola.

Es importante recordar nuestras
competencias blandas para poder
utilizarlas en el futuro en nuestro
trabajo. Los agroempresarios, como
cualquier otro empresario, pueden
desarrollar sus competencias
blandas mediante el esfuerzo y el
aprendizaje continuo. Las
competencias blandas son
esenciales para crear empresas
agricolas de éxito, ya que permiten
una comunicaciéon eficaz, el
liderazgo, la resolucion de
problemas y Ila creacion de
relaciones. ;Como puedes hacerlo?

Autoevaluacion: Comienza por
evaluar tus competencias blandas
actuales e identificar las areas de
mejora. Reflexiona sobre sus puntos
fuertes y débiles, y solicita Ila
opinion de colegas, empleados o
mentores para conocer las areas
gue necesitan desarrollo.

MAPA4N
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Talleres y formacion sobre
competencias blandas: Participa en
talleres, seminarios o cursos en linea
centrados en el desarrollo de
habilidades interpersonales. Busca
programas de formacion
especificamente adaptados a los
empresarios del sector agricola.

Trabajo en red y colaboracion:
Participa en eventos de creacion de
redes, conferencias del sector y otras
oportunidades para colaborar con
otros agroempresarios y
profesionales del sector. La creacion
de redes puede mejorar la
comunicacioén, la creacion de
relaciones y las habilidades de
trabajo en equipo.

Desarrollo del liderazgo: Céntrate
en el desarrollo del liderazgo
asistiendo a talleres de liderazgo,
leyendo libros sobre liderazgo vy
aprendiendo de lideres de éxito en
el sector agricola.

Inteligencia emocional: Desarrolla

la inteligencia emocional
comprendiendo y gestionando tus
emociones con eficacia. La

inteligencia emocional es crucial
para establecer relaciones solidas,
resolver conflictos y liderar con
empatia.




Competencias de comunicacion:
Trabaja para mejorar la
comunicacion verbal y no verbal.
Practica la escucha activa, Ila
articulacion clara de las ideas y las
habilidades de presentacion
eficaces.

Resolucion de problemas y
pensamiento critico: Mejora tus
habilidades de resolucion de
problemas y pensamiento critico a
través de escenarios desafiantes y
ejercicios de toma de decisiones.
Aprende a analizar situaciones
desde distintos angulos y a idear
soluciones eficaces.

Adaptabilidad y resistencia: En la
industria agricola, la adaptabilidad
y la resistencia son esenciales
debido a diversos retos como las
condiciones meteorolégicas y las
fluctuaciones del mercado. Acepta
el cambio, aprende de |los
contratiempos y desarrolla un
enfoque proactivo ante los retos.

Gestion del tiempo y organizacion:
Mejora la gestion del tiempo y las
habilidades organizativas para
gestionar multiples tareas de
manera eficiente. Prioriza las tareas,
establece plazos y crea sistemas
para mantenerte organizado.

MAPA4N
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Retroalimentacion y reflexion: Busca
opiniones de empleados, clientes o
mentores, y reflexiona sobre tu
rendimiento con regularidad. Un
“feedback” sincero puede ayudarle a
identificar areas de mejora y ajustar
tus estrategias en consecuencia.

Aprendizaje continuo: Mantente al
dia de las tendencias del sector, los
avances tecnoldgicos y las mejores
practicas. El aprendizaje continuo
garantiza que estés equipado con los
ultimos conocimientos y habilidades
relevantes para tu negocio agricola.

Potencia las competencias blandas
de tus empleados: Anima y capacita a
tus empleados para que desarrollen
también sus habilidades
interpersonales. Cree un entorno de
trabajo positivo que fomente la
colaboracion, la comunicacion abierta
y el crecimiento personal.

Establece objetivos de competencias
blandas: Incorpora el desarrollo de las
habilidades interpersonales a tus
objetivos empresariales. Establece
objetivos especificos para mejorar la
comunicacion, el liderazgo o el
trabajo en equipo, y realiza un
seguimiento  periédico de tus
progresos.

Predica con el ejemplo: Como
agroempresario, predica con el
ejemplo y demuestra las
competencias blandas que deseas ver
en tu equipo.
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8. OCPCRTUNIDADES DIGITALES

Incorporar herramientas y tecnologias digitales es esencial a la hora de orientar a
jovenes y desempleados hacia el campo del cultivo de plantas aromaticas y
medicinales. La seccion "Oportunidades digitales" del manual de herramientas
pretende ofrecer una vision completa del panorama digital dentro de esta
industria, permitiendo a los jovenes entusiastas aprovechar el poder de la

tecnologia para sus empresas.

8.1. Plataformas de aprendizaje en
linea:

» Sitios web educativos: Una lista
selecta de plataformas en linea que
ofrecen cursos relacionados con el
cultivo de plantas aromaticas y
medicinales. Estas plataformas
ofrecen valiosos recursos, tutoriales
y programas de certificacion.

e Seminarios web y talleres:
Informacion sobre préximos
seminarios web y talleres
centrados en tecnologias agricolas,
practicas sostenibles y marketing
digital adaptados al sector de las
plantas medicinales.

MAPA4N

8.2. Aplicaciones moviles:

e Aplicaciones de identificacion
de plantas: Recomendacién de
aplicaciones moéviles que ayudan
a los wusuarios a identificar
diferentes plantas aromaticas y
medicinales, comprender sus
propiedades y aprender sobre su
cultivo.

e Aplicaciones de gestion
agricola: presentamos
aplicaciones disenadas para
ayudar en la gestion agricola, la
supervision de cultivos, el
control de plagas y la prediccion
del rendimiento. Estas
aplicaciones agilizan las
operaciones agricolas y mejoran

la productividad.
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8.3. Redes sociales y comunidades

en linea: 8.4. Marketing digital y comercio

N electrénico:
* Foros especificos del sector:

Dirigir a los usuarios a foros y
comunidades en linea donde
puedan conectar con expertos,
hacer preguntas y compartir
experiencias relacionadas con el
cultivo de plantas aromaticas y
medicinales.

e Crear presencia en linea:
Orientacion para crear un pagina
web o perfiles en redes sociales
para mostrar productos,
compartir conocimientos 'y
atraer a clientes potenciales.

e Plataformas de comercio
electréonico: Recomendaciones
sobre plataformas de comercio
electronico faciles de wusar y
adecuadas para vender en linea
productos de plantas aromaticas
y medicinales. Informacion sobre
pasarelas de pago, gestion de
pedidos e integracion del
servicio de atencidn al cliente.

e Grupos en redes sociales:
Destacando los grupos vy
paginas activos en redes
sociales dedicados al cultivo de
plantas aromaticas y
medicinales. Estas plataformas
facilitan la creacion de redes y el
intercambio de conocimientos
entre los aficionados.

o
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* Aplicaciones de

85. Apps Yy herramientas de
internet para agricultura:

agricultura
inteligente: Presentaciéon de
aplicaciones y dispositivos loT
que permiten la agricultura de
precision, el riego automatizado,
la monitorizacion del clima y la
toma de decisiones basada en
datos en la agricultura.

Dispositivos I0oT: Informacion
sobre sensores y dispositivos
que recogen datos en tiempo
real sobre el estado del suelo, las
condiciones meteoroldgicas y el
crecimiento de los cultivos,
ayudando a los agricultores a
optimizar sus practicas de
cultivo.

MAPA4N
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8.
dig

6. Practicas de sostenibilidad
ital:

Herramientas de conservacion
de recursos: Recursos sobre
herramientas  digitales que
promueven practicas agricolas

sostenibles, incluidas apps de
conservacion del agua,
soluciones de eficiencia

energética y estrategias de
reduccion de residuos.

Blockchain y trazabilidad:
Explicacion de cémo puede
utilizarse la tecnologia

blockchain para la trazabilidad
de la cadena de suministro,
garantizando la transparencia y
la autenticidad de los productos
de plantas medicinales.
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A- COMUNICACION

ACTIVIDAD 1
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Nombre de la actividad:

PRESENTACION

Objetivo de la actividad:

Familiarizar a los participantes con el concepto de
comunicacion, las habilidades comunicativas y los
consejos para mejorar la comunicacion - verbal y no
verbal.

Tipo de actividad:

Presentacion

Participants:

3-20

Tiempo:

30 min

El conductor de la actividad, a través de una
presentacion en Powerpoint, muestra a los
participantes términos relacionados con el tema de la
comunicacion, les ensena habilidades comunicativas
y les da consejos para mejorar la comunicacion en los
siguientes ambitos: habla, voz, escucha, lenguaje
corporal. Cuando el presentador termina Ila
presentacion, los participantes pueden hacer
preguntas adicionales.

Material nhecesario:

Presentacion preparada en Powerpoint;
Ordenador portatil;
Proyector.
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ACTIVIDAD 2
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Nombre de la actividad:

TELEFONOS SILENCIOSOS

Objetivo de la actividad:

Familiarizar a los participantes con los conceptos de
comunicacion verbal y no verbal a través de su uso. Al
final del taller, los participantes estaran familiarizados
con el hecho de que tanto la comunicacion verbal
como la no verbal deben utilizarse para transmitir
informacion.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 4-20
Tiempo: 20-30 min

Instrucciones:

Parte 1 (comunicacion verbal, ventajas e
inconvenientes): Los participantes se colocan en fila
uno detras de otro. El conductor del taller asigna una
frase a la ultima persona de la fila. Su tarea consiste
en susurrar esa frase al participante que tiene delante,
éste al de delante, y asi sucesivamente hasta el
primero de la fila. El primer participante de la fila, es
decir, el ultimo en escuchar la frase, debe decirla en
voz alta delante del grupo. El conductor del taller
repite la frase dada al principio e inicia el debate.
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ACTIVIDAD 2
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Instrucciones:

* ¢(La frase del principio del juego se mantuvo igual
hasta el final y por qué?
e ;Cuales fueron las ventajas de trasladar la frase?
e ;Cuales fueron las dificultades?
e (Pueden darse estas situaciones en la vida real y
como afrontarlas?
* Se propone alargar la frase de tal manera que sea
posible "acortarla" espontaneamente. Por ejemplo.
"Un hombre con gabardina salié anoche a tirar la
basura y pasear al perro".

Parte 2 (comunicaciéon no verbal, ventajas e
inconvenientes): Los participantes se colocan en fila
uno detras de otro. El conductor del taller asigna una
frase a la ultima persona de la fila. Su tarea consiste
en explicar esa frase sin una palabra hablada:
mediante pantomima al participante que tiene
delante, éste al que tiene delante y asi sucesivamente
hasta el primero de la fila. El primer participante de la
fila debe hacer la pantomima de la frase delante de
todo el grupo. El conductor del taller repite la frase
del principio e inicia el debate.

e ;Se parece o no la frase del principio a la

presentacion del final y por qué?

e (Cuales fueron las ventajas de trasladar la frase?

e ;Cuales fueron las dificultades?

e ;Pueden darse estas situaciones en la vida real y

como afrontarlas?

* La sugerencia es hacer la frase mas corta y sencilla
para que se pueda "mostrar' en la pantomima. Por
ejemplo. "Vi saltar a un conejo".

Material necesario:
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ACTIVIDAD 3
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Nombre de la actividad:

ESCUCHAME

Objetivo de la actividad:

Familiarizar a los participantes con la escucha activa,
la seleccion y la transferencia de informacion.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 5-20
Tiempo: 10-15 min

Instrucciones:

El conductor del grupo elige a 3 voluntarios. El primer
voluntario debe sentarse frente al grupo, mientras
que los otros dos se colocan detras de él, a izquierda y
derecha, con la tarea de contar simultaneamente una
historia sobre como pasaron el dia de ayer para que el
oyente recuerde exactamente su historia (las historias
deben durar de 2 a 3 minutos). La tarea del primer
voluntario es recordar toda la informacién posible de
ambas historias y repetirlas al grupo. Cuando las
repite, el moderador inicia el debate.

{Qué dificultad ha tenido el primer voluntario para
recordar ambas historias?

{Qué historia recordé mejor y qué contribuy6 a ello?
(Qué meétodos utilizaron los otros dos voluntarios
para que el oyente recordara su historia?

Material necesario:
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ACTIVIDAD 4
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Nombre de la actividad:

TANGRAM

Objetivo de la actividad:

Los participantes deben ver lo importante que es la
comunicacion para resolver problemas, reforzar el
trabajo en equipo y la comunicaciéon dentro del
equipo.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 8-20
Tiempo: 15-20 min

Instrucciones:

El conductor divide a los participantes en pequenos
grupos de 4 alumnos cada uno. Cada grupo tiene la
tarea de que cada uno de sus miembros haga un
cuadrado con las piezas, mientras que no deben
comunicarse entre si, ni verbal ni no verbalmente. A
continuacion, cada participante recibira un sobre con
el mismo numero de piezas para hacer un cuadrado,
pero no podran hacer su propio cuadrado. Asi, las
piezas que no le sirvan deberan colocarse en el centro
de la mesa. El alumno debera observar como los
demas miembros del grupo montan sus cuadrados
para poder ver si con el suyo ha impedido que los
demas construyan el suyo. Aunque el objetivo es que
todos los miembros del grupo construyan su propio
cuadrado, el objetivo también es que cada alumno
del grupo construya su propio cuadrado. Todos los
cuadrados ensamblados deben ser del mismo
tamano. Cuando todos los grupos hayan terminado la
tarea, el conductor inicia el debate.
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ACTIVITY 4

e ;Llegaron a una solucién los demas miembros del
grupo? Si no fue asi, ;cual fue el problema?

¢ (Fue un problema que no pudisteis comunicaros

Instrucciones: entre vosotros?

e ;Hasta qué punto es importante buscar soluciones
para ayudarse mutuamente? ;Por qué es
importante la cooperacion?

Carton cortado en piezas del juego Tangram x
Material necesario: numero de participantes

Sobres x numero de participantes
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ACTIVIDAD 5
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Nombre de la actividad:

EL FLUJO

Objetivo de la actividad:

Aumentar la confianza de los participantes en si
mismos, descubrir las actividades que mas les gustan,
reforzar las habilidades de comunicacién, reconocer y
apreciar las preferencias y valores individuales.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 3-20
Tiempo: 10-15 min

Instrucciones:

El conductor comparte con los participantes una de
sus actividades favoritas y como se sinti6 la ultima vez
gue la hizo. Puede ser cualquier cosa con la que te
sientas plenamente comprometido mientras Ila
realizas, y un ejemplo ideal es una actividad en la que
sientas que vas mejorando con el tiempo. Intenta
transmitirles los sentimientos que te despierta la
actividad vy, si es posible, muéstrales algo relacionado
con ella y animales a que te hagan preguntas. A
continuacion, anime a los alumnos a pensar qué
constituye para ellos el tipo de actividad con la que se
comprometen plenamente y disfrutan. Concédales
unos minutos. Si quieren, también pueden escribir las
respuestas. Después, continulie: Cada uno de nosotros
tiene algunas cosas en la vida con las que disfrutay en
las que, mientras las hace, se "pierde" por completo.
No nos referimos a ver la tele, dormir, comer y cosas
similares en las que somos bastante pasivos, sino a
algo que haces activamente.
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ACTIVIDAD 5
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Instrucciones:

Los psicoélogos llaman a este tipo de experiencias
"experiencias de flujo" y las consideran muy
importantes para nuestro bienestar psicolégico, es
decir, la felicidad. Pregunteles: ;Qué es para ti ese
"algo"? Escriba en la pizarra lo que los participantes
han declarado en primer lugar y, a continuacion,
coméntelo brevemente. Recuerda donde estas, qué
estas haciendo, con quién estas, qué es lo mejor de
todo. A continuacion, pide a los participantes que
cuenten al grupo la actividad en la que "fluyen". Inicia
un debate. (Hay algo que compartais, que prefirais
hacer mas? (Es eso lo que fluye? ;Qué opinas? ;Por
qgué son importantes estas experiencias? ;Y si alguien
siente que no tiene algo asi en su vida? ;Qué tipo de
actividades puede realizar y cudles son las
consecuencias? ;Alguna vez has tenido esa sensacion
en la escuela, la universidad o el trabajo de estar
completamente absorto en lo que haces?

Material hecesario:
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ACTIVIDAD 6
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Nombre de la actividad:

MODELO DE ENTREVISTA

Objetivo de la actividad:

Los participantes se conoceran mejor, practicaran la
escucha activa, mejoraran su capacidad de entrevista,
tomaran conciencia de sus propios objetivos y
prioridades y aprenderan técnicas de planificacion.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 4-20
Tiempo: 15-20 min

Instrucciones:

Parte 1: El conductor de la actividad divide a los
participantes en parejas y pide a cada uno que
recuerde un gran momento suyo del ultimo ano. Es
algo que han conseguido, de lo que estan orgullosos,
por lo que han trabajado y se han esforzado. También
puede ser algo que les haya hecho muy felices y que
sea muy importante para ellos. La tarea de la pareja
consiste en escuchar atentamente, hacer preguntas y
tratar de averiguar tantos detalles interesantes como
sea posible. A continuacion, algunas de las parejas
pueden compartir con todos como les resulto trabajar
juntos, qué les gusté y qué aprendieron. En una breve
introduccion, el conductor dice a los alumnos que
ahora se dedican a la planificacion personal,
estableciendo y alcanzando objetivos, que es una
habilidad muy importante para la vida. El/ella les
pregunta qué creen que les hizo empezar esta
actividad. El/ella seflala cémo este ejercicio puede
decir mucho sobre lo que valoramos y lo que es
importante para nosotros: nuestros valores.
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ACTIVIDAD 6
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Instrucciones:

Parte 2: Continuando el trabajo en parejas, el
conductor da a los participantes una nueva tarea.
Cada uno se fijara un objetivo y su pareja le ayudara a
elaborarlo detalladamente y a planificar su
realizacion mediante el método de la entrevista. Si
alguien esta indeciso sobre su objetivo, la pareja
puede hacerle algunas preguntas para descubrir su
enfoque o el area en la que le gustaria centrarse.
Puede ser algo que sea importante para la persona o
algo que le falte. Es importante que haya motivacion
y fuertes sentimientos asociados a la elecciéon de un
objetivo. A continuaciéon, cada uno realiza una
entrevista a su companero, guiandose por las cuatro
preguntas siguientes:
1. (Cual es tu objetivo actual? Elige uno con el que
quieras comprometerte hoy.
2. Imagina un futuro ideal. ;CoOmo te imaginas
después de alcanzar ese objetivo? ;Qué aspecto tiene
exactamente?
3. (COomo alcanzas ese objetivo? Cual es tu manera de
hacerlo realidad?
4. ;Qué vas a hacer primero (hoy o manana)y quién te
va a ayudar?
Una vez terminada la segunda parte, el conductor
inicia el debate.
* ;Qué te ha parecido el trabajo en parejas?
e ;COomo fue la entrevista y como respondisteis a las
preguntas y hablasteis de vosotros mismos?
* ;De qué te has dado cuenta y qué has aprendido?
e ;Crees que es bueno planificar o dejar que las
cosas sucedan? ;Cuando es preferible una cosa y
cuando la otra?
¢ ;Qué puedes hacer cuando algo no sale como
quieres o cuando no consigues alcanzar tu
objetivo?
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Nombre de la actividad:

TORRE DE PAPEL

Objetivo de la actividad:

El desarrollo y la importancia de la cooperaciéon y el
comportamiento cooperativo para resolver con éxito
situaciones problematicas con los participantes.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 4-20
Tiempo: 20-25 min

Instrucciones:

El conductor divide a los participantes en grupos de
hasta 5 miembros. Cada grupo recibe el mismo
material (igual numero de papel de periddico, tijeras,
cinta adhesiva). A continuacion, el conductor da las
siguientes instrucciones: "Vuestra tarea es hacer una
torre de papel lo mas grande y estable posible en tres
minutos". De los materiales, podéis utilizar lo que
tengais". Los alumnos disponen de 10 minutos para
desarrollar sus ideas, y durante ese periodo no deben
tocar el material ni probar ideas, sino unicamente
elaborar estrategias para resolver la situacion
problematica. Después, el conductor da una senal y el
grupo empieza a crear su solucion conceptual al
hacer una torre de papel. El conductor se encarga del
tiempo y senala a los participantes cuando pueden
empezar a pensar ideas y cuando pueden empezar a
trabajar en ellas y también senala cuando dejan de
trabajar. Tras completar la tarea, se elige la torre mas
alta y estable.
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ACTIVIDAD 7

Mediante el debate, el conductor desarrolla en los
alumnos la importancia de la cooperacion y el
comportamiento cooperativo para resolver con éxito
las situaciones problematicas.
e ;COmo habéis llegado a la soluciéon? ;Tendrias mas
éxito si trabajaras solo?
e ;Tenias alguna solucion mejor? ;Por qué no se
adopto?
* ;Qué distrajo y qué facilito esta tarea?
¢ ;Qué harias diferente la proxima vez?

Instrucciones:

Periédico / Papel de periédico x humero de grupos
participantes - Pegamento / Cinta adhesiva x hiimero
de grupos participantes - Tijeras x numero de grupos
participantes

Material nhecesario:
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Nombre de la actividad:

LAPIZ

Objetivo de la actividad:

Familiarizar a los participantes con las situaciones
potencialmente conflictivas y los conflictos en la
cooperacion, asi como con las formas de resolverlos.

Activity type: Juego
Participantes: 4-20
Tiempo: 10-15 min

Instrucciones:

El conductor divide a los participantes en parejas.
Entrega a cada pareja un trozo de papel y un
lapiz/boligrafo/marcador. Los alumnos tienen la tarea
de hacer un dibujo con un lapiz que deben mantener
juntos. Es importante que todo el trabajo se realice en
completo silencio, sin ponerse de acuerdo sobre lo
que se va a dibujar. Se da a los alumnos 1 minuto para
esta tarea. Una vez que hayan completado la primera
parte de la tarea, se dice a los alumnos que su
siguiente tarea es hacer cada uno su propio dibujo en
el reverso del papel, de nuevo sin ponerse de acuerdo,
en completo silencio, sujetando juntos un lapiz. Dar 1
minuto para eso también. Cuando hayan terminado,
pedir a los alumnos que ensenen los dos dibujos e
inicia un debate.
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ACTIVIDAD 8

e ;COmo se sintieron al hacer el primer y el segundo
dibujo?

e ;Hubo algun conflicto, consiguieron (aunque no se
les permitiera hablar) llegar a un acuerdo? ;En qué
sentido?

Instrucciones: e (Insisti6 alguien de la pareja en dibujar

exactamente lo que imaginaba, etc.?
e ;Puede considerarse esta situacion como
estresante y conflictiva?

Analiza el comportamiento en una situacidon

potencialmente conflictiva.

Papel x nimero de grupos participantes
Material necesario: Lapiz/Boligrafo/Marcador x numero de grupos
participantes
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Nombre de la actividad:

NO TE ESTOY ESCUCHANDO

Objetivo de la actividad:

Familiarizar a los participantes con la importancia de
escuchary los tipos de no escucha.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 6-20
Tiempo: 10-15 min

Instrucciones:

El conductor divide a los participantes en grupos de
tres. A un miembro del grupo se le asigna la tarea de
contar una anécdota de su vida, por ejemplo, cémo
ha pasado las vacaciones, describir una pelicula
interesante que haya visto o un libro que haya leido, o
contar un acontecimiento importante de su vida. El
segundo miembro recibe una tarea en una nota
adhesiva (que oculta a los demas) para interrumpir al
orador, mostrar aburrimiento, ignorarlo, hablar en
paralelo, etc. durante la historia. El tercer miembro es
el observador. Tras completar la tarea, el conductor
inicia un debate en el que los miembros del grupo
exponen sus experiencias y observaciones sobre la
situacion dada. El animador enumera los tipos de no
escucha y los participantes los comparan con la "no
escucha" que observaron en la tarea.
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ACTIVIDAD 9

Ejemplos de tareas en tarjetas:

e Escucha falsa (el oyente muestra de forma no
verbal que no esta escuchando, mira a su
alrededor, mira a través de la persona...);

e Escucha unilateral: el oyente no presta atencion a

Instrucciones: los mensajes no verbales;

e Escucha selectiva: el oyente sélo presta atencion a
lo que es importante para él;

e Apropiarse de las palabras;

e Compartir consejos;

* Preguntar.

Material necesario: Tarjetas con tareas x niumero de grupos participantes

»y
<

v
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Utiliza la escucha falsa
(el oyente muestra de
forma no verbal que no
esta escuchando, mira a
su alrededor, mira a
través de la persona...)
mientras el otro
participante habla.

Utilizar la escucha unilateral: el oyente no presta
atencion a los mensajes no verbales mientras el otro
participante habla.

Utiliza la escucha
selectiva (el oyente
presta atencién sélo a lo
que es importante para
él) mientras el otro
participante habla.

Utiliza la apropiacion de palabras mientras el otro
participante habla.

Utiliza la comparticiéon
de consejos mientras
habla el otro
participante.

Utiliza el interrogatorio mientras el otro participante
habla.
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Nombre de la actividad:

MENSAJES TUYOS Y MIOS

Objetivo de la actividad:

Familiarizar a los participantes con la estructura de un
mensaje con el objetivo de que reconozcan los
elementos del "mensaje" como una forma aplicable
en la comunicacidon cotidiana. Familiarizarlos,
asimismo, con el método de aplicar mensajes no
culpabilizadores al tiempo que se llama la atencién
sobre la ausencia de toda forma de discriminacion.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 6-20
Tiempo: 10-15 min

Instrucciones:

El conductor de la actividad divide a los participantes
en grupos de tres - personas A, By C. Las personas Ay
B reciben tarjetas (se ha preparado el mismo tema
pero una forma diferente de comunicacion - un
mensaje de culpabilidad o de no culpabilidad).
Primero la persona A lee la tarjeta a la persona C, la
persona C dice como se siente y qué haria. A
continuacion, la persona B lee su tarjeta a la persona
C y ésta vuelve a decir como se siente y qué haria.
Durante este tiempo, los demas participantes
escuchan atentamente. Una vez leidas todas las
tarjetas, el conductor inicia el debate.
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Instrucciones:

{Qué diferencias has notado durante el ejercicio,
gué has oido, hay diferencias?

{Qué elementos contiene la tarjeta B y que no
contiene la tarjeta A?

(Hemos notado la diferencia entre el discurso
culpabilizador y el no culpabilizador?

Material hecesario:

Tarjetas de mensajes x numero de grupos
participantes

MAPA4N
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Tarjetas A - Mensajes
culpabilizadores

Tarjetas B - Mensajes no culpabilizadores

Profesor, js6lo esta
preguntando a sus
favoritos!

Profesor, a mi también me gustaria que me
preguntara.

jHoy estas terriblemente
grosero!

No me gusta cuando hay mucho ruido.

Siempre me
interrumpes, jeres tan
grosero!

(Puedes oirme sin interrumpir?

Nunca me escuchas
cuando hablo, jsiempre
tengo que repetir todo

100 veces!

Me parece que no me estas escuchando, no quisiera
repetirlo todo.

iSara no es capaz en
absoluto de dirigir a su
equipo!

Me parece que Sara tuvo un problema en la reunion
de hoy.

Faltan espacios en
blanco en el formulario
qgue has entregado. ;Por

qué lo has hecho con
prisas?

Faltan espacios en blanco en el formulario que has
entregado. ;Qué ha ocurrido?
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B- HABILIDADES INTERPERSONALES

HABILIDADES

INTERPERSONALES 1

Nombre de la actividad:

PRESENTACION

Objetivo de la actividad:

Familiarizar a los participantes con el concepto de
comunicacion, las habilidades comunicativas y los
consejos para mejorar la comunicacién - verbal y no
verbal.

Tipo de actividad:

Presentacion

Participantes:

3-10

Tiempo:

30 min

Instrucciones:

El lider del equipo, a través de una presentacion en
Powerpoint, muestra a los participantes términos
relacionados con el tema de la comunicacion, les
ensena habilidades comunicativas y les da consejos
para mejorar la comunicacién en las siguientes areas:
habla, voz, escucha, lenguaje corporal. Cuando el
ponente termina la presentacion comienza el debate,
y los participantes pueden hacer preguntas
adicionales.

Material necesario:

Aula o sala de conferencias; Presentacion Powerpoint;
Ordenador portatil; Proyector.
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INTERPERSONALES 2
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Nombre de la actividad:

COMUNICACION ESCRITA Y VERBAL

Objetivo de la actividad:

Mejorar las relaciones con el jefe de proyecto y los
companeros de trabajo; establecer contactos con los
miembros del equipo; ayudar a los participantes en el
proyecto a transmitir su punto de vista con rapidez y
claridad; mejorar la imagen profesional; fomentar la
escucha activa y la mentalidad abierta; ayudar a
avanzar en los estudios y la carrera profesional.

Tipo de actividad:

Habilidades interpersonales

Participantes:

3-10

Tiempo:

45 min-1 hora

Instrucciones:

Parte 1 (Comunicacion escrita): La escritura es uno de
los aspectos mas tradicionales de la comunicacion. El
lider del equipo da instrucciones a los participantes
sobre el modo en que su comunicaciéon escrita debe
reflejar la audiencia a la que va dirigida. Por ejemplo,
como personalizar un correo electronico en funcion
de a quién va dirigido. Los miembros del equipo
también aprenden a redactar documentos formales,
asi como informes de proyectos.
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HABILIDADES
INTERPERSONALES 2

Parte 2 (Comunicacion verbal): El lider del equipo
Ccrea pequenos grupos que practican la comunicacion
verbal entre si, con el fin de informarse y compartir
informacioén. El primer paso es dar instrucciones a
Instrucciones: cada miembro del equipo para que prepare lo que va
a decir. La comunicacion puede ser informal, como
charlar con los companeros sobre una préoxima
entrega, o mas formal, como reunirse con su jefe para
hablar de su rendimiento.

e Aula o sala de conferencias;
Material necesario: e Ordenador portatil;
e Proyector.
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Nombre de la actividad:

ESCUCHA

Objetivo de la actividad:

Desarrollar una atencién y una empatia mucho mas
profundas, lo que idealmente conduce a una mayor
comprension.

Tipo de actividad:

Habilidad interpersonal

Participantes:

3-10

Tiempo:

20-30 min

Instrucciones:

El lider del grupo organiza una reuniéon en la que
participan todos los miembros del equipo. Uno de los
puntos principales es ensenar a los miembros del
equipo a escuchar activamente. Se trata de una
habilidad comunicativa clave que consiste en asimilar
la informacién que alguien comparte contigo y
reflejar, mediante preguntas y tu lenguaje corporal,
qgue le has escuchado. El primer paso consiste en
ensenar a cada persona a centrarse en la intencion y
el propédsito de la conversacion. El segundo paso
consiste en ensenar a dar senales verbales
alentadoras, como responder "si, ya veo" o "mmhmm"
o "entiendo". A menudo se utilizan junto con gestos y
expresiones, como sonreir o asentir con la cabeza.

Material necesario:

Aula o sala de conferencias; ordenador portatil;
proyector.
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Nombre de la actividad:

TRABAJO EN RED

Objetivo de la actividad:

Desarrollar relaciones mutuamente beneficiosas con
personas que trabajan en el campo elegido o en torno
a él; explorar intereses con personas afines; socializar
con gente nueva; conocer nuevas oportunidades de
empleo; recibir referencias laborales.

Tipo de actividad:

Habilidad interpersonal

Participantes:

3-10

Tiempo:

15-20 min

Instrucciones:

El lider del equipo organiza un evento de
“networking” al que deben asistir todos los miembros.
Cada participante debe hablar de su campo de
interés e investigacion para informar a los demas y
hacer nuevos amigos y posibles companeros de
trabajo. A continuacion, el lider del equipo informa a
los asistentes sobre las redes abiertas en las que
pueden reunirse personas con intereses similares para
debatir temas relacionados con el sector, hacer
preguntas y conocer gente, como redes de jovenes
profesionales o paginas web como LinkedlIn, asi como
grupos especializados, como foros especificos del
sector, comunidades Slack o "Meet-ups” (reuniones).

Material necesario:

Aula o sala de conferencias; ordenador portatil;
proyector.
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Nombre de la actividad:

LIDERAZGO

Objetivo de la actividad:

Formar la fuerza y la habilidad como liderazgo unico;
supervisar los procesos, tomar la iniciativa y dirigir al
equipo hacia la meta; desarrollar valiosas habilidades
de liderazgo: la capacidad de delegar, inspirar y
comunicar eficazmente y otros rasgos de liderazgo
honestidad, confianza, compromiso y creatividad.

Tipo de actividad:

Habilidades interpersonales

Participantes:

3-10

Tiempo:

50-60 min

Instrucciones:

Parte 1. El lider del equipo crea pequenos grupos en
los que practica su capacidad para tomar la iniciativa,
generar confianza y comunicarse eficazmente con los
miembros del equipo. El lider del equipo presenta y
describe las caracteristicas mas importantes que
debe tener un lider de equipo con éxito: Empatia;
Pensamiento estratégico; Creatividad; Positividad;
Flexibilidad; Resolucion de conflictos; Gestion del
tiempo; Fiabilidad; Tutoria; Reconocimiento del
potencial; Responsabilidad; Organizacion; Delegacion;
Retroalimentacion. Da ejemplos de coémo un buen
lider mantiene una linea de comunicacion abierta
con los miembros del equipo, como sesiones
individuales, correo electrénico, video, chat, lamadas
telefénicas y redes sociales.
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HABILIDADES

INTERPERSONALES 5

Parte 2. El lider explora las posibles fortalezas del
liderazgo creando su pizza con ingredientes "de
habilidad". El lider divide a los participantes en grupos
de hasta 6 miembros. Los participantes dibujan una
pizza con seis trozos. A continuacion, se les pide que
pongan ingredientes en su pizza, pero en lugar de
champinones, ketchup, queso, jamén, es una
habilidad en la que creen que destacarian. Una vez
terminadas las pizzas, los participantes presentan su
pizza, explican por qué eligieron sus habilidades y
entablan un debate en grupo.
Preguntas de seguimiento:
1.;Cuales son las cualidades mas importantes de un
lider de equipo con éxito?
2.;(Qué cualidades debe tener para que confiemos
en él?
3.;Qué cualidades no debe tener un lider de equipo
de éxito?
4.;Como debe comportarse cuando las cosas no
salen segun lo previsto?
5.iComo debe celebrar el lider el éxito con su
equipo?

Instrucciones:

Aula o sala de conferencias;
Ordenador portatil;
Proyector;

Papel;

Material de manualidades

Material necesario:
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HABILIDADES

INTERPERSONALES 6

Nombre de la SELF-MANAGEMENT

actividad:
Desarrollar como regular las emociones; gestionar
Objetivo de la el estrés; establecer objetivos eficaces; utilizar la
actividad: automotivacion, la autodisciplina y la capacidad
de organizacion para alcanzarlos.
Tipo de actividad: Habilidades interpersonales, taller
Participantes: 1-10
Tiempo: 25 min

El participante espera escribir un ensayo
importante: una carta a si mismo. Escribir suele
ser un proceso muy catartico para comprender
nuestras propias emociones Yy considerar
perspectivas que nos permitan ver las cosas con
mas claridad. Desde el punto de vista de la
fijacion de objetivos, escribir nuestras ambiciones
en detalle puede ayudar a cimentar las ideas y
servir de pista visual. Los miembros del equipo
pueden centrarse en las acciones clave que les
gustaria que su yo futuro llevara a cabo, y en las
motivaciones que les impulsan a conseguir esos
objetivos. Preguntas de seguimiento:;Qué voy a
conseguir en X fecha?;Qué voy a hacer manana, la
semana que viene, el mes que viene?;Como me
siento ahora con respecto a mi
trabajo/empleo/equipo? (Y cdmo quiero que se
sienta mi yo del futuro?

Instrucciones:

Material necesario: Aula o sala de conferencias;Lapiz;Papel.
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Nombre de la actividad:

EMPATIA

Objetivo de la actividad:

Comprender las emociones de los demas; capacitar
para resolver conflictos; crear equipos mas
productivos; mejorar nuestras relaciones con
companeros de trabajo y clientes.

Tipo de actividad:

Habilidades interpersonales

Participantes:

4-10

Tiempo:

50 min

Instrucciones:

Primera parte. El interlocutor de equipo explica por
qgué la empatia es importante para el éxito de un
equipo, cdémo reconocer la empatia cognitiva, la
empatia emocional y la empatia compasiva, cémo
desarrollar la empatia en el equipo, considerar las
perspectivas de los demas y actuar. Enfasis en que
debemos desarrollar un entorno en el que nos
respetemos unos a otros sin juzgarnos y teniendo en
cuenta como se pueden sentir.

Segunda parte. El equipo se divide en dos grupos y
saca una carta de una baraja con emociones escritas
en cada carta. Un equipo elige a alguien para que
protagonice y represente una emocion mientras todo
el grupo intenta adivinar si esta enfadado, triste,
contento, etc. Si un equipo adivina correctamente la
emocion, gana diez puntos. Los grupos pueden rotar
de esta manera para representar tantas emociones
como sea posible, o al menos hasta que cada
miembro del equipo tenga la oportunidad de actuar.

Material necesario:

Aula o sala de conferencias; ordenador portatil;
proyector;
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Nombre de la actividad:

NEGOCIACION

Objetivo de la actividad:

Hacer que los participantes desarrollen habilidades
de comunicacién que les permitan trabajar hacia una
solucion aceptable y aumentar el grado de
inteligencia emocional para "leer las emociones de las
otras partes"

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 4-10
Tiempo: 10 -15min

Instrucciones:

Divida a los participantes en dos equipos. Divide la
sala por la mitad con un trozo de cuerda o cinta
adhesiva. Proponga a cada equipo que designe a un
lider. Concede 10 minutos a cada equipo para
negociar con el lider del otro equipo e instarle a que
se una a su bando. Si un equipo consigue convencer
al lider del otro para que se una a su equipo, gana.
Cuando haya terminado, pida a los alumnos que
inicien un debate. ;Coémo se sintieron al negociar con
el lider del otro equipo? ;Hubo conflictos o acuerdos
mutuos al persuadir al lider del equipo contrario?
¢Insistio  alguien de la pareja en comunicar
exactamente lo que imaginaba, etc.?

Material nhecesario:

e Aula
e Trozo de cuerda o cinta adhesiva
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Nombre de la actividad:

DEPENDENCIA

Objetivo de la actividad:

Una forma divertida de ensenar el caracter

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 6-10
Time: 10-15 min

Instrucciones:

El lider divide a los participantes en grupos de dos. El
nombre de la actividad es "conducir a ciegas". Esta
actividad necesita un espacio abierto en el que jugar.
Los alumnos deben formar parejas. A una persona de
cada pareja se le vendan los ojos. Esta persona es "el
coche". La persona que puede ver es "el conductor”. La
zona debe tener algunos obstaculos (una silla, una
pelota, una papelera, un arbol, etc.). Los conductores
deben colocarse detras de su coche y agarrarse de la
parte superior de los hombros para poder dirigirlos.
Los coches deben poner las manos rectas delante de
ellos a modo de parachoques. El objetivo del juego es
moverse por la zona (definir los limites) y no chocar
con nadie ni con nada. Deja que conduzcan entre 1y
3 minutos, dependiendo del tamano de la zona.
Después, el coche y el conductor invierten los papeles.
Nota: por razones de higiene, cada participante debe
llevar una venda en los ojos. Para procesar la
actividad, formula estas preguntas u otras similares:
(Qué papel te gustd mas, el de coche o el de
conductor? ;Qué sentiste al depender de otra
persona? ;Qué sentiste al hacer que otros
dependieran de ti? ;Recordaras este juego la proxima

vez que necesites ser fiable?
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Nombre de la actividad:

DEPENDENCIA

Objetivo de la actividad:

Una forma divertida de ensenar el caracter

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 6-10
Tiempo: 10-15 min

Instrucciones:

El lider divide a los participantes en grupos de dos. El
nombre de la actividad es "conducir a ciegas". Esta
actividad necesita un espacio abierto en el que jugar.
Los alumnos deben formar parejas. A una persona de
cada pareja se le vendan los ojos. Esta persona es "el
coche". La persona que puede ver es "el conductor”. La
zona debe tener algunos obstaculos (una silla, una
pelota, una papelera, un arbol, etc.). Los conductores
deben colocarse detras de su coche y agarrarse de la
parte superior de los hombros para poder dirigirlos.
Los coches deben poner las manos rectas delante de
ellos a modo de parachoques. El objetivo del juego es
moverse por la zona (definir los limites) y no chocar
con nadie ni con nada. Deja que conduzcan entre 1y
3 minutos, dependiendo del tamano de la zona.
Después, el coche y el conductor invierten los papeles.
Nota: por razones higiénicas, cada participante debe
tener los ojos vendados.

Required material:

Una zona abierta; Un huevo fresco para cada
participante; Cuchara para cada participante; Algun
tipo de obstaculo (silla, pelota, papelera, arbol, etc.).
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Nombre de la actividad:

FLEXIBILIDAD

Objetivo de la actividad:

Aprendizaje de una habilidad del funcionamiento
ejecutivo que describe el cambio entre tareas y
demandas en respuesta a cambios en el entorno.
Cuando un individuo es inflexible, puede seguir
intentando la misma respuesta repetidamente
aunque no funcione.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 2-10
Tiempo: 10-60 min

Instrucciones:

Juegos de cartas y de mesa: es posible aprender a
pensar de forma flexible con los juegos de cartas y de
mesa.

Ajedrez: Los participantes se dividen en parejas y
compiten entre si. Reglas del ajedrez: El ajedrez se
juega en un tablero de ajedrez, un tablero cuadrado
dividido en una cuadricula de 64 casillas (ocho por
ocho) de color alterno. Cada jugador controla seis
tipos de dieciséis piezas sobre el tablero. Los distintos
tipos de piezas se mueven de forma diferente. El
juego comienza con dieciséis piezas "blancas" y
dieciséis piezas "negras" colocadas sobre el tablero. El
tablero se coloca de forma que haya una casilla
blanca en la esquina derecha de cada jugador. Al
principio de la partida, las piezas estan dispuestas de
la siguiente manera:
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HABILIDADES

INTERPERSONALES 11

e Las torres se colocan en las esquinas exteriores, en
los bordes derecho e izquierdo.

e Los caballos se colocan inmediatamente dentro
de las torres.

e Los alfiles se colocan inmediatamente dentro de
los caballos.

e La dama se coloca en la casilla central del mismo
color que la de la pieza: dama blanca en la casilla
blanca y dama negra en la casilla negra.

* El rey ocupa la casilla vacante junto a la reina.

e Los peones se colocan una casilla delante de todas
las demas piezas.

Instrucciones: "Blanco" es el jugador a cargo de las piezas blancas, y
"Negro" es la persona a cargo de las piezas negras. Los
jugadores se turnan para hacer movimientos después
de las blancas. El rey s6lo se mueve una casilla en
cada direccion: vertical, horizontal o diagonalmente.
Un movimiento especial del rey, conocido como
enroque, sélo se permite una vez por jugador y por
partida.

Una torre se mueve cualquier numero de casillas
vacantes horizontal o verticalmente. También se
mueve al enrocar.

Un alfil mueve cualquier numero de casillas vacantes
en diagonal. (Por tanto, un alfil s6lo puede moverse a
casillas claras u oscuras, no a ambas).
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HABILIDADES

INTERPERSONALES 11

e La dama mueve cualquier numero de casillas
vacias horizontal, vertical o diagonalmente.

e El caballo mueve dos casillas horizontalmente y
luego una verticalmente, o mueve una casilla
horizontalmente y luego dos verticalmente, es
decir, en forma de "L". El caballo no es bloqueado
por otras piezas; salta a la nueva ubicacion.

e Las reglas de movimiento mas complejas se
refieren a los peones:

e Si hay una casilla disponible, un peén avanza una
casilla directamente. Un peén puede avanzar dos
casillas en linea recta si no lo ha hecho antes,
siempre que ambas casillas estén libres. Los
peones no pueden retroceder.

¢ A diferencia de otras piezas, un pedn se mueve de
forma diferente cuando captura. Un peén puede
capturar una pieza enemiga en cualquiera de las
dos casillas situadas en diagonal delante del pedn.
No puede moverse a esas casillas cuando estan
vacias, excepto cuando captura al paso.

* El objetivo del juego es dar jaque mate al rey del
adversario.

El ajedrez desarrolla la capacidad/ flexibilidad de ver
desde la perspectiva de otra persona.

Instrucciones:

e Tablero de ajedrez para cada pareja de
participantes;

* Mesa de ajedrez y dos sillas para los participantes;

* Una zona abierta o un aula.

Material necesario:
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Nombre de la actividad:

ACTITUD MENTAL POSITIVA

Objetivo de la actividad:

Desarrollar una orientacion mas positiva puede
mejorar el estado de animo, las relaciones, el trabajo,
la satisfaccion vital y repercutir en la salud fisica.

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 2-10
Tiempo: 10-60 min

Instrucciones:

Nombre de los juegos: “No te enfades”

El lider divide a los participantes en grupos de dos a
cuatro.

De dos a cuatro jugadores pueden participar en el
juego de un dado “No te enfades”. El objetivo del
juego es mover las cuatro fichas en el sentido de las
agujas del reloj desde el campo de salida a los
campos objetivo de acuerdo con la puntuacion del
dado. El ganador es la primera persona que consigue
mover las cuatro piezas a cada campo objetivo. Cada
jugador elige uno de los cuatro colores -rojo, verde,
amarillo o azul- y coloca sus cuatro piezas del color
correspondiente cerca de la casilla correspondiente.
La persona con la tirada mas alta comienza la partida
después de que cada jugador lance un solo dado. En
el sentido de las agujas del reloj, cada jugador toma
su turno. Un 6 siempre da lugar a un turno adicional.
El dado se entrega al siguiente jugador si no hay un
posible movimiento licito. En funciéon del resultado
del dado, las piezas se colocan en el ferrocarril en el
sentido de las agujas del reloj. Esta prohibido mover
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INTERPERSONALES 11

Un jugador debe transferir una ficha de su casa al
campo inicial después de lanzar un 6. En caso de que
no haya ningun movimiento legal posible, el dado se
pasa a la persona que le sigue. Siempre que haya
piezas en casa, el campo inicial correspondiente debe
retirarse tan pronto como sea posible. A menos que
Instrucciones: estén colocadas en campos de origen, las piezas
pueden saltar unas sobre otras. Si una pieza se mueve
a un campo ocupado por una pieza de un color
diferente, esta ultima se retira de la pista y se coloca
en su correspondiente casa. Si mas de una pieza de la
pista puede moverse legalmente, el jugador puede
decidir libremente cual coger.

e DO NOT GET ANGRY - juego de mesa;
Material necesario: * Mesa con 2 a 4 ssillas para los jugadores;
e Una zona abierta o un aula.
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TRABAJO EN EQUIPO 1
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Nombre de la actividad:

COMUNICACION

Objetivo de la actividad:

Desarrollar las habilidades de comunicacion dentro
de un grupo y ensenar a trabajar en equipo.

Tipo de actividad:

Juego de equipo

Participantes:

Tiempo:

30 min

Instrucciones:

Charadas a la inversa: En un juego normal de
charadas, una persona del grupo se levanta y
representa una palabra o frase mientras el resto del
equipo intenta adivinarla. Sin embargo, en las
charadas inversas, el escenario se invierte. El resto del
equipo debe trabajar en equipo para representar una
palabra o frase mientras una persona tiene que
adivinarla. En Charadas inversas, es necesario que los
miembros del equipo se comuniquen entre si. Como
hay una persona adivinando y todas las demas
actuando, todo el mundo participa durante todo el
juego, lo que lo convierte en una buena eleccion para
los miembros del equipo mas timidos o que evitan
llamar la atencion. Nadie puede quedarse sentado
mientras unos pocos asumen el reto. Preguntas de
seguimiento:;Trabajasteis en equipo para representar
la frase? ;Fue dificil poner a todos de acuerdo?

Material necesario:

Teléfono inteligente, aplicacion Reverse charades o
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Nombre de la actividad:

PENSAMIENTO RAPIDO

Objetivo de la actividad:

Idear usos alternativos para objetos cotidianos y hacer
que los miembros del equipo adivinen dichos usos;
Sacar arelucir la creatividad y la rapidez mental del
equipo, asi como una forma divertida de impulsar la

creatividad y la innovacién del equipo.

Tipo de actividad:

Juego de equipo

Participantes:

Tiempo:

15-20 min

Instrucciones:

Juego de posibilidades: A cada participante se le da
un objeto y debe demostrar un uso alternativo para él.
Se puede utilizar cualquier cosa, desde una pelota de
baloncesto o una bolsa de plastico hasta un hula
hoop o una grapadora. Dale un minuto para que
represente en silencio el uso alternativo del objeto;
por ejemplo, una grapadora podria utilizarse como
tenedor o trompeta. Mientras actuan, los demas
miembros del grupo intentan adivinar qué estan
representando. Cada persona que adivine
correctamente el uso alternativo obtiene un punto.
Una vez transcurrido el minuto, la siguiente persona
hara lo mismo y asi sucesivamente. Preguntas de
seguimiento:;Cual fue el uso mas creativo que se le
ocurrié a alguien? ;Te ha costado encontrar usos
alternativos? ;Te resulté mas facil con el tiempo?

Material necesario:

Varios objetos al azar, uno por cada participante.
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Nombre de la actividad:

DESCRIPCION VERBAL

Objetivo de la actividad:

Desarrollar la capacidad de descripcion verbal
mediante la recreacion de un objeto con materiales
de construccion. Ayudar a derribar barreras de
gestion; establecer una comunicacion clara entre los
miembros del equipo.

Tipo de actividad:

Juego de equipo

Participantes:

3-10

Tiempo:

20 min

Instrucciones:

Echar un vistazo: En esta actividad, el lider del equipo
divide al grupo en varios equipos. Una persona de
cada equipo es seleccionada para ver un objeto o
escultura oculto. Sélo tiene 10 segundos para echar
un vistazo a la escultura y debe transmitir la
informacion que ve al resto del grupo. El grupo debe
tratar de recrear la escultura basandose en la
descripcion de la persona que ha echado el vistazo.
Los jugadores deben confiar en que el miembro del
equipo la describira con precision y escuchar sus
instrucciones. Puede ayudar a romper las barreras de
gestion si selecciona a una persona de nivel inferior
como la persona que va a ver la escultura. En una
posicion diferente a la que estan acostumbrados, les
obliga a adaptarse, a dirigir un equipo y a
comunicarse con claridad. Preguntas de seguimiento:
¢(Recreasteis con éxito el objeto? ;Hubo algun aspecto
de la descripcion que os confundidé? (En qué
momento te has beneficiado mas del trabajo en
equipo?

Material nhecesario:

Materiales de construccion (arcilla, palillos, plastilina,
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Nombre de la actividad:

RELACION INTERPERSONAL

Objetivo de la actividad:

Requiere que todos recuerden y se comuniquen entre
si para mejorar las relaciones interpersonales.

Tipo de actividad:

Actividad de trabajo en equipo al aire libre

Participantes:

3-10

Tiempo:

45 min

Instrucciones:

Tela de arana: Crea un laberinto de lineas y formas
ensartando cordel entre 2 postes verticales. El
resultado final debe parecerse a una tela de arana con
algunos agujeros mas grandes y faciles y algunos
huecos mas pequenos y dificiles. Los equipos deben
cruzar la tela de arana para llegar al otro lado sin
tocar el cordel ni seguir las mismas formas que los
anteriores. El reto se complica a medida que mas
personas cruzan al otro lado y requiere que todos
recuerden y se comuniquen entre si. Preguntas de
seguimiento:;Empezaste con una estrategia?;Qué
aprendiste a medida que mas personas cruzaban la
tela?;Cambid tu estrategia a medida que avanzabas?

Material hecesario:

Twine/Cuerda , 2 postes verticales (2 arboles, postes
de futbol, etc.)
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TRABAJO EN EQUIPO 5

Nombre de la actividad: CONCENTRACION

Centrarse en el aprendizaje y la memoria sobre la

Objetivo de la actividad: informacién personal y profesional de los miembros
del equipo.
Tipo de actividad: Actividad de trabajo en equipo
Participantes: 3-10
Tiempo: 45min-1 hour

El lider del equipo crea tarjetas con fotos y nombres
de los miembros del equipo o con informacion de la
empresa (institucion), como productos, logotipos y
valores. Coloque las tarjetas boca abajo sobre una
mesa y dividase en equipos. Cada equipo debe
Instrucciones: encontrar las parejas en las tarjetas mirando sélo 2
tarjetas hacia arriba a la vez. Cronometra el tiempo de
cada grupo y el que encuentre todas las parejas mas
rapido sera declarado ganador. La concentracion de
empresas ensena a los estudiantes y empleados mas
sobre ciencia mientras juegan a un juego divertido.

Material necesario: Tarjetas o fichas
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Nombre de la actividad:

MOTIVACION

Objetivo de la actividad:

Dar la inspiracion y la motivacion necesarias para
crear equipos de empresa mas fuertes y con mas
éxito.

Tipo de actividad:

Actividad de trabajo en equipo

Participantes:

3-10

Tiempo:

40 min

Instrucciones:

Todos a la deriva: Plantea un escenario hipotético en
el que un accidente deja al grupo varado en una masa
de agua. El briefing en “Todos a la deriva” es que
vuestra embarcacion se incendia y tenéis que
abandonarla. So6lo tenéis unos minutos para coger
objetos. Algunos ejemplos son: Botiquin de primeros
auxilios, cuerda, comida enlatada, agua, un cubo, un
cuchillo, una brudjula y una manta. En primer lugar, los
individuos deben escribir los articulos que cogerian
del 1 al 10 en el orden de mayor importancia. Luego,
en equipo, tienen que decidir y ponerse de acuerdo
sobre cuales son los 10 mas prioritarios. Los grupos
deben disponer de unos 30 minutos para completar
toda la actividad y llegar a un consenso. También hay
una hoja de puntuacion que deben utilizar para
calificar sus decisiones. El juego te ayuda a ver que, a
menudo, puedes tomar decisiones mas inteligentes
en equipo con conocimientos combinados que por tu
cuenta.

Material nhecesario:

Brief del equipo, hoja de puntuacion
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TRABAJO EN EQUIPO 7

Nombre de la actividad: CONFIANZA
Objetivo de la actividad: Aprender a confiar en los demas en equipo
Tipo de actividad: Juego de trabajo en equipo
Participantes: 2-10
Tiempo: 10-15 min

Juego de confianza con los ojos vendados: Divide a los
grupos en pequenos equipos de dos. Un jugador es el
lider y el otro lleva los ojos vendados. El lider tiene que
guiar al jugador con los ojos vendados hasta el punto
final, asegurandose de que no chocan con los objetos.
Instrucciones: Por ejemplo, elige un punto de partida y un punto
final; los jugadores empiezan en el aulay terminan en
otra. Preguntas de seguimiento:;Confiaste en tu
companero?;Te guié bien?;Hubo situaciones en las
que te sentiste inseguro?;Qué dice el ganador del
juego, como se sintié cuando su companero le guié?

Material necesario: Vendas para los ojos
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TRABAJO EN EQUIPO 8

Nombre de la actividad: MEMORIA

Los equipos aprenden juntos y esbozan sus recuerdos
compartidos. Este juego de memoria muestra como

Objetivo de la actividad: aprenden los miembros de un equipo de forma

divertida.
Tipo de actividad: Juego de trabajo en equipo
Participantes: 4-10
Tiempo: 20 min

Memoria de plantas autoctonas

Haz el juego imprimiendo dos copias de las tarjetas
de plantas y recortandolas por las lineas. Para que las
tarjetas sean mas resistentes, imprimelas en cartulina,
pégalas a un tablero de aglomerado o plastificalas.
Para jugar, mezcla las cartas y colécalas en filas, boca
abajo. Por turnos, da la vuelta a dos cartas cada vez. Si
coinciden, quédate con la pareja y vuelve a jugar.
Presta atencion a las cartas que se descubren en cada
turno, a ver si recuerdas donde estan las parejas.
Cuando se hayan emparejado todas las cartas, gana el
jugador que tenga mas parejas.

Instrucciones:

Material necesario: Tarjetas con la imagen y el nombre de las plantas.
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Ejemplo de tarjetas
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Nombre de la actividad:

PENSAMIENTO CRITICO

Objetivo de la actividad:

Desafio mental que puede ayudar a los participantes
a desarrollar sus capacidades cognitivas, estimular la
mentey las ideas creativas, y tomar decisiones
mejores y mas informadas.

Tipo de actividad:

Actividad de trabajo en equipo

Participantes:

3-10

Tiempo:

10-15 min

Instrucciones:

Una de las mejores formas de desarrollar el
pensamiento critico es a través de los rompecabezas.
Ademas, permiten el ensayo-error, de modo que los
participantes pueden asimilar lecciones de sus errores
o desarrollar nuevas sugerencias para afrontar
problemas dificiles. Los participantes B y C intentan
resolver un misterio que ha creado la persona A. Tras
terminar el rompecabezas, los miembros del equipo
se turnan para trabajar en el siguiente. Las personas B
y C trabajan en los crucigramas mientras las otras dos
estudian cémo resolverlos.

Material necesario:

Sala o espacio abierto
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Nombre de la actividad:

CONCIENCIA

Objetivo de la actividad:

Conjunto de capacidades que permiten a los
individuos identificar los equipos de los que forman
parte y contribuir a las necesidades del equipo.
Escuchar activamente a los demas miembros del
equipo.

Tipo de actividad:

Actividad de trabajo en equipo

Participantes:

Tiempo:

10-15 min

Instrucciones:

El objetivo es ayudar a los participantes a desarrollar
un "oido para el sonido". Divida a los grupos en
pequenos equipos de dos. Un jugador dice la palabra
en la lengua materna y el otro repite después de él
gue suena idéntica. Repita con 10 a 15 palabras. Una
vez completada la tarea, los jugadores deben cambiar
los papeles. Cantar canciones y hacer rimas. Dividir los
grupos en pequenos equipos de dos. Un jugador dice
la palabra y el otro debe componer un poema corto
con rima sobre el término dado. Cuando haya
terminado, pida a los participantes que inicien un
debate: (Favorece este ejercicio la mejora de las
relaciones interpersonales? ;Mejora esta actividad
nuestra capacidad para controlar nuestras
emociones?

Material necesario:

Sala o espacio abierto
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Nombre de la actividad:

COLABORACION

Objetivo de la actividad:

Colaborar en las actividades y apoyarse mutuamente
cuando sea hecesario

Tipo de actividad:

Actividad de trabajo en equipo al aire libre

Participantes:

6-10

Tiempo:

60 minutos el primer dia, 10 minutos los 2-3 dias
siguientes

Instrucciones:

Elaboracion de un herbario: Los participantes deben
dividirse en dos equipos, cada uno con el mismo
nimero de miembros. Cada equipo debe recoger
flores u hojas de diferentes plantas para hacer un
herbario. Cada dia, es necesario cambiar los papeles
entre las plantas, que han absorbido humedad, para
que las plantas se sequen mas rapidamente. Después
de la actividad, los miembros de ambos equipos
observan juntos los dos herbarios. Una vez finalizada
la actividad, pide a los participantes que inicien un
debate: (Han estrechado ustedes y los demas
miembros del equipo sus lazos y han trabajado de
forma mas eficaz como resultado de la colaboracién?
(Pueden considerar esta actividad como una nueva
experiencia de aprendizaje? ;Puede ayudarles a
fomentar un trabajo en equipo mas productivo?

Material necesario:

Espacio abierto, hoja A4, periodicos, tijeras, cinta
adhesiva.
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Nombre de la actividad:

CREATIVIDAD

Objetivo de la actividad:

Mejorar las relaciones entre los miembros del equipo
y aumentar la creatividad

Tipo de actividad:

Actividad de trabajo en equipo

Participantes:

6-10

Tiempo:

10-15 min

Instrucciones:

Esta actividad es divertida y sélo requiere un trozo de
papel. Divida a los participantes en dos o tres equipos
y pidales que hagan un avion de papel con una hoja
A4, Todos los participantes deben situarse en la linea
trazada o marcada con cuerda o cinta adhesiva. Gana
el avion que llegue mas lejos. Continue este proceso
hasta que un equipo gane tres veces. Cuando hayas
terminado, pide a los participantes que inicien un
debate: ;(Crees que el avidon mejor disenado es el que
ha llegado mas lejos? ;Votarias por el avion mejor
disenado? ;Te has divertido trabajando en equipo
mientras construias los aviones mejor disenados con
los miembros de tu equipo?

Material necesario:

Sala, hoja A4 para cada participante.
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D-ADAPTABILIDAD

La capacidad de adaptarse al cambio es una de las habilidades mas valoradas. Las
empresas demandan profesionales capaces de aprender nuevas tareas y adaptarse
con agilidad a nuevos entornos de trabajo. En un mundo laboral cambiante y volatil
como el actual, es fundamental que los profesionales dispongan de las herramientas
necesarias para responder con rapidez a las nuevas exigencias del entorno.
Caracteristicas de la adaptabilidad: flexibilidad, versatilidad, apertura al cambio,
adaptabilidad tecnologica.

ADAPTABILIDAD 1

Nombre de la actividad: Presentacién Flash de las ventas

Observar y evaluar, durante una simulacién de una
situacion laboral critica, las competencias

Objetivo de la actividad: | transversales de CREATIVIDAD, RELACION
INTERPERSONAL Y ADAPTABILIDAD puestas en juego
por los participantes.

Tipo de actividad pensamiento creativo de narrativa
Participantes: 4-12
Tiempo: 60-90 min.

El grupo de participantes se dividira en dos o tres
subgrupos, que recibiran la tarea de crear una
presentacion de un producto fabricado con PAM
locales para un cliente muy importante de Japén, el
Sr. Kamamoto, que ha venido a visitarnos
inesperadamente. "Tu grupo tiene que crear una
presentacion en papel, escribir un argumento para
convencer al cliente de que merece la pena
comprarlo para el mercado japonés, y decidir qué
papel desempenara cada uno del equipo. La
presentacion debe hacerse en la hora siguiente, ya
que el cliente tiene que irse al aeropuerto, y sélo
tendréis 30 minutos para prepararla y 15 para
exponerla".
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Instrucciones:

Transcurridos 10 minutos del tiempo de preparacion,
se introducira una condicion que obligara a modificar
el contenido de la creacion: "JAh! se nos habia
olvidado mencionar que es obligatorio mostrar un
posible embalaje y etiquetado. Piénsalo!"" También se
jugara con el factor de la presion del tiempo,
reduciendo los minutos disponibles a medida que
avanza la actividad "El vuelo del Sr. Kamamoto se ha
avanzado, asi que tenemos que empezar 5 minutos
antes y hemos reducido la presentacion a 10
minutos".

El/la animador/a adopta un papel no directivo,
limitdndose a dar las instrucciones e introducir los
elementos de cambio o distorsion. Puede apoyar a los
grupos aportando ideas si considera que estan
estancados a la hora de avanzar en la preparacion de
la presentacion.

Material necesario:

Hojas de papel, boligrafos.

Debate y conclusiones

Respuestas deseadas por los miembros del grupo:

* Integra los cambios (envasado y etiquetado,
presion del tiempo) con naturalidad y sin ponerse
nervioso/a.

e Busca estrategias para integrar los cambios con
rapidez y eficacia.

* Puede aplicar respuestas constructivas, eficaces y
positivas, mostrando flexibilidad y ajustandose a
las necesidades especificas del contexto.
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Nombre de la actividad:

Clasificacion de tarjetas

Objetivo de la actividad:

Poner en juego la adaptabilidad y la organizacion

Tipo de actividad: juego
Participantes: 20 max.
Tiempo: 45 min

Instrucciones:

La dindamica propuesta consiste en proponer, a ambos
grupos, una tarea a resolver mediante trabajo
cooperativo en equipo. Durante el desarrollo de la
actividad se iran introduciendo pequenos cambios en
torno a la tarea y/o a la composiciéon de los equipos
gue supongan poner en juego habilidades como la
adaptabilidad, la negociacion, etc.

La tarea a realizar, en este caso, consiste en clasificar,
segun diferentes criterios que definiremos, un gran
nimero de tarjetas (100, ver anexo adjunto), cada
una de las cuales tendra una palabra escrita y que se
mezclaran y colgaran aleatoriamente, en igual
numero, en cada uno de los paneles.

Los participantes se dividiran en dos equipos de igual
nidmero de componentes. Un participante de cada
equipo tomara las instrucciones, y se retirara para
transmitirlas al resto de los componentes:

"Como grupo de trabajo, debéis organizaros para
completar, en el menor tiempo posible, la siguiente
tarea:

Como podéis ver, ambos paneles estan llenos de
tarjetas con una palabra escrita. Vuestro trabajo
consistira en seleccionar, de vuestro panel, aquellas
tarjetas en las que encontréis escrito el nombre de
una planta y el de un producto (en el otro grupo de
aspectos de la produccion y del comercio...).

A medida que las identifiques, tendras que colocarlas
en el panel siguiendo estos criterios:
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- Las plantas deben clasificarse entre hierbas y
especias.

- Productos segun la industria utilizadora (farmacia,
cosmeética, alimentacion).

(Al otro grupo:

- Los aspectos de produccion entre cultivo y
transformacion.

- Los aspectos comerciales entre el cumplimiento de
las normas y la comercializacion).

Tendréis que coger las tarjetas que pertenecen a
vuestros conjuntos pero que estan en el panel
contrario. Para ello tendréis que negociar con el
equipo contrario.

Tenéis total libertad para organizar el trabajo como
mejor os parezca pero respetando las siguientes
normas: sélo un miembro del grupo puede manipular
las cartas del panel".

Instrucciones: Hacia la mitad de la actividad (15-20 min) se
introducira una variacion: a partir de ese momento,
ambos grupos tendran que seguir realizando la tarea
SIN HABLAR, es decir, so6lo utilizando gestos para
llegar a la meta.

Alrededor del minuto 30 (dependiendo del ritmo del
objetivo), se introducira otra variacion: el objetivo
cambia y ahora consiste en COLOCAR TODAS LAS
TARJETAS EN ORDEN ALFABETICO, de la siguiente
manera:

- El grupo 1 debera colocar, por orden alfabético,
todas las cartas cuya primera palabra esté
comprendida entre las letras Ay L.

- El grupo 2 debera colocar, siguiendo el orden
alfabético, todas las tarjetas cuya primera palabra
esté comprendida entre las letras My Z.

En este caso, se puede volver a utilizar Ila
comunicacion oral.
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Instrucciones

Unos minutos después, introduciremos de nuevo la
variacion NO PODER HABLAR, hasta que uno de los
dos equipos complete la tarea, o el moderador decida
dar por finalizada la actividad.

Pautas para el moderador:

- Tener en cuenta y transmitir que, mas alla de la
consecucion de la tarea, lo mas importante es
organizarse bien, trabajar en equipo y mostrar
habilidades de comunicacidén y negociacion.

- Es conveniente controlar el ritmo de los equipos en
la realizacion de la tarea, introduciendo los cambios
en diferentes momentos en funcion de la velocidad
de resolucion.

- Se pueden introducir otras variantes: intercambio de
miembros del equipo, criterios de clasificacion mas
complejos, dar a ambos equipos el mismo objetivo,
etc.

Material necessario:

tablero de corcho, tarjetas de cartéon, chinchetas (o
pizarra blanca, post-its, rotuladores)

Debate y conclusion

Verificadores de la competencia del alumno:

e En el momento de la modificacion de las
condiciones, acepta el cambio sin rechistar y no
interrumpe el desarrollo de la dinamica.

* A la hora de organizarse, el participante escucha
atentamente las propuestas de los demas
miembros del grupo y acata las decisiones
tomadas sin oponer resistencia.

e Se adapta con naturalidad a los diferentes roles
que debe desarrollar durante la dinamica, siendo
proactivo y colaborador con el equipo.

e Toma la iniciativa en la organizacion del equipo y
en la adaptacion de todos los miembros a los
cambios que se producen.
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Nombre de la activida: Figuras

Desarrollar la capacidad de organizacion, las

Objetivo de la actividad: relaciones interpersonales y la adaptabilidad.

Tipo de actividad: juego
Participantes: 10 (o0 20 en parejas)
Tiempo: 45 min.

Se explicara a los/las participantes que se encuentran
en un taller de diseno de gran prestigio que tiene el
encargo de desarrollar el logotipo y la marca de un
producto a base de plantas medicinales, con el
material (piezas geométricas en dos dimensiones) y
las instrucciones que se les proporcionaran. Las piezas
se presentaran al cliente cuando acuda al taller. Las
instrucciones se colgaran en la pared de la sala y
los/las participantes tendran que leerlas para poder
realizar la tarea asignada. Las instrucciones son las
siguientes:

Instrucciones:
OBJETIVO: CREACION DE UNA FIGURA

1. Revisa el material que se te entrega.

2. Debes tener estas 7 piezas para empezar a crear la
figura.

3. Resuelve con tus companeros/as las incidencias que
te dificultan iniciar tu tarea. Decide si prefieres
trabajar solo/a o en grupo.

4. Construye una figura que contenga un minimo de 6
piezas. Puedes intercambiar piezas con tus
compaheros/as.

5. La figura a construir debe ser un objeto reconocible.
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Instrucciones:

6. Si has terminado de construir tu figura puedes ir a
ayudar a un/a companero/a.

7. Cuando el/la animadora concluya la actividad,
presentaremos la figura a un cliente que vendra y se
interesara por ella.

8. Durante el desarrollo de la figura, el/ facilitador/a
podra proponerte cambios que deberas seguir.

9. Si tienes dudas, acércate al/a la facilitador/a y
preguntale.

10. Dispones de 10 minutos para realizar la actividad.
Pasada la mitad del tiempo, se introducira un
cambio de clave que te obligara a modificar la
creacion "la figura que debes crear debe ser una
reproduccion de una planta y debes encontrar un
nombre para la marca del producto”

Material necesario:

Varios sobres con 7 piezas de formas geométricas
(Tangram), una mesa para cada participante para
gque pueda manipular las piezas para formar la
figura.

Debate y conclusion:

Se observa el comportamiento de los/las
participantes:

e Se preocupa por alcanzar la meta en el tiempo
establecido.

e Se asegura de haber comprendido las tareas que
tiene que realizar informandose y revisando las
instrucciones/procedimiento.

e Se muestra colaborador, asertivo y servicial con
sus companeros.

e Acepta los cambios con actitud positiva, sin
ningun signo de queja.

* No muestra resistencia al cambio de
instrucciones, resolviendo las tareas con igual
eficacia.
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Nombre de la actividad: Pedido boicoteado

Observar y evaluar la adaptabilidad y la
responsabilidad, consideradas como criticas o clave
en el desarrollo del puesto de trabajo de un productor
de PAM que elabora productos finales.

Objetivo de la actividad:

Tipo de actividad: Prueba escrita
Participantes: Hasta 20
Tiempo 1h

Se pasara a los participantes una hoja en la que se
relatara la siguiente situacion: "En tu explotacion
cultivas y destilas lavandin (Lavandula x intermedia
var. Grosso), una variedad muy aromatica que se
utiliza para elaborar fragancias. Una empresa de
perfumeria muy importante a la que quieres atraer
como cliente te ha encargado que elabores un
saquito aromatico con flores, potenciadas con aceite
esencial. Es un reto para ti, ya que debes separar parte
de la produccién para recoger y secar las flores con
cuidado (normalmente se cosechan a granel). Ya has
empezado a preparar el producto, y el cliente cambia
algunas de sus condiciones: le han dicho que los
consumidores valoran mas la flor de lavanda
(Lavandula angustifolia) porque tiene propiedades
medicinales sedantes y tiene el color mas azul. Ante
esta situacion, di como actuarias para enderezar la
actividad y mantener los compromisos sin perder
mucho dinero, ya que tu no produces lavanda". Los
participantes deberéis aportar, por escrito, soluciones
a una situacion critica que pueda darse en el
desarrollo de vuestro trabajo.

Instrucciones:
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Instrucciones:

Se dejan 30 minutos para reflexionar y escribir las
posibles soluciones en post-its. Una vez terminadas,
uno a uno iran presentando las soluciones vy
pegandolas en la pizarra o en la pared, agrupandolas
con soluciones similares (el moderador puede
ayudar). Al final se vera qué opciones son las mas
populares y se debatiran los pros y los contras de
todas.

Material necesario:

Boligrafos, post-its, papel de embalar/pizarra, papel
con instrucciones

Debate y conclusiones:

La actividad debe provocar:

Presentacion clara de las ideas.

Creatividad en la respuesta.

Induccion a la reflexion.

Renovacion de la tarea sin tener que suspenderla
o cambiarla por otra.
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Nombre de la actividad

La ensalada

Objetivo de la actividad:

Observar y evaluar en los participantes competencias
como la relacion interpersonal y la comunicacion
entre iguales, la disposicion al aprendizaje y la mejora
continua, la adaptabilidad y el control de Ilas
emociones y la organizaciéon y planificaciéon del
trabajo. Al mismo tiempo, se pondran a prueba los
conocimientos sobre los diferentes modelos de
negocio agricola.

Tipo de actividad:

Dinamica de grupo

Participantes:

20 max. (por parejas)

Tiempo:

1,5h

Instrucciones:

Son muchos los ingredientes que se pueden utilizar
para elaborar una ensalada, aunque dependiendo de
su disponibilidad, pueden salir recetas muy variadas.
En el caso de la producciéon de plantas medicinales y
aromaticas, la gran cantidad de especies, materias
primas, sectores usuarios, asi como las condiciones de
produccion y comercializacion a las que tenemos
acceso, nos obligaran a decidir qué modelo agricola
sera el mas adecuado.

Los participantes se dividiran en parejas y recibiran
una ficha con las instrucciones de la tarea a realizar.
Dispondran de un maximo de 30 minutos para
decidir qué modelo agricola sera el mas adecuado
para las condiciones establecidas, disponiendo de un
ordenador para poder consultar el material del curso
y buscar informacion en internet.

Pero el modelo agricola tendra algunos elementos
obligatorios y la tarea se dificultara con la eliminacion
voluntaria de una de las caracteristicas establecidas
en las instrucciones iniciales, lo que pondra en juego
la capacidad de adaptacion de los participantes a los
imprevistos, asi como su creatividad.
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Por ultimo, se pedira a los participantes que hagan
una prevision de las inversiones que deberian realizar
o de las capacidades que deberian variar para
aumentar la produccion y hacer frente a una mayor
venta de productos cuando empiecen a exportar,
indicando al mismo tiempo qué tipo de informacion
necesitarian buscar.

Por ultimo, cada pareja hara una presentacion de su
modelo agricola y de la estrategia para la ampliacion.

Instrucciones para los participantes:

"Has heredado una finca agricola con una casa y ves la
posibilidad de iniciar un negocio con plantas
medicinales y aromaticas. La finca tiene 50 ha, de las
cuales sélo 3 estan cultivadas actualmente. El resto de
la finca tiene parcelas que antes estaban cultivadas
pero ahora estan llenas de arbustos, la mayoria de
plantas aromaticas (unas 17 ha) o de bosques en las
Instrucciones: zonas mas inaccesibles (30 ha). Las parcelas mas
cercanas a la casa tienen un sistema de riego, que
podria llegar a unas 2 ha mas. También hay un pozo
cerca de las parcelas de cultivo antiguo, pero no hay
sistema de riego. Aparecen de forma natural especies
como el tomillo, el romero, el orégano, la ajedrea y la
lavanda. El clima de la zona es semi-secano (unos 600
mm anuales, con lluvias estacionales, y clima
continental, con una temperatura media anual de
20°C, que varia entre -10°C en invierno y 35°C en
verano). La casa cuenta con un amplio cobertizo y
maquinaria agricola de la cosecha anterior (pequeno
tractor, aperos de siembra y arado, pero no dispone
de sembradora y segadora, ya que este servicio se
alquilaba habitualmente). También hay algunos
corrales y algunas casetas de aperos derruidas.
Ademas, junto con la finca, la herencia le ha dotado
con 15.000 euros en el banco.
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Considera qué modelo agricola encajaria mejor, qué
especies y productos podrias producir, teniendo en
cuenta algunas variables:

- El dinero recibido tiene una clausula: sélo puede
destinarse a actividades que promuevan la mejora de
la biodiversidad de la explotacion.

- Una especie endémica crece en 25 ha de la finca (20
de bosque y 5 de matorral) y la legislacion
medioambiental pretende protegerla.

- Las instalaciones soélo pueden construirse en
edificios ya existentes. Para hacer otras nuevas, hay
qgue pedir permiso.

- Si quisieras transformar y/o fabricar productos,
tendrias que invertir en equipos y obradores. Sin
embargo, conoces a una persona que trabaja en un
laboratorio y podria ayudarnos a hacer algunas
operaciones y registros para vender el producto en
pequenas cantidades.

- El cambio climatico esta afectando a las condiciones
meteoroldgicas actuales (temperaturas mas altas,
menos lluvias).

Después de 10 minutos:

Ademas, como sois muy emprendedores y habéis
vivido en el pais vecino, pensadis que a medio plazo
podriais exportar. ;Qué necesitarias para conseguirlo?
El/la facilitador/a puede interactuar con los/las
participantes a la hora de validar o corregir algunos
de los pasos, y puede ser consultado/a para cualquier
sugerencia o duda, pero sus instrucciones seran
meramente orientativas.

Instrucciones:
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Boligrafos, post-its, papel de embalar/pizarra, papel

Material hecesario: . ]
con instrucciones

La actividad debe provocar:
* Presentacion clara de las ideas.
¢ Creatividad en la respuesta.
* Induccion a la reflexidon
e Renovacion de la tarea sin tener que suspenderla
o cambiarla por otra

Debate y conclusiones:
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Nombre de la actividad:

Diseno de envases

Objetivo de la actividad:

Trabajar la competencia blanda de adaptabilidad y
creatividad, para observar como se proponen
soluciones ante los retos y la actitud ante la presion
del tiempo.

Tipo de actividad:

Dinamica de grup

Participantes:

12 - 21

Tiempo:

1h.

Instrucciones:

Los participantes se dividiran en tres equipos, cada
uno de los cuales representara al equipo de trabajo de
una empresa de marketing que recibira el encargo,
por parte de una empresa de perfumes, de desarrollar
un envase para un nuevo perfume. Las instrucciones
recibidas son las siguientes

"La empresa BIOPARFUM, especializada en
perfumeria ecoldgica y sostenible (conceden una gran
importancia a la produccion respetuosa con el medio
ambiente, al abastecimiento ético y local y al uso de
poca agua), necesita desarrollar un envase atractivo
basado en materiales reciclados y que luego pueda
utilizarse para otras funciones y no tirarse a la basura.
El cliente te pide, antes del presupuesto, un diseno
para el envase. Debes dibujarlo, incluyendo todos los
elementos con el mayor detalle posible.

Habéis acordado que el cliente vendra a recoger la
propuesta en 30 min".

Una vez iniciada la tarea, se introduciran
modificaciones a las que los participantes deberan
responder. En concreto, se requeriran cambios de
tarea, cambios de grupo y anadir presidon temporal,
siguiendo las siguientes instrucciones:
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- A los 10 minutos: "El director técnico de la empresa ha
llamado para advertir que no se trata de un perfume
liquido, sino de un perfume soélido tipo crema labial".

- A los 15 minutos: "El director de la empresa ha
informado de que no sélo quiere el diseno del envase
primario (el que esta en contacto con el perfume), sino
también de un envase secundario (el que protege al
anterior), y que seria bueno disponer de una maqueta
para hacerse una mejor idea".

- A los 20 minutos, se anadira la presion del tiempo: "sélo
guedan 10 minutos para terminar, 5, etc.".

Una vez finalizado el tiempo, un/a representante de cada
equipo presentara la propuesta de envase, mostrando el
envase y sus funciones.

El/la animador/a deberd estar atento a la hora de
introducir las modificaciones, flexibilizandolas vy
adaptandolas al ritmo de los/las participantes.

Se trata de una tarea creativa, por lo que el papel del
facilitador/a serda meramente orientativo y/o de
aclaracién de dudas.

Instrucciones:

Hojas y carton, lapices y rotuladores, material de
reciclaje diverso (cajas de zapatos, carton, tubos de
Material necesario: | papel higiénico, botellas y latas de plastico y vidrio de
diferentes tamanos, alambre, cableado, tapones de
plastico, etc.)

Los participantes:

e Se preocupan por alcanzar el objetivo en el tiempo
establecido (control del tiempo, ritmo de trabajo).

* Realizan aportaciones para emprender las nuevas
direcciones.

* No verbalizan quejas o dudas cuando se incorpora la
presion del tiempo.

e Proponen una alternativa en momentos de bloqueo
o duda

* Realizan diferentes tareas y/o asumen diferentes
roles durante la actividad.
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La creatividad es una cualidad humana, pero no es innata, sino que puede trabajarse
con ejercicios sencillos. Creatividad como la cualidad de huir de lo que es obvio,
seguro y predecible para producir algo que es nuevo. La creatividad en un sentido
limitado se refiere a las capacidades caracteristicas de los individuos creativos.
Caracteristicas de la creatividad: fluidez, sensibilidad, flexibilidad, originalidad.

CREATIVIDAD 1

Nombre de la actividad: Eslogan

Se trata de fomentar la fluidez para generar un gran
numero de ideas, relaciones entre expresiones, y
también de desarrollar la sensibilidad para descubrir
las diferencias.

Objetivo de la actividad:

Tipo de actividad: Dinamica de grupo
Participantes: 9-20
Tiempo: 30 min.

Se muestran varias palabras y los alumnos crean
frases o parrafos con sentido. Deben construir
material ingenioso, que pueda servir como eslogan de
la empresa. Consejo para los/las animadores/as: para
las nubes de etiquetas se puede utilizar Tagcrowd
Instrucciones: (https://tagcrowd.com/), donde se introduce un
parrafo de un libro o texto y genera automaticamente
una nube de etiquetas. Cada participante escribira un
eslogan individualmente durante 10 min. A
continuacion, los participantes se agruparan en 3-4
grupos y cada grupo tendra que elegir la mejor frase.

Hojas de papel, boligrafos, pizarra o papel de embalar,

Material nhecesario:
rotuladores.

Transcurridos 10 minutos, cada grupo escribira la frase
Debate y conclusiones: elegida en una pizarra y todos decidiran qué frases
son las mas creativas.
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Nombre de la actividad: Proceso de produccién

Disenar un proceso de produccion y gestion de la
cadena de suministro y compras bien estructurado,
representandolo con un dibujo. Esta actividad
ayudara a desarrollar la flexibilidad (capacidad de
Objetivo de la actividad: | transformar, cambiar o reinterpretar, ya sea de forma
espontanea o adaptando una estrategia para alcanzar
el objetivo) y la sensibilidad (capacidad de descubrir
diferencias o errores y la creacion de un protocolo de
actuacion para resolverlo).

Tipo de actividad: Dindmica de grupo
Participantes: 10-20
Tiempo: 30-45 min

Los participantes tendran que representar
graficamente el proceso de produccion de una
empresa agricola dedicada al cultivo y comercio de
productos a base de plantas medicinales vy
aromaticas. No debe ser un diagrama sino una
representacion con dibujos. Se trata de un trabajo
Instrucciones: colaborativo en el que, a partir de lo que haya
dibujado el primer participante, debera dibujar lo
primero que se le ocurra y dejar que la otra persona lo
continue.Se recomienda formar grupos de 5 a 8
personas. Uno de los grupos puede estar fuera de la
sala, realizando otra actividad (u otras personas sin
conocimiento del tema).

Papel de embalar o pizarra, rotuladores o lapices de

Material nhecesario:
colores.

Al final de la actividad, los de fuera deben entrar y
explicar lo que ven y el significado de ello. Asi, los
participantes podran comprobar si la representacion
que han hecho es interpretable por todos.

s

Debate y conclusiones:
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Nombre de la actividad:

Usos inusuales

Objetivo de la actividad:

Se trata de fomentar la originalidad (la capacidad de
dar respuestas inusuales, nuevas o fuera de lo comun).

Tipo de actividad:

Pensamiento creativo

Participantes:

10-15

Tiempo:

45 min.

Instrucciones:

Se presentan varias imagenes de objetos y se pegan
en la pizarra o en la pared. Cada alumno tiene un
papel con las imagenes impresas y espacio para
escribir (ver ejemplo en el ANEXO). Se pide a los
alumnos que escriban en la primera columna,
durante 5 minutos, usos que se podrian dar a cada
objeto, que no sean los habituales, y que los anoten
en post-its. Una vez finalizado el tiempo, dicen en voz
alta los usos de cada objeto, y pegan los post-it
debajo de cada objeto en la pizarra (el/la animador/a
puede orientar para agrupar usos similares). A
continuacion, habra que centrarse en el objeto que
haya tenido menos usos nuevos, y hacer una lluvia de
ideas en la segunda columna, escribiendo todas las
palabras que se les ocurran. No importa si los
términos que te vienen a la mente estan directa o
indirectamente relacionados. Después de 5 minutos,
cierra el paraguas con todas las palabras y frases que
hayan saltado, se escribiran en post-its y se pegaran
en otro espacio de la pizarra. Ha llegado el momento
de agrupar los conceptos, analizarlos y elegir algun
nuevo uso. Esta dinamica se puede hacer
conjuntamente: los alumnos dan instrucciones al
facilitador/a sobre cémo agrupar los conceptos y
proponer usos, que el/la facilitador/a pegara en la lista
anterior.
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10 tarjetas con imagenes de productos a base de PAM
(se pueden buscar en Wikicommons; ver ejemplo en
Material necesario: el ANEXO), post-its, cartulina, cinta adhesiva, papel
con la lista de imagenes impresa (una por
participante)

Por ultimo, puedes ver como la colaboraciény la

Debate y conclusiones: o . . . .
organizacion facilitan la interpretacion de las ideas.
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Nombre de la actividad:

Sombreros para pensar

Objetivo de la actividad:

Esta técnica del psicélogo Edward de Bono pone en
escena el funcionamiento de la mente humana, crean
una metafora con 6 sombreros que sirven para
observar la realidad desde un prisma diferente. Asi, se
aplica un color diferente a cada tipo de vision y se
valoran las ideas desde todas las perspectivas. En el
mundo empresarial, esta técnica se pone en practica
para generar ideas creativas.

Tipo de actividad:

Dinamica de grupo

Participantes:

6-24

Tiempo:

1h

Instrucciones:

Los participantes se dividiran en grupos de 6 y se les
pedira que piensen una idea para un stand en la feria
internacional mas importante sobre aceites
esenciales donde tendran que promocionar la
asociacion de productores de plantas aromaticas de
la que forman parte para conseguir clientes
potenciales. Para desarrollar la idea, seguiran el
proceso de los seis sombreros, donde cada uno tendra
una funcion. Se distribuiran al azar 6 tarjetas de
diferentes colores, correspondientes a cada sombrero.

La técnica consiste en que un concepto pase por
diferentes sombreros (10 minutos maximo por cada
paso):

1. Sombrero blanco, se debe partir de una idea inicial.

2. Sombrero amarillo, debes analizar los beneficios
que tiene.

3. Sombrero negro, debes detectar las desventajas de
la idea inicial.

4. Sombrero verde, propondras alternativas al
concepto que estas desarrollando.
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Instrucciones:

5. Sombrero rojo, debes determinar los sentimientos
que te produce la idea.

6. Sombrero azul, debes controlar y resumir los pasos
gue debes dar para lograr el éxito de la tarea.

Cada uno debe anotar las ideas en un papel, para
comprobarlas, si es necesario, durante el proceso.

Material necesario:

Tarjetas de diferentes colores de sombreros con el
numero de orden y las instrucciones escritas en la
otra cara, papel en blanco, boligrafos.

Debate y conclusiones:

Por ultimo, el sombrero blanco y el azul de cada
grupo explicaran la idea inicial y final al resto de
participantes, con el fin de ver como funciona la
mente humana para generar ideas creativas.
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CREATIVIDAD 5

Nombre de la
actividad:

Vedi Vinci (Ver y ganar)

Objetivo de la
actividad:

Uno de los genios que ha dado la historia de la
humanidad es Leonardo Da Vinci. También dejé un
legado aplicable para conseguir buenas ideas
empresariales. Da Vinci evocaba a utilizar la
concentracion para evadirse y abstraerse del trabajo
durante 10 minutos. A partir de ese momento, la clave es
dibujar todo lo que te venga a la mente mientras piensas
en tu empresa, proyecto o sector de trabajo.

Tipo de actividad:

Pensamiento creativo

Participantes:

Trabajo individual

Tiempo:

30 min.

Instrucciones:

En primer lugar, se proyectara un video de 10-15 minutos
(por ejemplo, relacionado con el uso de las nuevas
tecnologias en la agricultura). Después, los alumnos
tendran que dibujar todo lo que se les ocurra, sin pensar
en nada, dejandose guiar por su imaginacién en un
momento de relajacion. La actividad debe hacerse en
silencio y puede ir acompanada de alguna musica
tranquila (puedes elegir una que dure 10 minutos).
Pasados esos 10 minutos, cada uno tendra que tomarse
su tiempo y analizar el porqué de cada garabato.

Material necesario:

Papel en blanco, rotuladores

Debate y
conclusiones:

Intentar encontrar vinculos entre los dibujos es
interesante para poder expresar lo que no has
encontrado la manera de hacer con palabras. Esta
metodologia es muy recomendable para quienes tienen
dificultades para transmitir una idea. Asi que, si eres un
emprendedor al que le faltan palabras, esta metodologia
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Nombre de la actividad:

Caja de herramientas

Objetivo de la actividad:

Debemos ser capaces de dar sentido a lo que
queremos hacer. Debemos tomar decisiones.
Debemos tener la mente abierta para buscar
alternativas y que la decision que tomes sea la mas
eficaz.

Tipo de actividad:

Juego

Participantes:

Trabajo individual

Tiempo:

30 min

Instrucciones:

Escribe una idea relacionada con un negocio en torno
a las plantas aromaticas y medicinales y descomponla
en sus elementos basicos y busca las caracteristicas
de cada elemento. Para terminar tienes que hacer
combinaciones: seleccionas 4 numeros al azar. Unes
cada elemento basico con flechas segun el orden de
los numeros elegidos, y esas seran las caracteristicas
de tu negocio. Desarrolla las ideas segun estas
premisas.

Material necesario:

Hoja con una tabla de elementos basicos, hoja grande
con un ejemplo (véase ANEXO), boligrafos.

Debate y conclusiones:

Cuanto mas concentras la informacion, mas creativo
eres. Tienes que salir de tu zona de confort y forzar la
creatividad.
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IDEA: Haga una copia visual de las instrucciones de

EJEMPLO . . s
fabricacion
. ubicacion
colores imagenes formas .
espacial
figuras Derecha /
1 uno fotos caseras . .
geomeétricas Izquierda
fotos d . .
2 dos .o osde nubes Arriba / Abajo
internet
dibujos
3 muchos J, . flechas Dentro / Fuera
esquematicos
. . . Grande /
4 ninguno pinturas lineas .
Pequeno
. . Delante
5 rotuladores simbolos diagramas X /
Detras
6 pintura logos Lejos / Cerca
MAPAN




F-ETICA LABORAL

Co-funded by
thar Eurapaan Lindan

La ética laboral es una actitud de determinacion y dedicacién hacia el propio trabajo.
Las personas con una fuerte ética del trabajo valoran mucho su éxito profesional.
Muestran unos principios morales que les convierten en empleados sobresalientes en
cualquier puesto. Si tienes una fuerte ética laboral, crees en la importancia de tu
trabajo y normalmente consideras que el trabajo duro es esencial para mantener un

caracter fuerte.

Caracteristicas de la ética laboral: fiabilidad, dedicaciéon, disciplina, productividad,
cooperacion, integridad, responsabilidad, profesionalidad.

ETICA LABORAL1

Nombre de la actividad:

Encadenar palabras

Objetivo de la actividad:

Reflexionar en grupos sobre los conceptos del trabajo
ético

Tipo de actividad: Juego
Participantes: 5-20
Tiempo: 20-30 min.

Instrucciones:

Dividiremos a los participantes en pequenos grupos
de 5-10 personas.

Cada pequeno grupo tendra un trozo de papel de
embalar y cada participante un rotulador. Cada
participante debera colocarse alrededor de su papel
de embalar, donde se escribira una palabra grande. Al
leer la palabra grande, cada participante tendra que
pensar en un nuevo concepto (puede ser una nueva
palabra, frase, idea... que se le ocurra).

Esta dinamica pretende ser una lluvia de ideas, por lo
gue es importante que cuando empiece, el ritmo sea
rapido. Una vez que cada participante ha escrito una
palabra, se coloca en el lugar de su companero de la
derecha, de forma que justo delante de él esta escrita
la palabra que su companero escribié inicialmente. A
continuacion, debe escribir una palabra que le venga
a la mente al leer la gran palabra inicial mas la de su
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ETICA LABORAL1

De esta forma iremos rotando hasta volver a la
primera palabra que escribimos. Se trata entonces de
leer en voz alta todas las palabras que cada grupo ha
escrito y ver si se pueden relacionar, si son opuestas y
gué aportan al concepto inicial.

Los pequenos grupos pueden trabajar todos sobre la
misma palabra o sobre otras diferentes.

Las palabras que proponemos trabajar son:

- fiabilidad,

- dedicacion,

- disciplina,

- productividad,

- cooperacion,

- integridad,

- responsabilidad,

Instrucciones: - profesionalidad

- sostenibilidad

- garantia de calidad

- requisitos

- buenas practicas

- trazabilidad

- confianza

- responsabilidad social

- seguridad alimentaria

- competencia

- respeto del medio ambiente

- normativa

- papeleo

Podemos volver a proponer la actividad después de
haber trabajado el tema con el mismo grupo y
contrastar las dos versiones.

Material necesario: Papel de embalar, rotuladores gruesos.

Una vez finalizada la actividad, podemos cerrarla
planteando la siguiente pregunta a modo de
Debate y conclusiones: | reflexiéon: ;(Valoro negativamente la desigualdad y
positivamente la diversidad? ;O tiendo a mezclar
conceptos?
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ETICA LABORAL 2

Nombre de la actividad: Yo te legislo, tu me legislas

Darse cuenta de coémo decidimos los derechos y
deberes en funcidon de si son para nosotros mismos o
Objetivo de la actividad: | para otra persona. Reflexionar sobre los aspectos a
tener en cuenta a la hora de valorar derechos y

deberes.
Tipo de actividad: Dindmica de grupo
Participantes: 9-21
Tiempo: 1h

El grupo se divide en 3 actores: A. Agricultores, B.
Industria y C. Consumidores (ver las caracteristicas de
cada uno en las fichas adjuntas) y se dan
explicaciones del desarrollo de la actividad a cada
subgrupo por separado. La primera parte de la
actividad sera trabajada por cada subgrupo en una
sala diferente. El/la moderador/a explica a cada grupo
lo que se describe en cada ficha.

Desarrollo: los grupos disponen de 15 minutos para
Instrucciones: preparar las nhormas de convivencia del sector de las
PAM (por ejemplo, elaboracién de infusiones) que han
tenido que legislar. Escribiran en una ficha los cinco
derechos y los cinco deberes del sector que estan
legislando. Una vez hecho esto, los tres grupos se
reunen en la misma aula y explican a los miembros
de los otros grupos cuales son sus normas de
convivencia. También explicaran las principales
caracteristicas de los grupos de sector (el "A" explicara
las del "B" y ellos las del "A"; el Bal Cal B; el Aal C al A.
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Instrucciones:

Una vez hechas las presentaciones, se explica que las
normas de convivencia que han hecho para el otro grupo
se van a aplicar al grupo propio.

Ficha 1. Caracteristicas de los agricultores. Son
explotaciones familiares, propiedad de una sola familia o
de un pequeno grupo de individuos, que se encargan de su
explotaciéon. Suelen ser de tamano pequeno o mediano y
se basan en métodos agricolas tradicionales.

Ficha 2. Caracteristicas de la industria. Son empresas
medianas que elaboran productos naturales a base de
PAM. Las reglas de aprovisionamiento son "tener la mejor
calidad al menor precio, y llegar al maximo mercado
vendiendo productos econémicos con una buena
estrategia de marketing".

Ficha 3. Caracteristicas de los consumidores. En relaciéon
con los productos naturales, buscan productos de calidad
y fiables, seguros y eficaces, y estdn cada vez mas
preocupados por el cambio climatico y la conservacion de
la biodiversidad.

Material necesario:

Cartulina, rotuladores

Debatey
conclusiones:

Una vez terminada la actividad, el profesor pregunta si
cambiarian algun derecho o deber si supieran que deben
aplicarselos a ellos mismos. También pregunta si es
necesario hacer diferentes derechos y deberes y normas de
convivencia para A, B y C, teniendo en cuenta que son
realidades sociolégicas muy diferentes.

También puedes animar el debate con estas preguntas:
(Qué elementos tenemos en cuenta a la hora de decidir
derechos y deberes para "los otros"?

(Crees que quien decide los derechos y deberes tiene en
cuenta actualmente las diferentes realidades socioldgicas?
(Como podemos garantizar que estas normas de
convivencia se respeten y se cumplan al mismo tiempo, si
no tenemos en cuenta las diferencias entre clases sociales?
¢Cambia mi perspectiva si tengo que aplicar los derechos y
deberes que defiendo a mi mismo, a mi grupo o a otro?
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ETICA LABORAL 3

Nombre de la

actividad: Codibujo
Objetivo de la Explorar nuevas formas de comunicacion mas alla de la
actividad: oral. Crear complicidades entre los miembros del grupo.
Tipo de actividad: Juego
Participantes: 2-20
Tiempo: 30 min.

Se trata de dividir al grupo en parejas, a cada una de las
cuales le daremos una hoja de papel y un rotulador. En
cada pareja habra una persona que guiara el dibujo
mientras la otra es guiada; al final del dibujo, cambiaremos
los papeles. Se les invita a decidir de antemano qué imagen
quieren representar, relacionada con las plantas
Instrucciones: medicinales y aromaticas. Debemos colocarnos frente a
frente con la hoja en el centro. Cogeremos juntos el
rotulador: el que guia tomara la iniciativa, mientras que el
gue se deja guiar dibujara con la mirada fija en los ojos de
su companero y sin mirar el papel en ningdnh momento.
Esta actividad se puede hacer con musica relajante de
fondo.

Material necesario: | Papelesy rotuladores.

Una vez terminada esta parte de la actividad, y cuando

todos hayan guiado y sido guiados, comentaremos cémo se

han sentido en cada momento.

e (Nos imaginabamos lo que estabamos dibujando?

Debatey * ;Nos apetecia compartir verbalmente lo que sentiamos?

conclusiones: * ;Qué nos ha gustado mas, guiar o ser guiados?

¢ ;Un gesto vale mas que mil palabras?

* (Me cuesta crear complicidades genuinas?

e ;Me siento cdémodo cuando estoy muy cerca de otra
persona?
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Nombre de la actividad:

El producto estrella

Objetivo de la actividad:

Evaluar las consecuencias de las posiciones
individuales intransigentes en el funcionamiento del
grupo. Encontrar estrategias de negociacion para el
desarrollo de un objetivo comun. Juego de simulacion
gue reproduce un conflicto en la realizacion de un
trabajo comunitario. Los participantes deben resolver
el conflicto mediante el dialogo, la negociacién y
otras herramientas, y luego reflexionar sobre ellas. La
actividad permite evaluar las consecuencias de las
posturas individuales intransigentes y reflexionar
sobre coémo alcanzar un objetivo comin mediante la
cooperacion.

Tipo de actividad:

Dinamica de grupo

Participantes:

12-24

Tiempo:

1h

Instrucciones:

Fase previa: (10 minutos)

Antes de comenzar la actividad, el profesor explica a
los alumnos que han recibido un encargo en el que
deben preparar un encargo sobre un producto
emblematico de un parque natural basado en las
PAM. En el parque crecen de forma silvestre varias
especies (lavanda, tomillo e hipérico). La elaboracion
debe ser colectiva entre los diferentes actores de la
cadena de valor, pero todos ellos tienen algunas
exigencias o limitaciones.

A continuacién, se distribuyen al azar los papeles que
desempenaran los participantes durante el juego.
El/la profesor/a proporciona los materiales (si
procede) y las explicaciones para cada rol. Los roles
que se distribuyen son:
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ETICA LABORAL 4

- Eres un recolector silvestre situado en el parque que
s6lo recolecta tomillo e hipérico.

- Eres un agricultor ecoldgico situado en el parque
que cultiva orégano y caléndula.

- Eres un agricultor situado fuera del parque que
cultiva una variedad de lavanda mas perfumada que
la silvestre.

- Eres el creativo del grupo y quieres desarrollar tu
idea.

- Eres propietario de un secadero, pero lo ocupas
durante todo el verano para tus propios fines.

- Eres propietario de una unidad de destilacién y no
quieres alquilarla.

- Eres ecologista y no quieres que la recoleccion
silvestre conduzca a la sobreexplotacion y a aumentar
el numero de cultivos en el parque que cultivan otras
especies no presentes en la naturaleza.

- Eres un formulador de cosmeéticos, y tienes tus
propias ideas sobre el tipo de producto.

- Eres proveedor de envases, y solo trabajas con papel.
- Tienes una actitud muy dialogante.

- Todo te parece fantastico.

- A menudo te pones nervioso.

- Te cuesta aceptar las propuestas de otros que no son
especialistas.

- Siempre estas de "buen humor”.

- A menudo estas de mal humor o "pasas" de todo.

- Te gusta mandar.

- Quieres terminar rapido y llegar a un acuerdo entre
todos.

Consideraciones importantes:

Para realizar esta actividad es mejor dividir el grupo
clase en 2 o 3 subgrupos de entre 6-8 alumnos.

Fase de juego: (35 minutos)

El grupo entra en el espacio de juego y comienza a
discutir qué quieren construir inicialmente y como lo
llevaran a cabo.

Instrucciones:

MAPA4N




ETICA LABORAL 4

Co-funded by
thar Eurapaan Lindan

Instrucciones:

Realizacion del debate (10 minutos):

Entre todos deciden que quieren desarrollar, sin
intercambiar los consejos que se les han dado. Les
indicamos que deben empezar con la elaboracién del
producto dibujandolo, enumerando los ingredientes,
indicando el uso, decidiendo la marca y explicando
por qué este producto representa al parque.
Realizacién del producto (25 minutos):

El producto se desarrolla entre todos los alumnos que
empiezan a actuar segun los roles que han recibido
previamente. Inicialmente, el/la profesor/a les indica
que decidan como se van a organizar.

Algunas consideraciones importantes:

El profesor debe mantenerse al margen de las
decisiones y comportamientos individuales. Es
posible que los jovenes no se comprometan en sus
posiciones iniciales, es posible que se queden
paralizados y no hagan "el trabajo conjunto".
Entonces y dependiendo del momento, o bien se
promueve que negocien, o bien se aprovecha para
parar e iniciar la reflexion final.

Material necesario

Tarjetas con los roles, tijeras, cartulinas de colores,
hojas de papel, pegamento en barra, rotuladores de
colores.

Debate y conclusiones:

A partir del conflicto creado y la posterior resolucion o
no, realizamos un pequeno debate, que nos lleva a la
charla que tendremos después sobre qué es el trabajo
cooperativo y qué caracteristicas debe tener un grupo
para poder llevarlo a cabo.

Algunas preguntas para iniciar el debate pueden ser:
¢Ha sido dificil trabajar? ;Qué conflicto nos hemos
encontrado? ¢Han resuelto el conflicto
correctamente? ;De qué manera se podria haber
resuelto? ;Cémo no se deben resolver los conflictos?
¢Como ha afectado al grupo las posturas individuales
e intransigentes? ;Sabiais negociar?
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Nombre de la actividad: Organizacién de grupos

Conocernos a hosotros mismos dentro de un grupo.
Obijetivo de la actividad: | Observar el funcionamiento del grupo. Priorizar tareas
y crear sistemas para mantenerse organizado.

Tipo de actividad: Dinamica de grupo
Participantes: 10-20
Tiempo: 1h

Se propone al grupo que, en un tiempo maximo de 3
minutos, se organice libremente en subgrupos de 5
personas.

Primer grupo: Se explica a los participantes que
disponen de 15 minutos para estar con el grupo.
Durante este tiempo, tienen que organizar un equipo
para un nuevo agronegocio de PAM (desde Ila
produccion hasta la venta), siempre y cuando lo
hagan en pequeno grupo y sin abandonar el espacio.
ler cambio de grupo: Después de 15 minutos se
anuncia que dos personas de cada grupo tendran que
cambiar de grupo y formar parte de otro
inmediatamente. Es importante no dar mas
indicaciones. Una vez formados los nuevos grupos, se
les da 15 minutos para reorganizar el equipo de
trabajo en el pequeno grupo.

2° cambio de grupo: Al cabo de un rato se les vuelve a
decir lo mismo. Dos personas de cada grupo deben
salir para ir a otro grupo. Se les da 15 minutos para
estar en un grupo pequeno.

Instrucciones:

Material necesario: --
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Se inicia una puesta en comun de la experiencia

vivida a partir de las siguientes preguntas:

* Organizacion de los grupos: ;Como se crearon los
grupos iniciales: por afinidad personal, al azar, por
proximidad fisica...? ;Por qué se hizo asi? ;Cuales
son las ventajas y los inconvenientes de los
distintos métodos de formacion de grupos? ;Se ha
sentido todo el mundo a gusto? ;Se ha sentido
alguien excluido?

» Liderazgo: ;Cudl ha sido el papel de cada uno
dentro de los grupos: ha adoptado un papel
activo, pasivo...? ;Ha sido el mismo para los chicos
que para las chicas? Cuando ha sido necesario
cambiar de grupo, ;cual ha sido tu papel (me he
ofrecido voluntario, he esperado a que los demas

Debate y conclusiones: decidieran por mi..)? (Has mantenido el mismo
papel en todos los grupos de los que has formado
parte? (Ha sido funcional? ;Os ha parecido
correcto el papel asumido por cada uno? ;Ha
habido cambios en el liderazgo del grupo cuando
han cambiado los miembros?

* Sentimiento de grupo: ;Se han creado alianzas y
sentimientos de pertenencia dentro del grupo?
¢Como se ha resuelto el cambio de grupo? ;Qué
criterios se utilizaron para decidir quién tenia que
irse? ;Se han acogido bien los cambios o se han
aceptado con dificultad? ;Como se sintieron los
que se fueron? ;CoOmo se acogid a los recién
llegados? (Ha habido alguien que haya
permanecido en el mismo grupo durante toda la
actividad? ;Y alguien que haya cambiado siempre?
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Nombre de la actividad: De la linea al circulo

Observar la complejidad de las personas, mas alla de
Objetivo de la actividad: | los estereotipos. Debatir y cuestionar los estereotipos
de "feminidad" y "masculinidad".

Tipo de actividad: Dinamica de grupo
Participantes: 20 max.
Tiempo: 1h

Define los personajes: Una Artesana artista esta
pegada a la derecha del papel de embalar, y un
Empresario a la izquierda. Los chicos y chicas buscan
adjetivos que definan a la Artesana artista y adjetivos
que definan al Empresario. Después buscan sus
actividades favoritas y, por ultimo, algunos proyectos
de futuro de los dos personajes (se casaran, tendran
hijos...). A continuacion se escriben en forma de lista.
Identificacion en la linea: Se traza una linea entre la
Artesana y el Empresario, y se pide a los chicos y
chicas que escriban su hombre en un punto de la
linea, segun a cual de los dos personajes se sientan
mas cercanos.

Crear un circulo: En un segundo trozo de papel de
embalar, dibuja un circulo grande. Dentro, se escribe
la informacidén de las listas anteriores, en diferentes
puntos distribuidos por el espacio y de forma
desordenada.

Identificacion en el circulo: Los chicos y chicas
escriben su nombre en el exterior del circulo, y con un
rotulador trazan lineas que relacionen su nombre con
todos aquellos elementos del circulo que les
identifican.

Notas: En lugar de la figura de una Artesana artista y
un Empresario, se podria utilizar un Caballero y una
Princesa, un Futbolista y una Modelo, etc.
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Material necesario:

Dibujo de una Artista artesana y un Empresario, papel
de embalar, rotuladores.

Debate y conclusiones:

El resultado de la identificacidon se observa en la linea
y en el circulo. Se pregunta en cual de los dos
ejercicios se sienten mejor explicados. ;{Por qué? ;Por
qué las artistas son "femeninas" y los empresarios
"masculinos"? (Y qué somos nosotros, "mujer
femenina / hombre femenino / mujer masculina /
hombre masculino"? ;Se valora igual la "feminidad"
que la "masculinidad"? (Estos estereotipos nos
ayudan o nos complican la vida?
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G-EMPRENDIMIENTO
Emprendimiento 1
Nombre de la actividad: BINGO HUMANO

Esta actividad pretende demostrar la importancia de
la comunicacion en la resolucion de problemas, el
fortalecimiento del equipo y el cultivo de una
comunicacion eficaz dentro del equipo.

Objetivo de la actividad:

Tipo de actividad: Comunicacién y creaciéon de equipo
Participantes: 10-20
Tiempo: 15 - 30 min.

Distribuya a cada participante las tablas de Bingo
Humano preparadas de antemano. Indique a los
participantes que hablen entre si, intentando
encontrar a una persona con la caracteristica
mencionada en las preguntas, y que escriban el
nombre de la persona que encontraron al otro lado
Instrucciones: de esa casilla.

Advertencias: No se puede escribir el nombre de la
misma persona tres veces en la tabla.

El objetivo es que cada participante hable con el
mayor numero posible de personas, aprendiendo
algunas caracteristicas personales. El primero que
complete la tabla grita "Bingo" y gana el juego.

Material necesario: Plantilla Bingo, Boligrafo
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Haga estas preguntas a todos los presentes en la sala y escriba debajo de cada casilla
los nombres de las personas que han realizado o estan realizando las actividades o
situaciones especificadas en su vida. La persona que complete todas las casillas antes

gana el juego.

EJEMPLO PLANTILLA BINGO

Alguien que .
. . . Alguien que
Alguien que tiene mas de . Una persona
1 . sepa jugar al o
cante bien 6 letras en el ina-bon de Espana
nombre ping-pong
Alguien que
hable mas de Alguien que Alguien a
2 Una persona una lengua sepa tocarun | quien le gusta
de Turquia extranjera instrumento beber té de
(excepto musical menta
inglés)
Alguien que
haya . Alguien a
. y Alguien que . g.
participado . Participo en quien le
haya visto la .
3 enun ’ . una actividad gusten los
pelicula “Red . -
programa de Social” voluntaria juegos de
emprendimie computadora
nto
Alguien que
4 Una persona Alguien que haya estado Alguien que
de Polonia pueda bailar en pinte bien
Sudamérica
Alguien a . Alguien que
. 9 Alguien que 9 9
quien le guste . haya estado Una persona
5 juega al ., .
el olora . en Turquia de Serbia
ajedrez
lavanda antes
MAP4N
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Emprendimiento 2

Nombre de la actividad: SIGUEME (CREACION DE LA HISTORIA)
Objetivo de la actividad: Pensamiento creativo
Tipo de actividad: Narracién colaborativa
Participantes: 5-20
Tiempo: 10 - 15 min.

Relina a los participantes en un circulo e inicie una
historia creando una oracién. Cada participante, por
turno, continua la historia con una frase. Por ejemplo,
la historia puede iniciarse con una oracién,
conociendo los pensamientos y expectativas de los
participantes con respecto a la afirmacion.
Alternativamente, dependiendo del tema de Ila
capacitacion o sesion, se puede utilizar una
declaracion de empatia o un ejemplo de caso
relacionado con el tema.

Instrucciones:

Material necesario: -

MAPA4N
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Emprendimiento 3

Nombre de la actividad:

DOS VERDADES Y UN MEZCLADOR DE MENTIRAS

Objetivo de la actividad:

La actividad tiene como objetivo fomentar un sentido
de conexion invitando a los participantes a compartir
Sus experiencias personales y profesionales.

Tipo de actividad:

Rompehielos

Participantes:

5-20

Tiempo:

20 - 25 min.

Instrucciones:

Cada participante genera dos afirmaciones
verdaderas y una afirmacion falsa relacionadas con lo
que han aprendido sobre Ila formacién en
emprendimiento. En circulo, los participantes se
turnan para compartir sus tres afirmaciones. Después
de cada intercambio, el grupo adivina qué afirmacion
es mentira. Fomente explicaciones breves después de
la revelacion para proporcionar informacion sobre los
antecedentes de cada participante.

Material necesario:

MAPA4N
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Emprendimiento 4

Nombre de la actividad: LANZAMIENTO DE PELOTA “BIZTALK”

La actividad tiene como objetivo promover el
Objetivo de la actividad: compromiso y la interaccién mientras se discuten
ejemplos empresariales B2B y B2C.

Tipo de actividad: Lanzamiento y pase
Participantes: 10-20
Tiempo: 15-20 min.

Organice a los participantes en un circulo,
asegurandose de que todos tengan una vision clara
unos de otros. Comience con una pelota suave, a la
que nos referiremos como "BizTalk Ball". La persona
que sostiene la BizTalk Ball comienza compartiendo
un ejemplo de un B2B (Business -to-Business)
emprendimiento o concepto empresarial. Deben
proporcionar una breve explicacion o descripcion.
Después de compartir el ejemplo, el participante
lanza la pelota a otro participante en el circulo,
Instrucciones: instandolo a compartir un ejemplo B2B diferente o
responder al anterior. Continue el proceso,
permitiendo que cada participante comparta un
ejemplo y lance la pelota a la siguiente persona.
Repita el ciclo para ejemplos B2C (de empresa a
consumidor), asegurandose de que cada participante
contribuya a la discusion. Anime a los participantes a
hacer preguntas o brindar ideas después de
compartir cada ejemplo. El juego continua hasta que
todos hayan tenido la oportunidad de compartir y
participar en la discusion.

-Pelota
-Temporizador o cronémetro

MAPA4N .

Material nhecesario:
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H-MCODELC DE NEGOCCIO
MODELO DE NEGOCIO1
Nombre de la actividad: MEZCLADOR DE AROMA

El objetivo de la actividad es introducir el concepto de
Objetivo de la actividad: modificacion de plantas aromaticas para
oportunidades de negocio.

Tipo de actividad: Actividad de aromaemprendimiento
Participantes: 5-20
Tiempo: 30-35 min.

Coloque varias plantas aromaticas o aceites
esenciales en recipientes. Vende los ojos a los
participantes y déjales oler cada muestra una a la vez.
Alienta a los participantes a discutir y generar ideas
de negocios potenciales relacionados con estos
Instrucciones: aromas. Enfatiza la creatividad y anima a los
participantes a pensar mas alla de los usos
tradicionales de las plantas aromaticas. Cada
participante debera compartir su idea de negocio con
el grupo, destacando los aspectos singulares
inspirados en los aromas.

Varias plantas aromaticas o aceites esenciales.

Material necesario: .
Vendas en los ojos
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MODELO DE NEGOCIO 2

Nombre de la actividad: ACTIVIDAD DE LOS CUATRO CUADRANTES

El objetivo de este juego para romper el hielo es servir

Objetivo de la actividad: como una actividad eficaz de formacion de equipos.

Tipo de actividad: Creacion de equipos interactivos
Participantes: 5-20
Tiempo: 30 - 40 min.

Entregue a cada participante una hoja de folio mural
y rotuladores. Indique a los participantes que dividan
sus folios en cuatro cuadrantes. Pidales que dibujen
sus respuestas a cuatro preguntas. Permita
aproximadamente de 5 a 10 minutos para el trabajo
individual. Luego, reagrupe y dé a cada personade 5 a
10 minutos (dependiendo del periodo de tiempo)
Instrucciones: para comparta sus graficos y respuestas con el grupo.
Preguntas de ejemplo: ;Coémo puedo contribuir al
éxito de este equipo? ;Qué apoyo o asistencia
necesito del equipo? ;(Cudles son sus intereses o
pasatiempos que podrian contribuir a nuestros
esfuerzos? ;Qué esperas de este equipo?

Los usuarios pueden dibujar sus cuadrantes en papel
y colgarlos en las paredes.

Bloc de folios murales y rotuladores
Blue tack

Material nhecesario:

P Y ]

MAPA4N
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MODELO DE NEGOCIO 3

Nombre de la actividad: PASEO POR LA GALERIA

La actividad tiene como objetivo fomentar el debate

Objetivo de la actividad: activo y la observacién de diversos modelos de
negocio.
Tipo de actividad: Exploraciéon del modelo de negocio CANVAS
Participantes: 5-20
Tiempo: 20-40 min.

Los participantes se dividen en grupos y a cada grupo
se le asigha un negocio especifico para completar un
modelo de negocio CANVAS. Colocan notas adhesivas
de colores en las secciones correspondientes de la
plantilla del modelo de negocio CANVAS (socios
clave, actividades clave, recursos clave, proposicion de
valor, relacidon con los clientes, canales, segmentos de
clientes, estructura de costos, flujos de ingresos)
Después de esto, los CANVAS completos se muestran
alrededor de la sala. Los participantes participan en
un recorrido por la galeria, observando atentamente y
tomando notas sobre los distintos modelos de
negocio presentados. La actividad concluye con una
discusion grupal.

Instrucciones:

Plantillas de modelo de negocio CANVAS impresos
Papel grande o bloc de folios murales para exhibir
CANVAS terminados.

Notas adhesivas

Material necesario:

MAP4N Il .
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MODELO DE NEGOCIO 4

Nombre de la actividad: LANZAR Y ATRAPAR

La actividad tiene como objetivo mejorar las
habilidades comunicativas y animar a los
participantes a transmitir brevemente sus ideas de
emprendimiento.

Objetivo de la actividad:

Tipo de actividad: Ejercicio de lanzamiento
Participantes: 5-20
Tiempo: 15-20 min.

Los participantes necesitan un temporizador o
crondmetro para cronometrar sus presentaciones.
Los participantes se emparejan y se les da tiempo
para desarrollar su propuesta comercial. La primera
persona tiene un tiempo establecido (por ejemplo, 1
minuto) para presentar su idea de negocio a su socio.
El socio escucha activamente y resume los puntos
Instrucciones: clave que han recopilado de la presentacion. Los
socios cambian de roles y el proceso se repite.
Cambiaran de pareja después de cada presentacion.
Después de que ambos participantes hayan
presentado y captado, presentan ideas de negocios
al grupo mas grande, destacando los puntos clave. Al
final, pregunte a los participantes qué han aprendido
durante la actividad.

Material nhecesario: Temporizador o cronémetro

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

SEMBRAR PROBLEMAS

Objetivo de la actividad:

La actividad tiene como objetivo presentar el sistema
de resolucién de problemas del “Pensamiento de
Diseno” y fomentar la empatia por las necesidades de
los usuarios.

Tipo de actividad:

Actividad manual

Participantes:

10-20

Tiempo:

30-40 min.

Instrucciones:

Proporcione a cada participante una pequena planta
y una tarjeta. Indique a los participantes que
personifiquen la planta, considerandola como un
usuario con "problemas" y necesidades unicos.
Pueden buscar informacion en Internet. Dé tiempo
para la contemplaciéon individual. Los participantes
escriben los problemas y necesidades identificados de
sus "personajes vegetales" en las tarjetas
proporcionadas. Forme grupos pequenos y facilite
una discusion donde los participantes compartan los
problemas identificados de sus personajes de planta.
Concluya con una discusion grupal.

Material necesario:

Pequenas plantas aromaticas o esquejes de plantas.
Materiales de plantacion (tierra, macetas pequenas).
Rotuladores y tarjetas.

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

CREAR UNA REPRESENTACION VISUAL

Objetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es presentar a los
participantes el pensamiento visual e ilustrar la
importancia de la comunicacion.

Tipo de actividad:

Comunicacion visual

Participantes:

10-20

Tiempo:

15-20 min.

Instrucciones:

Distribuya papel y rotuladores a cada participante.
Pida a los participantes que ilustren una
representacion paso a paso de una accién especifica
(por ejemplo, como hacer un brindis, como plantar un
arbol..). Los participantes tienen 5 minutos para
trabajar en su diagrama. Cuando completan sus
dibujos, los cuelgan en la pared para que todos los
vean. Pida a los participantes que compartan
cualquier observacion o idea que tengan sobre los
distintos dibujos. Tienen una discusion sobre las
similitudes y diferencias en sus descripciones de un
proceso.

Material nhecesario:

Hojas de papel en blanco.
Rotuladores o lapices de colores.
Blue Tack,

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

PERSONALIDADES PENSANTES

Objetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es mejorar las
habilidades de colaboracion, comunicaciony
resoluciéon de problemas dentro del grupo.

Tipo de actividad:

Resolucion colaborativa de problemas

Participantes:

10-20

Tiempo:

20-30 min.

Instrucciones:

Distribuya tarjetas que representen diferentes tipos
de personalidad entre los participantes (por ejemplo,
lider, pensador analitico, pensador creativo, jugador
de equipo, orientado a los detalles, etc.). Presente una
imagen de un camion atrapado debajo de un puente.
De acuerdo con sus roles de personalidad asignados,
los participantes deben idear una estrategia para
liberar el camion atascado y crear un plan para
sacarlo de debajo del puente. Cada tipo de
personalidad contribuye de manera unica a liberar el
camion atascado. Por ejemplo, el lider puede guiar al
equipo, el pensador analitico puede analizar el
problema, el pensador creativo puede sugerir
soluciones alternativas, el jugador de equipo puede
fomentar la colaboracion, la persona orientada a los
detalles puede centrarse en detalles especificos, etc.
El grupo libera con éxito el camion atascado después
de un tiempo especifico, discuten las contribuciones
de cada tipo de personalidad y la dinamica dentro del
equipo.

Material nhecesario:

Tarjetas que representan diferentes tipos de

Imagen de camion atascado.

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

PROTOTIPO DE MEZCLA DE PERFUMES

Objetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es fomentar la
colaboraciény la ideaciéon mediante la creacién de un
prototipo de perfume de origen grupal.

Tipo de actividad:

Actividad experimental

Participantes:

5-20

Tiempo:

20-30 min.

Instrucciones:

Los participantes reciben varios elementos
aromaticos. En pequenos grupos, colaboran para
crear un prototipo de mezcla de perfume unico. Cada
grupo presenta su mezcla y explica las elecciones
realizadas durante el proceso de mezcla.

Material necesario:

Plantas aromaticas o aceites esenciales
Materiales para mezclar (recipientes pequenos,
pipetas)

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

GUION GRAFICO DE AROMAS

Objetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es integrar la narracion
en el proceso de diseno mediante la creaciéon de
guiones graficos inspirados en aromas.

Tipo de actividad: Narracién
Participantes: 5-20
15-30 min.

Tiempo:

Instrucciones:

Los participantes reciben su muestra del prototipo de
perfume creado en la actividad anterior. Utilizando
materiales especificos crean un guién grafico visual
que incorpora el aroma asignado en una experiencia
de usuario o diseno de producto, como la forma y el
material de la botella, los colores que utilizan, el
eslogan con el que quieren atraer a sus clientes. Los
grupos comparten sus guiones graficos, enfatizando
el impacto emocional de los aromas.

Material necesario:

Prototipo de mezcla de perfumes
Materiales para el guién grafico (papel, rotuladores)

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

EXPRESSION ACROSTICA

Obijetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es motivar a los
participantes a reflexionar sobre términos clave
relacionados con el emprendimiento y expresar sus
pensamientos de manera creativa a través de poemas
acrosticos.

Tipo de actividad:

Expresion creativa

Participantes:

5-20

Tiempo:

20-30 min.

Instrucciones:

Comience la actividad con musica enérgica. Pida a los
participantes que escriban las palabras/frases
relacionadas con el “emprendimiento”. Divida a los
participantes en pequenos equipos de 3-4 miembros
cada uno. Proporcione a cada equipo hojas de papel
grandes. Pida a cada equipo que elija una
palabra/frase relacionada con el emprendimiento de
su lista. Indiqueles que creen un poema acrostico
usando la palabra/frase elegida. Anime a los
participantes a usar su imaginacioén y divertirse con el
proceso. Los participantes comparten sus poemas
acrosticos con el otros grupos. Facilite una discusion
grupal después de las presentaciones. Tenga una
discusion grupal después de las presentaciones.
Pregunte a los participantes como se han sentido al
intentar expresar palabras/frases empresariales a
través de poesia acrostica.

Material necesario:

Grandes hojas de papel
Rotuladores o lapices de colores.

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

MAPEO DE EMPATIA

Objetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es permitir a los
participantes obtener una comprension profunda de
la perspectiva, las necesidades y las emociones del
usuario relacionadas con un problema especifico.

Tipo de actividad:

Sesion de mapeo de empatia

Participantes:

10-20

Tiempo:

15-20 min.

Instrucciones:

Entregue a los participantes plantillas de mapas de
empatia que tengan una estructura de 4 cuadrantes,
con areas designadas para "Ver", "Pensar’, "Sentir" y
"Hacer". Proporcione personajes especificos de
usuarios/clientes junto con declaraciones de
problemas. Brinde informacion a los participantes
sobre estas personas, incluidos datos demograficos,
comportamientos y objetivos. Pida a los participantes
qgque completen cada cuadrante enfocandose en el
planteamiento del problema. Los participantes
comparten sus mapas de empatia entre si.

Material necesario:

Folios DINA3, Rotuladores

MAPA4N
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J-ESTRATEGIAS DE VENTA PARA EMPRESAS EMERGENTES

ESTRATEGIAS DE
VENTA PARA

EMPRESAS
EMERGENTES 1

Nombre de la actividad:

JENGA GIGANTE

Objetivo de la actividad:

La actividad tiene como objetivo fomentar la
participacion activa y fomentar la interaccion
interpersonal.

Tipo de actividad:

Juego de compromiso

Participantes:

5-20

Tiempo:

20 - 25 min.

Instrucciones:

Crea un conjunto de Jenga gigante y asigna un
numero a cada bloque. Prepara una lista de preguntas
indicadas con numeros. Cuando los participantes
sacan un bloque, responden la pregunta
correspondiente. La pregunta involucrara un objeto
divertido que el participante debera vender de
manera creativa. El objetivo es evitar que la torre
Jenga se derrumbe mientras se responden las
preguntas.

Material necesario:

Juego Jenga
Boligrafo o papel

MAPA4N
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ESTRATEGIAS
DE VENTA PARA

EMPRESAS
EMERGENTES 2

Nombre de la PROTOTIPO DE MEZCLA PARA INFUSION

actividad:
El objetivo de esta actividad es fomentar la colaboraciony
Objetivo de la permitir a los participantes explorar un prototipo de mezcla
actividad: de hierbas para infusion creada colectivamente en pequenos
grupos.
Ti
F,)? de Actividad experimental
actividad:
Participantes: 5-20
Tiempo: 30 - 45 min.

Proporcione a los participantes varias plantas aromaticas y
medicinales (PAM). En grupos pequenos (de 3 a 4 miembros
cada uno), los participantes colaboran para crear un prototipo
unico de mezcla de hierbas para infusion. Los equipos,
excluyendo sus propias mezclas, participan en una sesion de
degustacion para evaluar el aroma, sabor y experiencia
sensorial general de las infusiones preparadas por otros
Instrucciones: equipos. Los participantes registran sus observaciones y
preferencias para cada mezcla de hierbas, considerando
factores como la intensidad del aroma, la complejidad del
sabor y el equilibrio general. Después de la sesion de
degustacion, se lleva a cabo una discusion grupal. Los equipos
comparten sus hallazgos e identifican colectivamente la
mejor mezcla de hierbas para infusion basandose en un
analisis sensorial.

Varias PAM
Material Tazas de degustacion, utensilios y jarra para preparar
necesario: infusiones.

Hojas de evaluacion para registrar observaciones sensoriales.

~ MAPAN
us
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Nombre de la actividad:

PERFIL DEL CLIENTE

Objetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es permitir a los
participantes desarrollar representaciones detalladas
de los clientes ideales para una empresa y obtener
una comprension mas profunda de su publico
objetivo.

Tipo de actividad:

Desarrollo personal

Participantes:

5-20

Tiempo:

15-20 min.

Instrucciones:

Organice a los participantes en grupos de tres. Cada
grupo recibe informacion relacionada con un
producto especifico (por ejemplo, plantas medicinales
y aromaticas), junto con una plantilla para crear
personajes de clientes. La plantilla incluye secciones
demograficas, objetivos, desafios, comportamientos y
preferencias. Dentro de sus grupos, los participantes
crean perfiles de clientes detallados y especificos en
funcion de la informacion proporcionada. Los equipos
escriben su descripcion en la plantilla. Luego, cada
grupo presenta sus personajes de clientes
desarrollados al resto de la clase.

Material necesario:

Papel DINA3, Rotuladores y boligrafos.
Plantillas impresas para la creacion de la personalidad
del cliente.

MAPA4N
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Nombre de la actividad:

JUEGO DE ANALISIS DE COMPETIDORES

Objetivo de la actividad:

El objetivo de esta actividad es permitir a los
participantes comprender a los competidores en el
mercado y fomentar el pensamiento estratégico.

Tipo de actividad:

Pensamiento analitico

Participantes:

5-20

Tiempo:

15-20 min.

Instrucciones:

Divida a los participantes en equipos. Entrega a cada
equipo una planta aromatica. Pidales que encuentren
al menos tres productores/as que fabriquen el mismo
producto y enfaticen las fortalezas y debilidades de
cada competidor. Cada equipo presenta su analisis de
la competencia. Analice como una comprension
profunda de los competidores es esencial para
ingresar al mercado.

Material necesario:

Bloc de folios murales o pizarra
Rotuladores, Herramientas de presentacion (opcional)

MAPA4N
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K-ANALISIS DAFO

ANALISIS DAFO 1

Nombre de la actividad: CONSTRUYENDO UNA TORRE DE ESPAGUETI

El objetivo de esta actividad es promover el trabajo en
Objetivo de la actividad: | equipo, la creatividad y la capacidad de resolucién de
problemas entre los participantes.

Tipo de actividad: Trabajo en equipo y creatividad
Participantes: 15-20
Tiempo: 20-25 min.

Divida a los participantes en equipos pequenos de 3 a
4 miembros cada uno. Proporcione a cada equipo un
juego de espaguetis, cinta adhesiva, hilo y Blue Tack.
Pidales que construyan la estructura independiente
mas alta utilizando los materiales proporcionados.
Instrucciones: Anime a los equipos a discutir y planificar su
estructura antes de comenzar la construccion. Cada
equipo presenta su estructura al resto de
participantes. Los equipos comparten informacion
sobre su proceso de toma de decisiones y los desafios
que enfrentan durante la construccion.

Espaguetis, cinta adhesiva, hilo y Blue Tack.
Temporizador

Premios a la estructura mas alta y al diseno mas
creativo (opcional)

Material necesario:

MAPA4N
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ANALISIS DAFO 2

Nombre de la actividad: ESPIA BOTANICO

El objetivo de este juego es mejorar el conocimiento

Objetivo de la actividad: de los participantes sobre las plantas medicinales y
aromaticas.
Tipo de actividad: Trabajo en equipo y creatividad
Participantes: 15-20
Tiempo: 15-20 min.

Cuelga imagenes de plantas aromaticas y medicinales
(PAM) en las paredes. Prepare una lista que coincida
con las imagenes de las PAM. Seleccione un
participante para que sea el "Espia botanico" de la
primera ronda. El Espia botanico elige en silencio una
planta de la lista y proporciona una pista sobre ella
basandose en lo visual. Por ejemplo: “Veo, veo... una
Instrucciones: planta que se utiliza habitualmente en platos
culinarios”. Otros participantes se turnan para adivinar
la planta segun la pista proporcionada. En caso de
que el grupo necesite mas informacion, el Espia
Botanico puede dar una pista mas, como “Veo, veo...
algo que comienza con G”. Una vez adivinada la
planta correcta, comienza una nueva ronda con otro
participante.

Imagenes de plantas medicinales y aromaticas (PAM).

Material necesario: Lista de PAM escritas un folio grande.
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ANALISIS DAFO 3

Nombre de la actividad: BUSQUEDA DEL TESORO DEL AROMA

El objetivo de la Busqueda del Tesoro del Aroma es
Objetivo de la actividad: | combinar una busqueda del tesoro tradicional con la
experiencia sensorial de descubrir e identificar PAM.

. . . Busqueda del tesoro al aire libre con exploraciéon
Tipo de actividad: 9 P

botanica
Participantes: 5-20
Tiempo: 30-60 min.

Divida a los participantes en equipos y proporcione a
cada equipo un mapa del area designada. Explique
los simbolos o marcadores en el mapa que los
guiaran. Proporcione a cada equipo una imagen de
las plantas aromaticas que necesitan encontrar y una
guia o hojas de identificacidon con informacion sobre
cada planta. Indique a los participantes que
encuentren las imagenes ocultas de las plantas
Instrucciones: aromaticas designadas en ubicaciones especificas
dentro del area determinada. Los equipos utilizan los
mapas para navegar a diferentes ubicaciones donde
se encuentran imagenes de plantas aromaticas.
Identifican y recolectan muestras mientras consultan
la guia de identificacion. Una vez que los equipos han
completado la Busqueda del Aroma, los participantes
se reunen y se determina quién encontré la mayor
cantidad de objetos ocultos.

Imagenes de plantas aromaticas que se pueden
encontrar.

Material necesario: Guia o fichas de identificacion de plantas aromaticas
Mapas de la zona designada (fisicos o digitales).
Temporizador o cronémetro.
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ANALISIS DAFO 4

Nombre de la actividad: TRIVIAL DE CIERRE

El objetivo de esta actividad es reforzar el

Objetivo de la actividad: conocimiento de los participantes sobre conceptos
clave relacionados con los temas de la capacitacion.

Tipo de actividad: Reforzando el conocimiento
Participantes: 3-10
Tiempo: 5-10 min.

Prepare una serie de preguntas de Trivial relacionadas
con el tema que los participantes han cubierto
durante su capacitacion. Los participantes responden
Instrucciones: el cuestionario a través de una de las herramientas
que se detallan a continuacion. Después de que
respondan las preguntas, proporcione explicaciones e
ideas relacionadas con las respuestas correctas.

Ejemplos de aplicaciones:
1. Mentimeter

2. Slido

3. Kahoot

Material necesario:
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ANEXO0S

ADAPTABILIDAD 2

Plantas Produccion Comercio Productos
. seleccidén )
Tomillo ] y GACP condimento

mejora
Albahaca multiplicacion GMP infusion
, . . .. aceite
Orégano siembra certificacion .
aromatizado
Lavanda plantacion regulacion droga
Hipérico riego aduana licor de hierbas
Caléndula fertilizing sustainability aderezo
. control de |abastecimiento ..
Arnica . V. nutraceutico
adventicias ético
. .. responsable vinagre
Enebro fumigacion P ) g
ambiental aromatizado
.. Documentacion .
Hinojo Cosecha .. hidratante
de exportacién
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ANEXO0S
ADAPTABILIDAD 2

Plants Production Products

. control de
Melisa Arado . extracto
calidad
. manejo del .. .
Sauco comercio justo fragrancia
suelo
Menta secado CITES aroma
- o s logistica de . .
Pimienta destilacion 9 i aceite esencial
envio
.. comercio en .
Cardamomo | extraccion , esencia
linea
Vainilla mezclado exposicion hidrolato
descontamina A
Mate .. envasado maquillaje
cion
Nuez moscadalempaquetado marca jabon
Anis estrellado| etiquetado minorista perfume

MAP4N .




Co-funded by
thar Eurapaan Lindan

ANEXO0S

ADAPTABILIDAD 2

Plantas

Produccion

Comercio

Productos

Cayena almacenaje majorista champu
Azafran limpieza distribucion balsamo
Curcuma molienda tendencias decoccion
Mostaza triturado cliente maceracion
Jengibre tamizado demanda tintura
Comino cortado mercado elixir
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ANEXO0S

CREATIVIDAD 3

Imagenes Usos inusuales Lluvia de ideas

https://commons.wi
kimedia.org/wiki/Fil

e:Salt, sugar_and _p
epper_shakers.jpg

https://commons.wi
kimedia.org/wiki/Fil
e:A_tea pot.jpg

https://commons.wi
kimedia.org/wiki/Fil
e:Perfume_set_from
_Sovjetunio_cca 19
65.jpg

https://commons.wi

kimedia.org/wiki/Fil

e:Rispolept_tablets.j
Pg
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ANEXO0S

CREATIVIDAD 3

Imagenes Usos inusuales Lluvia de ideas

https://commons.wi

kimedia.org/wiki/Fil

e:Hawea co%C3%B
Bteure.jpg

https://commons.wi

kimedia.org/wiki/Fil

e:Knitted basketl.jp
g

https://commons.wi
kimedia.org/wiki/Fil
e:Straw_Harvest_Ha
t,_International_Hat,
_ca._1960s_(2).jpg

https://commons.wi
kimedia.org/wiki/Fil
e:Joachim_Fr%C3%
A9d%C3%A9ric_Kirs
tein_I-
Fourchette vers 175
0.jpg
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ANEXO0S

CREATIVITY 3

Imagenes Usos inusuales Lluvia de ideas

https://commons.wi

kimedia.org/wiki/Fil

e:Red _Umbrella_1jp
g

https://commons.wi
kimedia.org/wiki/Fil
e:BMX glove -
_top.jpg
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ANEXO0S

CREATIVIDAD 6

IDEA: Realizar una copia visual de las instrucciones

EJEMPLO de fabricacion

ELEMENTOS BASICOS

. ubicacién
colores imagenes formas .
espacial
figuras Derecha/
1 uno fotos caseras e .
geomeétricas| Izquierda
fotos de . .
2 dos . nubes Arriba / Abajo
internet
dibujos
3 muchos |esquematic| flechas |Dentro/Fuera
os
. . . Grande /
4 ninguno pinturas lineas ~
Pequeno
X ) Delante
5 rotuladores | simbolos | diagramas X /
Detras
6 pintura logos Lejos / Cerca
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ANNEXES

CREATIVIDAD 6
HOJA PARA LOS PARTICIPANTES

EJEMPLO IDEA. .........

ELEMENTOS BASICOS
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COMO DESBLOQUEAR EL EXITO EN EL
EMPRENDIMIENTO CON PAM

Presentamos un conjunto de herramientas disenado para
jovenes emprendedores y NINIS (ni estudian, ni trabajan)
que aspiran a aventurarse en el ambito de las Plantas
Aromaticas y Medicinales (PAM). Esta guia va mas alla de
la sabiduria empresarial convencional y ofrece una
perspectiva nueva e innovadora sobre como establecer un
negocio exitoso en la industria de las PAM.

Modelo de Negocio Canvas: Redefinicion de estrategias comerciales: Esta seccion
profundiza en las complejidades de la elaboraciéon de un modelo de negocio sélido
utilizando la metodologia Canvas. Los participantes obtendran informacion sobre
como esclarecer sus propuestas de valor, identificar segmentos de clientes, disenar
flujos de ingresos y estructurar sus marcos financieros. Este segmento equipa a los
emprendedores para desarrollar no sélo modelos de negocio rentables sino
también sostenibles.

Pensamiento creativo: el arte de convertir los problemas en oportunidades:
explorar el poder del pensamiento creativo para transformar los desafios en
oportunidades innovadoras. Basado en principios de diseno centrados en el ser
humano, este modulo guia a los participantes a través de la empatia con los
usuarios, la realizacion de analisis de problemas, la lluvia de ideas sobre soluciones
innovadoras, la creacidon de prototipos de conceptos y la evaluacion de los
comentarios de los usuarios. Adoptar los principios del pensamiento creativo
permite a los emprendedores desarrollar productos y servicios relacionados con
PAM que resuenen profundamente con su publico objetivo.

Diseno de productos centrado en el usuario: Este moédulo desentrana los
elementos esenciales del diseno de productos, enfatizando la funcionalidad, la
estética y la experiencia del usuario. A través de ejemplos de la vida real y
actividades interactivas, los participantes aprenden a traducir ideas en productos
tangibles. Al centrarse en la satisfaccion del usuario, los empresarios pueden crear
productos que no sélo satisfagan las demandas del mercado sino que también
fomenten una fuerte lealtad de los usuarios, asegurando un crecimiento sostenible
y el éxito de la marca.

Estrategias de ventas para empresas emergentes: dominar el arte de las
estrategias de ventas efectivas, cruciales para el éxito de las empresas emergentes.
Los participantes aprenderan a elaborar argumentos de venta convincentes,
manejar objeciones con delicadeza, negociar acuerdos y cultivar relaciones
duraderas con los clientes. Esta seccion explora diversos enfoques de ventas, lo que
permite a los emprendedores adaptar sus estrategias a las demandas unicas de la
industria de PAM, ya sea a través de canales tradicionales o digitales.
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Analisis DAFO: Planificacion estratégica a través de evaluacion interna y externa:
Este segmento presenta a los emprendedores el poder estratégico del analisis
DAFO. Al evaluar las fortalezas y debilidades internas y las oportunidades y
amenazas externas, los participantes pueden tomar decisiones informadas, mitigar
riesgos y capitalizar oportunidades. El analisis DAFO sirve como piedra angular para
la toma de decisiones consciente, lo que permite a los empresarios navegar en la
industria de las PAM con confianza y perspicacia estratégica.
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